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materiale té shkruar nga ndonjé person tjetér pérvec rasteve té cituara dhe té referuara.
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ABSTRAKTI

Reforma e administratés publike ka qgené dhe mbetet prioritet i geverive shgiptare.
Realizimi me sukses i saj do té thoté gé institucionet publike té funksionojné mbi bazé
rregulli, ligji dhe kérkesave té tregut. Kjo tezé do té synojé té analizojé reformén e
administratés publike dhe reformat gé jané pjesé integrale e saj. Qéllimi i kétij punimi
doktoral é&shté té analizojé ecuriné dhe stadin né té cilin ndodhet reforma e administratés
publike shqgiptare.

Té aplikosh parimet e menaxhimit né shérbimin civil, nuk do té thoté privatizim i sektorit
publik. Pérkundrazi, zbatimi i drejté i tyre ndihmojné né rritjen efektivitetit, efikasitetit dhe
pérgjegjésisé sé népunésve civil kundrejt publikut. Kjo mund té realizohet pérmes rritjes sé
performancés sé népunési civil, e cila ndikon drejtpérdrejté né rritjen e performancés sé
institucionit. Kjo e fundi sé bashku me procesin e depolitizimit té institucioneve publike
jané themelore pér realizimin e reformés sé administratés publike.

Pyetja kérkimore éshté: Cili éshté ndikimi i performancés sé institucioneve publike dhe
depolitizimit né realizimin e reformés sé administratés publike? Studimi né aspektin teorik
do té mbéshtetet né literaturén e administrimit publik gé nga themelimi i fushés e deri né
ditét tona dhe né literaturén bashkékohore pér menaxhimin e burimeve njerézore. Ky
studim do té paragesi si nga piképamja teorike edhe empirike lidhjen mes treguesve gé
mundésojné rritjen e performancés sé népunésve civil. Qaja konceptuale dhe metodologjike

e punimit éshté monografike.



ABSTRACT

The reform of public administration has been and remains a priority for the Albanian
Governments. The success of the reform will be when the public institutions will function
on the basis of the rule, law and market request. These themes will aim to analyze the
public administration reform and its integral reforms. The purpose of this doctoral study is
to analyse the development and the stage in which the Albanian public administration
reform is.

To apply the principles of management in civil service does not mean to privatize the
public sector. On the contrary, the right application of them is to help in the growth of
efficiency, effectiveness and the responsibility of civil servants to the public. This can be
accomplished through the grow up of civil servants’ performance, which have a direct
impact in the performance of the institution. The depoliticize of public institutions and the
performance of institutions are basic for the realisation of the Albanian public
administration reform.

The research question is: Which is the impact of the public institution performance and the
depoliticisation on the realisation of public administration reform? The theoretical study
will be based on public administration origin literature until today and in contemporary
literature for human resources management. This study will presenta theoretical and
empirical point of view the relation between the indicators that enable the growth of
performance of civil servants. The monograph is the methodological approach of this

thesis.
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KAPITULLI I: Hyrje

1.1. Parashtrimi i fushés sé kérkimit dhe problemet gé adreson punimi

Ky desertacion synon té parashtrojé transformimet gé kané ndodhur né administratén
publike né periudhén e tranzicionit shqgiptar’, qé éshté periudha e merré né analizé. Punimi
analizon veprimtariné e administratés publike, ku reforma analizohet jo vetém si kérkesé e
BE-sé, por edhe si domosdoshméri pér funksionimin e institucioneve publike. Njékohésisht
analizon variablat, gé shpjegojné realizimin e reformés sé administratés publike (RAP).
Kapitullin I pérshkruan bazén kérkimore mbi té cilén ngrihet studimi.

Kapitulli 11 shtjellon teorité kryesore té administrimit publik, zhvillimin e késaj fushe
shumédisiplinare dhe parimet e menaxhimit té burimeve njerézore (MBN]).

Kapitulli Il pérshkruan rrugétimin shekullor t€ administratés shqiptare; shtjellohet baza
ligjore e veprimtarisé sé administratés shqiptare né pluralizém; krahasohen elementét
themelor té legjislacionit né pluralizém me traditén ligjore shqiptare.

Kapitulli IV analizon RAP; reformén institucionale si pjesé té saj; dhe veprimtaring e
institucioneve gé menaxhojné dhe kontrollojné organet e administratés publike.

Kapitulli V analizon reformén e MBNj né administratén publike.

Kapitulli VI analizon té dhénat e anektimit me népunésit civilé né ministrité té linjés.
Kapitulli VII analizon té dhénat e anektimit me studentét e administrimit publik né katér

universitete publike né Shqipéri.

! Pér mua dhe né kété punim, periudha e tranzicionit dhe pluralizmit i pérkasin té njgjtés periudhé kohore.

20



1.2. Qéllimi i studimit

Qéllimi i studimit éshté té analizojé stadin dhe zhvillimin e RAP né pérputhje me Kriteret e

Bashkimit Evropian (BE) pér integrimin e Shqipérisé. Analiza éshté ndaré né dy pjesé. Né

pjesén e paré do té shtjellohet zhvillimi i RAP dhe politikat geverisése pér MBNj. Né

pjesén e dyté do té zhvillohet analiza e té dhénave empirike té realizuara pérmes

anketimeve me népunés civilé dhe studenté té administrimit publik. Né gendér té analizés

do té jeté matja e ndikimit té performancés sé népunésve civilé né RAP.

1.3. Objektivat e synuar

e Té analizohet progresi i RAP né Shqipéri dhe té krahasohet legjislacioni gjaté

ekzistencés sé shérbimit civil né Shqipéri.

e Té& identifikohet dhe té matet lidhja dhe réndésia e performancés sé institucioneve

publike dhe depolitizimit né RAP.

1.4. Modeli skematik i variablave dhe treguesve

Diagrama 1: Modeli skematik i variablave dhe treguesve

Néntregues Treguesit

rorin Performanca e népunésit civil

Zbatimi i politikave publike

Departizimi iadministratés publike
Rekrutimi me merité
Zhvillimi i sistemit té karrierés me merité

Shpérblimi (financiar ose jo)
kur ligji e garanton

Dhénia e masave disiplinore
né pérputhje me ligjin

Variablat e pavarur

(Shpjeguese)

Performanca e

institucioneve publike

Depolitizimi

Variabla e varur

(e cila shpjegohet)

Realizimi i reformés
s& administratés
publike
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Edhe pse kemi dy variabla té pavarura té ndryshme, gé shpjegojné té njéjtén variabél té
varur, gjejmé lidhje mes tyre. Treguesit gé matin depolitizimin té trajtuara né kété punim
mbéshtetur mbi meritén jané né: rekrutim, karrieré, masa disiplonore dhe pagé/shpérblim.
Sipas Agiuns, “sistemi i menaxhimit t& performancés jep informacione té vlefshme rreth
performancés, té cilat mund té pérdoren pér veprimet e personelit si rritja e merités,
promovimi dhe transferimi... njé sistem menaxhimi performance ndihmon pér té siguruar
gé shpérblimet jané ndaré né ményré té drejté dhe té besueshme” (2005:22). Njé tjetér
funksion i sistemit té menaxhimit té performancés ndihmon pér vendimmarrje pér
punonjésit gé “pérfshijné vendimet pér pérshtatjen e pagave, promovimit, mbajtjen ose
ndérprerjen [e marrédhénies sé punés], njohjen e performanceés individuale, identifikimin e
performuesve té dobét, pushimet nga puna dhe rritjen e meritave” (Po aty, fq. 30). Tregues
gé masin meritén né performancén individuale té analizuar né punim jané: sistemi karriere
horizontal pérmes transferimit dhe veritikal pérmes promovimit; merité né pagé/shpérblim;
dhe merité né zbatimin e ligjit pér masat disiplinore, si pushim nga puna. Ndérlidhja e dy
variablave té pavarura shpjeguese dhe treguesve té tyre pasqyrohen né diagramén 2.

Diagrama 2: Marrédhénia mes variavlave shpjeguese dhe treguesve té tyre

Performanca e
institucioneve publike

Depolitizimi

|

Performanca e
népunésit civil

|

g G Merita Mervrita né Merita né
Merita né . . X .
= 2 ne shpérblim/ masa
rekrutim Lzivrtopis & .
< 2 & agé s e .
page disiplinore Merita

Sistem Pagé/ Zbatim
karriere Shpérblim ligji
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1.5. Pyetja kérkimore dhe pyetjet ndihmése kérkimore
Pyetja kérkimore: Cili éshté ndikimi i performancés sé institucioneve publike dhe i

depolitizimit né realizimin e reformés sé administratés publike?

Pyetjet ndihmése kérkimore?:

1. Saka ndikuar tradita ligjore shqiptare né hartimin i legjislacionit pér shérbimin civil né
tranzicion?

2. Cili éshté efekti i arsimimit formal, pérvojés sé punés, marrédhénia me eprorin,
trajnimit dhe vlerésimi i performancés né performancén e népunésit civil?

3. A kanjé marrédhenie midis pérvojés né puné té népunésit civil dhe performancés sé tij?

4. A kanjé marrédhénie midis pjesémarrjes né trajnime dhe efektivitetit té trajnimeve.

5. A kanjé marrédhénie midis programeve té trajnimeve dhe efektivitetit té trajnimeve.

6. Cila éshté lidhja midis interesit té studentit Ma pér karrieré né shérbimin civil dhe

institucionit ku ai punon.

1.6. Prezantimi i hipotezave

Hipoteza 1: Performanca e institucioneve publike ka njé ndikim pozitiv né realizimin e
reformés sé administratés publike.

Hipoteza 2: Depolitizimi ka njé ndikim pozitiv né realizimin e reformés sé administratés

publike.

2 pyetjet ndihmése kérkimore 1 dhe 2 jané pyetje t& hapura qé marrin pérgjigje pérgjaté analizés né kapituijt ku
analizohen si tregues.
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Hipoteza 3: Ekziston njé marrédhénie midis pérvojés né puné té népunésit civil dhe
performancés sé tij.

Hipoteza 4: Ekziston njé marrédhénie midis pjesémarrjes né trajnime dhe efektivitetit té
trajnimeve.

Hipoteza 5: Ekziston njé marrédhénie midis programeve té trajnimeve dhe efektivitetit té
trajnimeve.

Hipoteza 6: Interesi pér karrieré né shérbimin civil i studentéve Ma éshté i lidhur

pozitivisht me institucionin ku ai punon.

1.7. Metodologjia

Metoda e zbatuar éshté kombinimi i metodés cilésore dhe sasiore, si dhe metoda
krahasimore. Té dhénat empirike té mbledhura gjaté dy anketimeve jané pérpunuar pérmes
programit statistikor SPSS.

Qaja konceptuale dhe metodologjike e punimit éshté monografike. Punimi trajton si subjekt
té vetém reformén e administratés publike dhe pas analizés ofron zgjidhje pér problemet gé
sot administrata ka né praktiké. Administrimi publik ka shumé gasje, té cilat shpjegojné cka
ai éshté dhe né kété punim gjejmé té zhvilluar gjerésisht: (i) gasjen ligjore, gé ka té béjé me
studimin e kuadrit ligjor; (ii) gasjen menaxheriale, gé ka té bé&jé me studimin e
administratés publike, me géllim rritjen e efektivitetit, efikasitetit dhe dobishmériné
ekonomike té saj; (iii) gasjen politike, gé ka té béjé me studimin e administratés publike si
zbatuese e politikave publike.

Metodologjia e zbatuar &shté narrative, analizuese dhe krahasuese. Punimi paraget né

aspektin narrativ njé pérshkrim té zhvillimit t¢ administratés publike gqé nga krijimi e deri
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né ditét e sotme; né aspektin analizues paraget njé studim teorik té bazés ligjore dhe té
funksionit té institucioneve gqé menaxhojné funksionet e shérbimit civil; né aspektin
krahasues kryhet analiza krahasuese e legjislacionit aktual pér shérbimin civil me traditén
legjislative shqiptare.

Studimi mbéshtet mbi literaturé ku bibliografia pérfshin 27 burime té para dhe 222 té dyta.
Burime té para jané: (i) burimet arkivore pérmes dokumentave té studiuara né arkivén e
Kuvendit té Shqipérisé (KSh); (ii) té dhénat e grumbulluara né terren nga 23 intervistat
elitare, si pjesé e intervistave gjysém té strukturuara; dhe me kampionim té géllimté; (iii) té
dhénat e mbledhura nga intervistat e strukturuara pérmes dy anketimeve.

Anketimi i paré éshté béré me népunésit civilé né shtaté ministri té linjés: Ministria e
Zhvillimit Urban dhe Turizimit (MzhUT),® Ministria e Integrimit Evropian (MIE),
Ministria e Arsimit dhe Sporteve (MAS), Ministria e Transportit dhe Infrastrukturés (MTI),
Ministria e Mirégenies Sociale dhe Rinisé (MMSR), Ministria e Energjitikés dhe Industrisé
(MEI), Ministria e Bujgésisé, Zhvillimit Rural dhe Administrimit té Ujrave (MBZhRAU).
Anketimi i dyté éshté béré mé studentét e administrimit publik né katér universitetet
publike, gé e kané administrimin publik pjesé té programeve té tyre: Universiteti i Tiranés
(UT), Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés (UAMD), Universiteti “Eqerem Cabe;j”
Gjirokastér (UECGj) dhe Universiteti “Ismail Qemali” Vloré.

Burime té dyta jané studime té literaturés mbi administrimin publik dhe MBNj. Si dhe

raporte té institucioneve kombétare dhe ndérkombétare gé trajtojné RAP né Shqipéri.

3 N& kohén e mbledhjes sé t& dhénave Ministria e Zhvillimit Urban kishte t& pérfshiré edhe sektorin e
Turizmit, ndérsa sot, Ky sektor éshté pjesé e Ministrisé sé Zhvillimit Ekonomik, Tregtisé dhe Sipérmarrjes.
Ndaj pér saktési té dhénash pérgjaté kétij studimi, do té ruhet struktura e paré e késaj ministrie.
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Jané pérdorur edhe: (i) burime té kombinuara qé pérfshijné korespondencén zyrtare té
autores me institucionet publike, dokumenta té brendshém gé pérdoren nga institucionet
publike p.sh. pér trajnimet; (ii) dhe burime té shkruara administrative si memo dhe té
dhéna numerike, gé i jané dhéné autores pas kérkesave zyrtare qé ka béré.

Qasja interpretiviste éshté aplikuar pérmes té dhénave té marra nga 21* intervistat elitare té
zhvilluara me drejtues té larté dhe t&€ mesém té Shkollés Shqiptare té Administrimit Publik
(ASPA); me drejtues té nivelit té larté, t&é mesém dhe té ulét, si dhe me specialisté té
sektorit té burimeve njerézore (BNj) né ministrité e linjés té pérfshira né studim; me
drejtues dhe specialisté né gjykatat administrative; dhe me drejtues té universiteteve dhe
departamenteve té administrimit publik né universitetet e pérfshira né studim. Kéta individé
jané identifikuar né bazé té pozicionit gé kané né institucionet e tyre dhe pérpara ¢do
interviste ju éshté shpjeguar se pjesé nga intervista e tyre do té jené té cituara né punim. Dy
intervista té tjera elitare jané zhvilluar me David H. Rosenbloom, Distinguished

Professor of Public Administration at Policy School of Public Affairs at American
University in Washington dhe Editor-in-Chief, Routledge Public Administration and Public

Policy Series.

1.8. Kontributi, réndésia dhe pritshmérité e punimit kérkimor

Ky studim doktoral analizon né kohé reale RAP, performancén dhe depolitizimin e
intitucioneve publike, si dhe treguesit gé ndikojné né to. Studimi éshté teorik dhe empirik.
Kontributi i punimit éshté i dyfishté, né aspektin teorik dhe praktik. Né aspektin teorik,

punimi ofron kontribut né taksonomi, gé éshté teknika e klasifikimit dhe vendosjes né njé

* Me njé drejtues t& ASPA-s jané zhvilluar dy intervista né dy kohé t& ndryshme.
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rregull té kategorive. Né kété rast, pas studimit té literaturés dhe té veté reformave, RAP u
vendos né njé skemé té vetme ku pérfshihen reformat pérbérése té saj, gé solli vendosjen e
njé rregulli né Kklasifikimin e (nén)reformave brenda reformés sé téré té administratés
publike. Po késhtu, ofrohen elementé té teorive té administrimit publik gé gjejné zbatim né
realitetin shqiptar. Né aspektin praktik adreson disa nga problematikat mé té réndésishme
gé ka sot administrata publike né kuadér t¢ RAP, duke ofruar zgjidhje konkrete dhe té
zbatueshme pér zgjidhjen e tyre.

Studimi merr réndési pér kontributin gé do té ofrojé né rritjen dhe forcimin e tradités me
studime né fushén e administrimit publik né Shqipéri. Rezultatet e dala dhe informacioni gé
do té sjellé studimi, pas botimit té tij, do t’u pércillen institucioneve bashképunuese, té cilat
mund té shérbejné si njé ndihmesé né punén e tyre té pérditshme.

Pritshméria lidhet me rezultatet gé dalin gjaté analizés sé punés sé institucioneve, kryesisht
pér MBN]j dhe gjaté pérpunimit statistikor té té dhénave empirike, gé jané té réndésishme
dhe me interes mbi punén gé kryejné institucionet publike pérgjegjése pér népunésit civilé
dhe njékohésisht mbi perceptiket e kétyre té fundit pér performancén e tyre.

Punimi duke gené se po shkruhet né kohén e zhvillimit té reformés mund té shérbejé si njé

burim i paré pér studime té tjera té mévonshme.

1.9. Kufizimet e punimit kérkimor

o Né shtjellimin e RAP, nuk analizohet aspekti sasior nése kapacitetet njerézore né

ministrité e linjés jané né masén e duhur pér té zhvilluar reformén apo jo.
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Studimi nuk merr né konsideraté indikatoré té tjeré gé ndikojné né performancén
institucionit dhe té BNj, si: korrupsioni, burokracia né administraté, masa e zbatimit té
ligjit 152/2013, pérkimi i nivelit té arsimit té népunésit me vendin e tij té punés,
efektiviteti i1 pérdorimit té burimeve financiare — apo kostoja e efektivitetit, respektimi i
té drejtave té njeriut, etj.

Autocensura né intervistat elitare pasi duke u identifikuar intervistuesit ngurtésohen né
intervisté dhe tentojné té thoné mé shumé gjéra té pérgjithshme sesa specifike.

Autocensura e té anketuarve né plotésimin e pyetésoréve.
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KAPITULLI II: Rishikimi i literaturés

Ky kapitull do té paragesi kuadrin teorik té té gjithé studimit doktoral. Do té parashtrohen
kéndvéshtrimet e autoréve té ndryshém té administrimit publik, do té analizohet
administrata publike si koncept, MBNj duke filluar nga autorét e paré té teorive té
administrimit publik, pér té vijuar me autoré bashkékohoré. Do té analizohen variablat dhe
treguesit gé jané pjesé e studimit dhe do té paragiten géndrimet e autores kundrejt ¢éshtjeve

té marra né trajtim.

2.1. Zhvillimi i administratimit publik
Administrimi publike éshté fusha gendrore mbi té cilén ngrihet i gjithé desertacioni. Ai do
té trajtohet né té gjithé spektrin e zhvillimit té tij, si njé aktivitet gé kryhet nga institucionet

publike shqiptare dhe si objekt studimi akademik né universitete.

2.1.1. Esenca e administrimit publik

Gjuha shqipe e ka lehtésisht té zgjidhur problemin e ambiguitetit té fjalés anglisht publik
administration, pasi ka dy fjalé mé vete. Sipas lain McLean, “administrata publike (public
administration) ka té bé&jé me institucionet e burokracisé shtetérore: strukturat organizative
gé pérbéjné bazén e marrjes dhe té zbatimit té vendimeve; si dhe rregullat sipas té cilave
kryhen shérbimet publike” (2001:2). Ndé&rsa “administrimi publik (Public Administration),

si degé e shkencave politike, &shté studimi i administratés publike népérmjet pérshkrimit
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institucional, analiz€s dhe vlerésimit politik, si dhe 1 analiz€s s¢ marrédhénieve geveritare”.
(Po aty, fg. 2).

NE botg, “Shkenca e administrimit publik lindi n€ fund té shekullit XIX, kur biznesi i shtetit
filloi té térheqi vémendjen social-akademike” (Vigoda, 2002:2). Kjo éshté periudha e
studimeve té para né kété fushé. Né literaurén akademike botérore, Woodrow Wilson (1856
— 1924) presidentit i 28-té i Shteteve t& Bashkuara té Amerikés (ShBA),” njihet si babai i
administrimit publik edhe pse nuk éshté themeluesi i késaj shkence. N& esené e tij “The
study of administration” (Studimi i administratés), ai e trajtoi até si njé€ degé té€ shkencés sé
geverisjes duke e quajtur “pjesa mé e qarté e qeverisé; ajo éshté qeveria né veprim; ajo
éshté ekzekutivi, operativi, ana mé e dukshme e geverisé dhe natyrisht éshté aq e vjetér sa
veté geveria” (Wilson, 1887:198). Mé tej Wilson shkruan: “ Askush nuk ka shkruar
sistematikisht pér menaxhimin si njé degé e shkencés sé geverisjes deri né shekullin aktual
[XIX]” (Po aty, fq. 198).

Pér shkak té fushés ndérdisiplinore gé ka administrimi publik, Dwight Waldo, njé nga
autorét mé me ndikim té fushés e pérkufizon: “Administrimi publike éshté arti dhe shkenca
e menaxhimit gé zbatohet pér punét e shtetit” (1955:3). Ndérsa né ditét e sotme, koncepti
mbi administrimin publik éshté zgjeruar edhe mé tej. Pér David Rosenbloom, njé nga
studiuesit mé me ndikim né fushén e administrimit publik né boté “administrimi publik ka
elementé té artit, shkencés dhe zanatit” (Komunikim personal, 10 néntor 2016).

Fletcher e pérkufizon administrimin publik si “aktivitetin e népunésve civilé” (1967:4).

Sipas Dwigh “administrimi publik éshté shndérruar né njé instrument té geverisjes

% Marré nga: http://www.sheppardsoftware.com/History/presidents/Presidents 28 Wilson.htm (paré mé
19.02.2016).
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gendrore pér trajtimin e problemeve té pérgjithshme shogérore” (1972:222). Ndérsa pér
Robert T. Golembiewski “Administrimi publik rrallé éshté paré si térési né gjendje gé té
garantojé siguriné e qytetérimeve tona, por ai éshté konsideruar gé té luajé njé rol té
réndésishém né zgjedhjen e komponentéve kryesoré té késaj sfide” (1977:5).

Shumé studiues e fillojné analizén e studimit té administrimit publik me Wilson, si té parin
autor gé ka shkruar pér té. Por ende sot vazhdon té jeté pjesé e diskurseve akademike
diskutimi mbi origjinén e administrimit publik dhe rolin e Wilson né té. Daniel W. Martin
analizon rolin e Wilson né fushén e administrimit publik dhe mbérrin né katér konkluzione
té réndésishme: “Sé pari, artikulli i Wilson éshté lexuar dhe vlerésuar nga té tjerét, jo mé
paré se viti 1930...; sé dyti, dikotomia politike-administrative e Wilson éshté e ndryshme
nga versioni evropian; sé treti, ai e braktisi dikotominé e tij pas tre vitesh té publikimit té
artikullit; Sé fundit, Wilson u rizbulua dhe mé né fund u ricaktua si njé themelues me
influencé né vitet 1930-1940 ...” (1988:631).

Tezén e Martin e mbéshtet edhe Ali Riza Sakli, qé argumenton pér njé tjetér fillesé té
studimit té administrimit publik. Ai thoté: “Ese pasuese filluan té shfagen né literaturg,
duke pohuar gé dikotomia e famshme politiko-admnistrative, e cila éshté e réndésishme pér
pavarésiné e administrimit publik nga shkencat politike, nuk i takon Wilson por francezéve,
paraardhésit e administrimit publik amerikan. Pérkatésisht, dikotomia politiko-
administrative ishte shpikur nga Vivien mé 1859 (2013:154). Mg tej ai shkruan: “Shkencat
politike amerikane dhe administrimi publik kané gené thellésisht té influencuara nga teoria
politike gjermane né fundin e shekullit t& 19-t€. Né até kohé&, mijéra studenté vérshuan né
Gjermani pér té€ shkuar n€ universitet pér pak semestra atje” (Po aty, fq. 160). Kjo tregon

prezencén e shkollave té ndryshme gé e kané studiuar fushén e administrimit publik, ku né
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gendér jané shkolla evropiane dhe ajo amerikane. Kjo shuméllojshméri mendimesh, idesh
dhe kéndvéshtrimesh pér funksionin dhe rolin gé ka administrimi publik né shogéri, solli
debate mes studiuesve té té dy kampeve dhe krizé identiteti té késaj fushé.

Qé né fillesat e saj kur filloi té studiohej administrimi publik, né gendér ishte kryerja e
reformés sé shérbimit civil, & mbéshtetej né efikasitetin dhe moralin e shérbimeve publike,
ku synimi mbetej ndryshimi politik. Por né ditét e sotme, “dikotomia mund té duket e
pagéndrueshme sepse menaxhimi i qyteteve dhe projektimi, misioni dhe veprimet e
autoriteteve publike jané mé shumé té lira nga politika dhe pasojat politike. Megjithaté, kur
u kufizuan politikat partiake pérballé administrimit, dikotomia mund té shihet né njé drité
shumé ndryshe. Pastaj, né njé masé shumé té madhe ajo e pérshkruan realitetin
bashkékohoré” (Rosenbloom, 2008:58).

Shafritz, Russell and Borick e pérkufizojné administrimin publik “¢faré geveria bén”
(2009:7), apo “Eshté térésia e aktiviteteve t€ punés ditore t€ t& gjithé burokratéve té botés”
(Po aty, fg. 9).

Studimi i administrimit publik pati uljet dhe ngritjet e veta. Pas viteve ‘70-té té shekullit
XIX pati humbje té interesit pér sektorin publik, i cili kishte probleme té thella me
korrupsionin dhe politizimin. Por né fund té shekullit XX administrimi publik térhoqi sérish
vémendje. Pér heré té paré né historiné 50 vjecare té OKB-sé, “nga 15-19 prill [1996],
Asambleja e Pérgjithshme [e Kombeve té Bashkuara] u takua né njé sesion special pér té
marré né konsideraté pyetjen mbi administrimin publik dhe zhvillimin [e tij]... (United
Nations [UN], 1996:194 . Kjo vémendje ¢ OKB-sé shpjegohet me rolin dhe réndésiné gé
ka administrata publike né zhvillimin e njé vendi, ndérkohé gé jemi né kohén e lindjes dhe

zhvillimit té teorisé sé Menaxhimit té Ri Publik (MRP).
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Christopher Hood, duke studiuar administrimin publik kryesisht pas Luftés sé Dyté
Botérore né krahasim me administrimin publik gé po zhvillohej pas ndryshimeve té viteve
’90-té shkruan: “Uné do té gjej pesé “mega trende” té lidhura ngushté sot né administrimin
publik. Ka pérpjekje pér té paguar pér rritjen e qeverisé; pér ndérkombétarizimin e
administrimit publik, automatizimin e administrimit publik; privatizimin e administrimit
publik; dhe rritjen e “Menaxhimit t€ Ri Publik” (1989:346) nga dy “megatrends” qé sipas

Robson ishin né 1948.

2.1.2. Parimet e administrimit publik né menaxhimin e burimeve njerézore

Autoré té ndryshém gé kané studiuar dhe analizuar administratén publike né térési dhe
MBNj-né né vecanti, kané pércaktuar parimet mbi té cilat duhet té mbéshtetet dhe té
funksionojé ky sektor jetik pér njé vend. Ronald C. Moe dhe Robert S. Gilmour kané
propozuar 10 parime gé riafirmojné karakterin dallues té administratés publike né ShBA
dhe g€ mund t€ jené efektive né menaxhimin e saj. Kéto parime “mund té presin dhe mund
té pérmirésojné shumé nga konceptet e menaxhimit bashkékohor (p.sh. Menaxhimi i
Cilésisé Totale)” (195:135). Né gendér té tyre éshté pavarésia qé duhet té kené institucionet
dhe anétarét e tyre ndaj “pérgjegjésia politike pér zbatimin e politikave dhe té ligjit kérkon
njé linjé té qarté té autoritetit nga presidenti te drejtuesit e departamenteve® dhe agjensive
dhe nga ata te vartésit e tyre” (Po aty, fq. 142).

Sipas SIGMA-s, parimet kryesore mbi té cilat mbéshtetet menaxhimi i burimeve njerézore

pér njé miréfunksionim té shérbimi publik dhe té géndrueshém jané:

® Nénkupto ministrité.
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e  Punésimi i népunésve publiké bazohet né merita dhe trajtim té barabarté né té gjitha
fazat e tij; kriteret pér uljen né pozité dhe pérfundimin e kontratés sé népunésve
publiké jané té garta.

e Parandalohet ndikimi politik i drejtpérdrejté dhe i térthorté né pozitat e larta drejtuese.

e Sistemi i pagave té népunésve civilé bazohet né klasifikimin e vendeve té punés; ai
éshté i drejté dhe transparent.

e Eshté siguruar zhvillimi profesional i népunésve civilg; ai pérfshin trajnimin e rregullt,
vlerésimin e drejté té performancés dhe I&vizjen dhe ngritjen né pozité bazuar né
kritere objektive dhe transparente dhe né merita.

o  Ekzistojné masat pér promovimin e integritetit dhe pér parandalimin e korrupsionit dhe
sigurimin e disiplinés né shérbimin publik (n.d.:48)

té cilat jané themelore pér krijimin dhe funksionimin e njé administraté profesionale.’

2.2. Kuadri teorik, ¢éshtje té zgjedhura

2.2.1. Teorité kryesore té administrimit publik

Teoria e administrimit publik filloi té trajtohet e zhvillohet me lindjen e shkencés sé
administrimit publik né fund té shekullit té¢ X1X, kur filloi edhe ndarja e saj nga shkencat
politike. Disiplina e administrimit publik “pér rreth gjysém shekulli u zhvillua brenda
kornizés sé vendosur nga Willson” (Ostrom, V. dhe Ostrom, E.: 1971:204).

Si njé fushé shumédisiplinare, administrimi publik “e rrethuar nga shkencat politike erdhi
voné dhe u rrit shpejt. Ardhja e saj e fundit dhe rritja e shpejté ndonjéheré fsheh faktin gé
origjina e saj éshté gjetur né njé proces eksperimental me strukturén qgeverisése, qé i
parapriu gjaté shfagjes sé administrimit publik si njé subjekt sistematik studimi... Ky proces
I eksperimentimit vazhdo(i) fugishém... dhe zhvillimi i njé forme té re ka gjeneruar
mosmarréveshje shumé té thella dhe ka ndaré studiuesit e administrimit publik” (Kaufman,

1956:1057).

" N& kapitullin V, do té analizohet sesa gjejné zbatim kéto parime né reformén e shérbimit civil né Shqipéri.
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Herbart A. Simon mé 1947 publikoi librin e tij: “Administrative behavior™®

(Sjellja
Administrative) ku prezanton teoriné e tij mbi vendimmarrijen administrative né problemet
g€ shfagin organizatat. “Simon filloi nj€ pérpjekje pér té rind€rtuar teorin€ administrative.
Hapi i paré€ ishte: “ndé€rtimi i1 nj€ fjalori t€ pérshtatshém dhe njé skeme analitike”.
Ristrukurimi i Simon filloi me njé dallim midis fakteve dhe vlerave. ...Njé nga shgetésimet
kryesore té Simon ishte vendosja e kriterit té efikasitetit si njé normé pér vlerésimin e
veprimeve alternative administrative” (Ostrom, V. dhe Ostrom, E.: 1971:204).

Né vitet 60-té, “né administrimin publik ishin dhe dikush mund té thoté se ende jané
esencialisht dy pozicione té njéjta né lidhje me teoriné e bazuar né ményré empirike:
...klasike ose tradicionale dhe shkencore ose ¢ sjelljes” (Frederickson, Smith, Larimer dhe
Licari, 2016:8). Veté “esenca e pozicionit tradicional éshté se administrimi publik pérfshin
objektiva dhe autoritet né njé ményré gé shkencat fizike nuk mundenn. ...megjithaté shumé
elementé té administrimit publik jané esencialisht sujektivé. Tradicionalistét argumentojné
se té genurit mé shkencor, administrimi publik éshté strukur larg nga pyetja e madhe e
drejté apo e gabuar. ...Pozicioni i sjelljes gartéson thjeshtimin e modeleve bazuar né
supozime té garta megjithé zhvillimin e eksperimenteve dhe gjetjeve té besueshme” (Po
aty, fg. 9).

Sipas Jos C. N. Raadschelders, “me avantazhin e retrospektivés, teorité e ndryshme rreth
gasjeve dhe ¢éshtjeve (d.m.th. specializimit) t¢ administrimit publik mund té pérfshihen né

katér kategori kryesore: njohuri shkencore, pérvoja praktike, dituria praktike dhe ekzistenca

8 Né vitin 1978 Simon fitoi Cmimin Nobél dhe Royal Academy of Sciences e vlerésoi kété libér si “an epoch-
making book” (njé libér epokal). Libri €shté njé nga librat mé influencues né shkencat sociale dhe né Mars
1997 doli si edicion i katért ku analizohet procesi i vendimmarrjes njerézore né kushtet e zhvillimeve
teknologjike.
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relative ose postmodernizmi. Secila nga kéto origjinon né njé kohé pérpara rritjes sé
geverisjes. Né studimet bashkékohore té& administrimit publik secila prej tyre
bashkéekziston” (2005:596). Por, “problemi né pérpjekije pér té kuptuar dhe pér té njohur
geverisjen né ditét e sotme éshté gé kéto qasje vetém bashkéekzisotojné, avokatét dhe
pérfagésuesit e tyre nuk ndérveprojné shumé. Rrjedhimisht, njé prespektivé mé e ploté né
geverisje-kag e nevojshme né funksion té njé roli té ri té tyre pér pozitén dhe rolin e tyre né
shogéri-éshté démtuar” (Po at, fq. 597). Né vijin té analizés sé tij Raadschelders sygjeron
gé pa analiza kéto gasje nuk mund té trajtohen si njéra mé e miré se tjera dhe se éshté e
démshme gé té zhvillohet njé gasje dhe té higet doré nga tjera, sepse mund té jetohet me
gasje té shumta. Veté shkenca e administrimit publik si njé fushé shumédisiplinare i ka té
pranueshme shumé teori/metoda/gasje, ndaj integrimi dhe bashkéekzistenca e tyre mund ta
¢ojé zhvillimin e fushés sé administrimit publik edhe mé pérpara, pasi ato plotésojné njéra-
tjetrén né zgjidhjen e problemeve gé administrimi ka dhe ¢do mungesé do té linte boshllék.
Sipas Rosenbloom, teoria e administrimit publik pérmban e pakta tre gasje té vecanta. Kéto
mund té etiketohen: “menaxheriale”, “politike” dhe “ligjore”. Secila ka relativisht origjina
té ndara, theksojné vlera té ndryshme, promovojné struktura té ndryshme organizative dhe i
shikojné individét né terma té ndryshém” (1983:219). Né administrimin publik té tre kéto
gasje bashkéveprojné dhe bashkéjetojné sé bashku dhe mungesa e njérés démton fushén e
administrimit publik. Qéllimi i administrimit publik éshté gé té maksimalizojé shérbimet e
tij qé té jené mé efektive, gé do té thoté realizim objektivash dhe sukses; dhe me efikasitet,
gé do té thoté pérdorimi i sa mé pak burimeve (kohé, puné, para dhe energji) pér realizimin
e punés. Veté funksioni dhe puna gé béjné administratorét publik éshté e gjeré dhe

pérfshijné disa fusha. Rosenbloom shpjegon: “Administratorét publik béjné rregulla
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(legjislacion), i zbatojné kéto rregulla (njé funksion ekzekutiv) dhe gjykojné ¢éshtje né
lidhje me aplikimet dhe ekzekutimet e tyre (njé funksion gjygésor)” (Po aty, fq. 220).
Ndérsa sipas Chester A. Newland, “Administrimi publik éshté i pérfshiré plotésisht né tre
sfera té geverisjes: sociale, ekonomike dhe politike/geverisje, ndaj éshté e pritshme té
funksionojé si njé fushé lehtésuese” (2001:121).

Teorité gé shpjegojné administrimin publik jané disa dhe tashmé “problemi i madh né
fushén e administrimit publik nuk éshté mungesa e teorisé; problemi éshté se ka suficit mé
shumeé se deficit” (Frederickson, et.al, 2016:ix). Dy teori bazé té administrimit publik jané:
e Teoria e Kontrollit Politik té Burokracisé (Pragmatizmi);

e Teoria postmoderne (Interpretivizmi).

Teoria e Kontrollit Politik t& Burokracisé

Teoria e Kontrollit Politik té Burokracisé “éshté njé gasje e administrimit publik
vecanérisht e lidhur me c¢éshtjet me pérputhshmériné dhe pérgjegjshmériné” (Frederickson,
et.al, 2016:14) dhe bén dallime midis akteve politike dhe administrative. Dikotomia midis
administratés dhe politikés i ka fillesat me Wilson, gé argumentonte se politika dhe
administrata nuk duhet té pérziheshin né punét e njéra-tjetrés. Nga mesi i shekullit té kaluar
Dwight Waldo dhe Herbart A. Simon e ndryshuan kété dikotomi. Pér Waldo administrata
éshté politiké dhe “...té gjitha aktet administrative ishin politike né njé nivel fondamental.
Pér Simon ishte empirikisht e véshtiré pér té ndaré politikén nga administrata dhe e
kundérta. Né vitet 1950-1970 diturité e marra ishin qé nuk kishte ndarje né dy pjesé” (Po

aty, fg. 15). Gjaté viteve ’*50-té dhe *60-té “paradigma dominante e politikés burokratike
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ishte se agjensité jané té kapura nga interesi gé ato jané té supozuara té rregullojné”
(Waterman, Rouse dhe Wright, 1998:14).

Gjaté viteve ‘80-té dikotomia u rishfaq dhe “teoria e kontrollit politik té burokracisé pésoi
ndryshime té jashtézakonshme. Paradigma dominante u zhvendos nga njé véshtirési
ekstreme e theksuar e institucioneve té zgjedhura amerikane gé kané né drejtim njé
burokraci federale masive dhe té ngathét te njé véshitirési qé lederat e zgjedhur mund dhe
béjné formésimin e sjelljes burokratike né ményré sistematike” (Wood dhe Waterman,
1991:801). Pas viteve *80-té, “...dikotomia rishfaget, tani jeton dhe éshté miré dhe gjendet

né teoriné e kontrollit politik té burokracisé” (Frederickson, et.al, 2016:15).

Teoria postmoderne

Sipas Frederickson, Smith, Larimer dhe Licari (2012) “Teoria postmoderne... éshté kulmi i
fragmentizimit teorik t& administrimit publik, gé fillon me sulmin pér té ndaré né dy pjesé
politikat dhe administratén... Teoria postmoderne refuzon mundésiné qé ¢cdo paradigmé e
dhéné éshté e afté té prodhojé té vérteta universale rreth ¢cdo fenomeni social” (fg. 255).
Mé tej autorét shpjegojné se “teoria posmoderne éshté njé gasje subjektive pér té studiuar
fenomene sociale gé fokusohen kryesisht né gjuhé, né kontekstin e ndérveprimeve
njerézore dhe né ndértimin social té realitetit. Postmodernistét besojné se nuk ka té vérteta
absolute, ndaj ¢do pyetje e dhéné do té keté disa pérgjigje té mundshme, té gjitha gé mund
té jené té vlefshme” (Po aty, fq. 255).

Miller dhe Fox thoné se: “...administrimi publik mund té pérmirésoshet duke u fokusuar né
rezultate... Rezultatet orientojné geverisjen, ndaj buxhetet dhe rezultatet jané bazé e

performancés. Detyra e paré administrative éshté té zhvillojé treguesit e performancés pér
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té matur rezultate. ...Detyra e dyté éshté pér té vendosur objektivat e synuar gé progresi i
tyre t€ mund té vlerésohet” (2007:13).

Né administrimin publik amerikan, “thelbi i diskutimeve postmoderne éshté vendosur te njé
grup i vogél studiuesish organizuar nga PAT-Net” i themelur mé 1981. Aktivitetet e rrjetit
jané konferencat, anétarésimet dhe revista” (Bogason, 2001:168). Debati pér
postmodernizmin né administrimin publik ka vazhduar edhe pér viteve *90-té dhe kané
dominuar katér tema: (i) konstruktivizmi social, né gendér ka diskutimin mes
konstruktivizmit social pérballé fondamentalizmit dhe ka té béjé me géndrimin pér
njohurité objektive, matjen e fakteve shogérore, mundésisht né ményré sasiore dhe si dicka
pa lidhje me vézhguesit; (ii) pragmatizmi e vé theksin tek eksperimenti dhe pérvoja, ndérsa
pragmatistét i mohojné parimet e veprimet racionale dhe e pérfytyrojné marrédhénien
sociale si bashképunese; (iii) dekontruksioni dhe analiza pérshkruese. Koncepti i madh i
administrimit modern éshté efikasiteti; nén kushtet postmoderne, vlerat alternative si
drejtési, barazi, shérbime dhe autonomi mund té jené mé tej, por ato duhet té plotésojné
kérkesat formale té strategjive moderne gé té marrin njohje né fazén e projektimit té
politikave; dhe (iv) teoria kuantike, kjo ményré e té kuptuarit té shogérisé e percepton
postmodernizmin si njé koleksion té ideve, duke pasqgyruar dinamikat e ndérgjegjshme dhe
té pandérgjegjshme té ndryshimit né shogériné toné dhe si njé epoké e lidhur me
modernitetin (Bogason, 2001).

Pérsa i pérket zbatimit té teorive té administrimit publik né RAP themi se ato nuk mund té
gjejné zbatim si¢ ka ndodhur né ShBA apo Britaniné e Madhe (BM). Né vendet e zhvilluara

RAP synon revolucionarizimin e sektorit publik, ndérsa né Shqipéri synon modernizimin

 PAT-Net = Public Administration Theory Network.
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dhe profesionalizimin e sektorit publik, uljen e burokracizé dhe pérmirézimin e shérbimeve
publike. Ndaj, duke gené se ¢éshtjet qé parashtrohen jané té ndryshme nuk mund té
zbatohen té njéjtat teori dhe programe, por elementé té teorive té administrimit publik, qé
né kété punim trajtohen te variablat dhe treguesit gé masin realizimin e reformés. Ashtu
sikurse edhe pér ligjet, nuk mund te zbatohen té huazuara nga legjislacionet e huaja pa u

pérshtatur me realitetin shqiptar.

2.2.2. Dilema pér njé teori té vetme pér administrimin publik

Administrimi publik éshté njé fushé shumédisiplinare. Pasi elementé té administrimit
publik i gjejmé té pérfshiré né shkencat sociale, humane apo té aplikuara. Te shkencat
sociale administrimi publik ka elementé té shkencave politike, menaxhimit, ekonomise,
ligjit; te shkencat humane ka elementé té sociologjisé dhe psikologjisé; dhe te shkencat e
aplikuara ka elementé té shkencave kompjuterike, elektronikés apo teknologjisé sé

informacionit. Rosenbloom thoté: “Administrimi publik éshté kombinimi i funksioneve

menaxheriale, té politikbérjes dhe té ligjit sé bashku me detyrimet, si liria e informacionit
dhe mbrojtja e mjedisit (Komunikim personal, 10 néntor 2016).

Nevojén pér té krijuar njé fushé té vetme studimi té administrimit publik, studiuesit e kané
trajtuar shumé dekada mé paré. Unifikimet, si “...pérpjekje pér té arritur bashkime né
disiplina jané té drejtuara tipikisht né gjetjen e marrédhénieve dhe né thjeshtésimin dhe
organizimin e njohurive ekzistuese. Diferencat né metoda, teori dhe fenome té vézhguara,

konsiderohen si problemet e shképutjes pér t’u zgjidhur. Njé themelim bazik teorik dhe njé
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trajt€ e pérbashkét zakonisht tentojné t€ unifikojné nénfusha t€ ndryshme né njé disipling”
(Van der Waldt, 2015:2).

Mbéshtetur mbi kété arsyetim, menaxhimi, shkencat politike, ekonomia, ligji, shkencat
humane dhe ato té aplikuara nuk jané nénfusha té administrimit publik, por si shkenca té
pavarura, njé pjese té zhvilluara kohé mé paré se administrimi publik, ato ndihmojné
argumentimin dhe zbatimin e administrimit publik. Njékohésisht administrimi publik
“pérdor” elemetét e tyre pér qéllime t€ tij, por kjo nuk e bé€n administrimin publik té€ varur
apo pjesé té tyre, pasi éshté e pavarur si shkencé.

Jos V. N. Raadschekders, shkruan: “Kriza e identitetit e administrimit publik ... éshté njé
debat rreth té dyjave: stukturés sé tij akademike dhe réndésisé sé tij né shogéri. Studentét
amerikan té administrimit publik,... e adresuan kété céshtje duke shprehur nevojén pér njé
teori pérmbledhése gé do té unifikonte studimin. Qasja amerikane pér identitetin e krizés, e
cila né pérgjithési éshté induktive, géndron né kontrast té mprehté me gasjen e Evropés
kontinentale, e cila pérgjithésisht éshté deduktive” (1999:281). Autori argumenton se
“...Shtetet e Bashkuara dhe Evropa vuajné nga ideja gé pérfagésuesit e tyre nuk jané né
gjendje té mbledhin né njé trup koherent dhe unik té gjitha njohurité, kérkimin dhe teoriné
s€ bashku” (Po aty, fq. 284).

| té njéjtit mendim éshté edhe Robert B. Denhardt, gé shkruan: “...ka njé lloj krize né
fushén e administrimit publik, kjo krizé, ndoshta pjesérisht shpjegohet si krizé identiteti, njé
situaté né té cilén vémeé re gé jemi disi té pasigurt né themelet historike dhe filozofike té
punés soné” (1981:628). Kjo pasi “studimi i administratés publike ka gené gjithnjé i lidhur

ngushté me teoriné organizative. ...Deri né vitin 1987 pérpjekjet e ndryshme pér té zhvilluar
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teoriné organizative, jané bazuar né konceptin se nxitja e dhéné né kémbim pér kontribute,
mund té shihet né terma social dhe politik si edhe né terma ekonomik™ (Joiner, 1961:99).
Raadschekders sjell disa nga arsyet e krizés sé administratés publike dhe administrimit
publik, té cilat jané té pasyruara né tabelén e méposhtme:

Table 1:1dentiteti i krizés sé administratés publike dhe administrimit publik

Administrata Publike Administrimi Publik

Kriza e Si ta pérkufizojmé administratén e Baza epistimologjike e studimit;
akademike publike (dhe ta ndajmé até nga e Sité marrim njohuri?

privatja dhe politikat)? e Jané njohurité tona shkencore apo

o Cili éshté pozicioni i administratés interpretuese?

publike midis shtetit dhe shogérisé?
Kriza e Mungesa e autoritetit moral. o Disipliné midis disiplinave té tjera ose
ekzistenciale njé néndisipliné (p.sh. e shkencave

politike, administrim biznesit, ligjit).

Burimi: Raadschekders, 1999, fq. 287

Debati pér unifikimin e teorisé sé administrimit publik trajtohet edhe né ditét e sotme. Sipas
Arthur Staas, “Pérpjekjet pér t€ ndértuar teori t€ unifikuara jané pérséri duke u béré me
interes dhe medodat gé duhen pér té ndértuar teori unifikuese jané duke u zhvilluar”
(1991:899). Pér unifikimin e teorisé sé administrimit publik, studiuesit jané té ndaré né dy
kampe pro dhe kundér unifikimit.

Sipas Gerrit Van der Walt, katér forca duhet té jené aktive gé té realizohet unifikimi i njé
teorie dhe ato jané: “e para fragmentimi dhe diversifikimi i disiplinés. ...e dyta unifikimi i
shkencave sociale. ...e treta divergjencat midis piképamjeve té bashkimit dhe té pluralizmit
brenda disiplinés..., e katér pérfshin reduksionizimin dhe eskluzionizmin® (2015:4,5).
Jocelyne Bourgon, mbéshtet idené e unifikimit dhe mbérrin né pérfundimin: “Uné besoj se
koha éshté pjekur pér njé teori té re té administrimit publik gé éshté pérshtatur me dilemat

dhe sfidat e geverisjes né shekullin XXI” (2007:24). Sepse: “Ne kemi paré rritjen e
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shenjave té zhgénjimit. Dekada reformash pér ta béré geveriné mé shumé efikase dhe
trasparente kané treguar qarté rénien e besimit t€ publikut” (Po aty, fq. 24).

Van der Waldt, e analizon unifikimin e administrimit publik né njé kéndvéshtrim ndryshe.
Né themel té analizés sé tij géndron rishgyrtimi i mundésisé pér té krijuar njé teori unike
brenda njé kornize postmoderne. Pas njé analize té zgjeruar, ai mbérrin né pérfundimin:
“Kérkimi pér njé teori té vetme mund me té vérteté té kthehet dhe té jeté kundérproduktive.
...Me té gjitha gjasat, njé teori e tillé nuk éshté gjithashtu e késhillueshme pér shkak té
géllimit té saj potencial té kufizuar pér té adresuar problemet e lidhura me geverisjen
komplekse. Njé arsye kjo pér té mos pérmbledhur njé teori unifikuese, por mé shumé té
pranohet si nj€ fushé studimi ndérdisiplinare” (2015:13).

Rosenboom thoté: “Administrimi publik éshté natyrshém shumédisiplinare/ndérdisiplinare.
Ne pérfshijmé shumé nga ekonomiksi, shkencat politike, politikat publike, sociologjia,
administrim biznesi dhe né njé masé mé té vogél, ligj dhe psikologji. Nése pérdorim vetém
njé gasje té administrimit publik, nuk do té jeni né gjendje té zgjidhim problemet gé
ekzistojné né ditét e sotme né kété fushé” (Komunikim personal, 10 néntor 2016).
Administrimi publik duhet konsideruar dhe paré si njé fushé e madhe studimi ku pérfshihen
fusha té tjera studimi, mbi bazén e té cilave funksionon dhe vepron veté administrimi
publik. Pérfshirja e fushave té tjera né administrimin publik nuk sjell zvogélim té tyre, por e
plotéson administriminin publik, rrit ndérveprimin dhe ndihmesén mes tyre, pasi treguesit
shkencoré nuk veprojné té vecuar. Administrimi publik éshté profesion shumédimensional
ndaj dhe bashkéveprimi i té gjitha kétyre fushave do té ndihmonte edhe mé shumé né

zhvillimin e tij, sesa po té segmentohej administrimi publik né njé fushé té vetme.
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2.2.3. Menaxhimi i Ri Publik

Origjina e MRP “éshté e lidhur ngushté me Margaret Thatcher Kryeministre e BM-sé,
Ronald Regan President i ShBA-sé dhe me geverisjen Labour t€ Zelandés sé Re té 1984”
(Pollitt dhe Dan, 2011:4). Teoria e re u bé influencuese né shkencat sociale.

Né vitet *80-té né ShBA dhe vazhduar me vitet *90-t€, administrimi publik pérve¢ gasjeve
té tjera “éshté quajtur “reforund-rigjetje”, “rebuild-rindértim” dhe “reinvent-rikonceptim”
pér teoriné dhe praktikén” (Lan and Rosnbloom, 1992:535). Reinventing Government
(Rikonceptimi i Qeverisjes) u zhvillua nga David Osborne dhe Ted Gaeblar, si njé model i
ri geverisjeje qé kishte pér géllim transformimin e sektorit publik. Veté “lévizja e
“rikonceptimit” e administratés Klinton, p.sh. kérkoi pér t€ eleminuar hierarking, té
vendosé “konsumatorét” té parét dhe té vendosi ¢gmimin e performancés mbi
llogaridhénien” (Frederickson, et.al., 2012:54).

Kjo teori, si¢ thoné autorét ...“nuk do té zgjidhte té gjitha problemet... Por, nése pérvoja e
organizatave gé i kané pérgafuar ato [dhjeté parimet e teorisé] né ¢cdo drejtim té tyre, ato do
té zgjidhin pjesén mé t€ madhe té problemeve, qé ne pérjetojmé nga qeverisja burokratike”
(1993:20). Autorét mbrojtén idené pér pérdorimin e metodave té sektorit privat me géllim
efikasitetin e shérbimeve ndaj publikut. Né librér ata argumentuan se ideja e trajtimit té
geverisé si njé sipérmarrje nuk do té thoté ta drejtosh geveriné si njé biznes, por ata
shprehin idené e privatizimit té disa shérbimeve publike me géllim qé té béhen sa mé
efikase dhe té pérgjegjshme (1992). Ndaj zgjidhja e problemeve do té ofronte edhe
pérmirésimin e shérbimeve publike.

Autorét argumentojné se “geverisja dhe biznesi jané dy institucione thellésisht ndryshe:

drejtuesit e biznesit drejtohen nga motive té fitimit; drejtuesit geveritar drejtohen nga
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déshira pér t’u rizgjedhur. Bizneset paraté i marrin mé shumé nga konsumatorét; geveritarét
paraté i marrin mé shumé nga taksapaguesit. Bizneset zakonisht drejtohen nga konkurrenca;
geveritarét zakonisht jané monopolist” (Po aty, fq. 20). Autorét mbérrijné né pérfundimin
se megjithé ngjashmérité mes tyre, geverisja nuk mund té vrapojé si njé biznes.

MRP “mund t€ pérshkruhet si njé infuzion i nj€éanshém i vlerave t€ sektorit korporativ dhe
objektivat brenda sektorit publik dhe né shérbimin publik...” (Peters dhe Pierre, 1998:234).
Pér Richard C. Box, “Déshmi pér shtrirjen e koncepteve té tregut né sektorin publik mund
té gjenden né literaturén dhe praktikén e administrimit publik né njé theks mbi njé plejadé
té kostove té ndérthurura dhe t& menaxhimit té prodhimit, koncepte té marra nga sektori
privat, aktualisht té pérpiluara si MRP. Kéto koncepte pérfshijné, ndét té tjera: privatizimin,
zvogélimin, realizimin, sipérmarrjen, rishpikjen, operacionet e ndérmarrjeve, menaxhimin e
cilésisé dhe shérbimin ndaj klientit” (1999:21). Ndékohé Daniel Cohn sugjeron qé MRP né
ShBA dhe BM “mund t€ jené kuptuar mé miré, jo si njé pérgjigje direkte pér makrokrizat e
shogérive peréndimore, por si pjesé e kétij kompromisi t&é madh me rolin e ardhshém té
shtetit né shogéri. ... MRP prezanton njé konsensus té ri midis politikanéve té shumé vijave
dhe midis burokratéve té larté, gjithashtu pasi ke pérvetésuar rolet dhe vlerat vepruese qé
duhet té€ mbajné gjallé veprimet e shtetit né ndjekjet e arritjet e paradigmés sé re té politikés
(Cohn, 1997:586).

MRP vijon té zbatohet sot dhe né “teorité bashkékohore té menaxhimit né administrimin
publik, [ku] tre koncepte/metafora té réndésishme dominojné: lidershipi (udhéhegje),
kontraktues t€ jashtém dhe geverisja” (Frederickson, et.al, 2012:129). Sipas Rhodes, MRP
“gshté njé program ndérorganizacional i reformés administrative” (cituar né Peters and

Pierre, 1998:232). Né thelb, MRP “ka transformin e sektorit publik” (Po aty, fq. 232)
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pérmes teknikave té biznesit pér ta béré efektiv dhe efikas, si dhe pér té pérmirésuar
performanceén e tij, gé do té thoté pérdorimi i input-eve pér té arritur output dhe rezultate.
Né kuadér té reformés sé institucioneve publike né BM, Thatcher zbatoi MRP-né né nivel
gendror dhe lokal. “Transformimi i shérbinit civil ishte pjesé dhe pako e projektit t&é madh
té Thacher, gé té lejonte forcat e tregut té penetronin né shérbimet publike, i cili u pa si njé
pengesé pér rritjen ekonomike” (Po aty, fq. 233).

Sipas Pollitt dhe Dan, “MRP é&shté njé fenomen né dy nivele. N€ nivelin e larté éshté njé
teori/ doktriné e pérgjithshme gé sektori publik mund té pérmirésohet nga importimi i
koncepteve, teknikave dhe vlerave té biznesit. ...Mé& pas né njé nivel té zakonshém, MRP
&shté njé pako e koncepteve dhe praktikave specifike” (2011:5). Ky tipar i MRP-sé gé
kérkon importimin e elementéve strategjiké éshté né thelb té idesé sé autorit né shkrimin e
kétij punimi dhe realizimin profesional t&¢ RAP, pérmes zbatimit dhe vénies né funksion né
administrimin publik té koncepreve, teknikave dhe vlerave t¢ menaxhimit, pasi né kété
ményré sektori publik né Shqipéri mund té béhet i suksesshém.

MRP éshté njé pako e koncepteve dhe praktikave specifike gé pérfshin:

Theksim mé i madh te “performanca”, vecanérisht me ané t€ matjes s€ rezultateve.
Preferencé pér té varférit, banesat, format organizative té specializuara (t€ ndara) té
médha, forma shuméfunksionale.

e Pérdorim i pérhapur i kontratave pér marrédhéniet hierarkike si njé koordinim kryesor i
ndarjes.
Injektim 1 pérhapur i mekanizmave t& tregut pérfshiré tenderin konkurrues. ..
Theksim né trajtimin e pérdoruesve t€ shérbimit si “konsumatoré” dhe né aplikimin e
teknikave té pérmirésimit té cilésisé sé pérgjithshme si Menaxhimi i Cilésisé Totale
(Pollit and Bauckaert, 2011:10).

Sipas Richard C. Box, “Praktikat e MRP népér t€ gjitha qeverité peréndimore i jané gasur
reformés sé organizatave té sektorit publik... E théné thjeshté, kjo teori argumenton gé ¢do

aktor zotéron njé proné, aktori tjetér nevojat dhe kjo ndérvarési nxit njé shkémbim, gé
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udhéheqgésit pércaktojné kushtet e ndryshimet me té tjeré aktoré ku bashképunimi éshté i

réndésishém pér arritjen e g€llimeve...” (2006:11).

MRP gjeti zbatim edhe né vende té tjera evropiane, kryesisht té€ BE-s&, por jo me té njéjtén

pérhapje dhe zhvillim si né vendet anglo-saksone.

Disa prej parimeve té menaxhimit té réndésishme pér t’u zbatuar né sektorin publik jané:

1. Punésimin i paanshém, né bazé té merités, té kualifikimit, té personalitetit dhe
integritetit té individit dhe jo né bazé té nepotizmit.

2. Pér shkak té pagave mé larta, biznesi pérthith nga tregu punonjésit mé té miré dhe mé té
kualifikuar. Menaxhimi i sistemit té pagave dhe i karrierés nga ana e administratés
duhet té promovohet pér té mundésuar rekrutimin e punonjésve té afté nga tregu.

3. Uljen e prezencés sé politikés né vendimmarrje, né biznes vendimet i merr menaxheri i
larté né favor té biznesit.

4. Zbatimi ndaj punonjésve i politikave jo diskriminuese, dhénie e mundésive té barabarta
pér Karrrierg, rritja e llogaridhénies dhe e pérgjegjshmérisé né detyré nxit mbrojtjen dhe

mbajtjen e stafit té kualifikuar.

2.3. Administrata publike

2.3.1. Réndésia e administratés publike né geverisje

Veté “qeverisja, &shté njé marréveshje me njerézit pér té mbrojtur té drejtat e tyre” (David
Rosenbloom, komunikim personal, 23 néntor 2016) dhe pér té realizuar kété marréveshje,
shérben administrata publike qé éshté “institucioni, gé ligji i pércakton detyrén pér zbatimin

e politikave dhe angazhimeve té geverisé né sektorin publik” (Nunaj, 2014:107).
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Pérkufizimi i administratés publike u zhvillua né fillim té viteve 1900 (kryesisht nga
Lorenz von Stein dhe mé voné nga Woodrow Wilson) dhe thekson “strukturén dhe
veprimin e burokracive publike dhe organizatave publike, duke pérfshiré buxhetimin,
personelin dhe kontrollet e brendshme zyrtare dhe jozyrtare. Fillimisht (dhe mé shumé e
influencuar nga dijetarét prusian) administrata publike éshté konsideruar njé formé e ligjit
administrativ”’ (Demmke dhe Moilanen, 2012:108).

Njé nga studiuesit e paré té administratés publike Frank J. Goodnow shkruan se
“administrimi kur pérdoret si tregues i funksionit, &shté i prirur té nxisé idené gé ky
funksion i geverisjes éshté gjetur eskluzivisht né puné, gé éshté gjerésisht e referuar si
autoriteti ekzekutiv ose administrativ”’ (1900). Ndérsa pér Ronald J. Pestritto, “t€ dy,
Woodrow Wilson [1887] dhe Frank Goodnow [1990] ishin pionerét né advokimin e ndarjes
sé politikés nga administrata dhe e vendosén até né gendér té argumentave té tyre té gjeré
pér reformén kushtetuese” (2007:16).

Pér administratén publike ka shumé pérkufizime, sipas Dictionnaire de 1’administration
frangaise, administrata publike éshté: “Asambleja e shérbimeve publike, e destinuar té
konkurrojé né zbatimin e mendimeve té geverisé dhe né aplikimin e ligjeve né interes té
pérgjithshém” (Cituar nga Goodnow, 1900:19).

Dwight Waldo e pérkufizon administratén publike si: ““ ...njé organizaté pér drejtimin e
njerézve dhe materialeve pér t€ arritur géllimet ¢ geverisé” (1955:3).

Administrata publike éshté “struktura e geverisjes: jané institucionet dhe marrédhéniet

pérmes té cilave kryhet aktiviteti i népunésve publiké...” (Fletcher, 1967:4).
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Administrata publike “éshté paré thjeshté si burokraci, pavarésisht pavémendshmérisé sé
faktit gé burokracia éshté njé formé e vecanté organizative qé nuk éshté themeluar né
geverisje” (Dhameja, 2003:2).

Johann Kaspar Bluntschli (1808-1881) jurist dhe politikan zviceran bén dallimin mes
administratés dhe politikés: “...né ¢do rast, ekzekutivi [administrata publike] éshté dytésor,
vendimmarrési ose mandatuesit [politika] éshté parésor” (2000:409-410). Ai éshté shprehur
pér njé administraté té vecuar njélloj si nga politika dhe nga ligji. Politika thoté Bluntscli
&shté veprimtari shtetérore “né gjéra t&€ médha dhe universale”, ndérsa administrata Eshté
aktiviteti i shtetit né gjéra té vecanta dhe té vogla. Bruntscli e shikon administratén publike
si njé: “kujdestar té vullnetit t€ pérgjithshém” (cituar nga Rosser, 2010:10).

Willson u mbéshtet tek autorét e Shkollés Gjermane, té cilét patén njé ndikim né
perceptimet e tij pér ndarjen e politikés nga administrata publike. Kété dikotomi mes
politikés dhe administratés, ai e ¢coi edhe mé tej duke theksuar: “Pyetjet administrative nuk
jané pyetje politike. Edhe pse politika pércakton detyrat pér administratén, nuk duhet té
pérpiget t& manipulojé zyrat e saj” (1887:210). Nése e marrim kété sentencé dhe e
analizojmé sot né administratén shqiptare do té themi se zbatimi i idesé sé Wilson dhe
Bluntschlie pér pavarésiné e administratés nga ndikimi politik mbetet kérkesé aktuale.
Sipas Jay M. Shafritz, E. W. Russelldhe Christopher P. Borick administrata publike nuk
mund té€ qéndrojé€ dot jashté kontekstit politik sepse “Eshté ky kontekst qé e bén até publike
— e bén té ndryshme nga administrata private ose i biznesi” (2014:14) dhe e pérkufizojné
administratén publike si “menaxhuesin e marrédhénieve publike ose zbatuesin e politikave

publike” (Shafritz, Russell and Borick, 2009:6).
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Lynton K. Caldwell shprehet se zhvillimet globale né fushén e teknikés dhe teknologjise,

kané dhéné ndikim e tyre edhe né administratén publike. Sipas tij:

Funksionet kryesore té administratés shtetérore kané gené mbajtja e té dhénave; p.sh.
popullsia, tatimet,... por nevoja né t& gjithé sektorét e shoqéris€ pér t€ dhéna né sasi té
médha éshté zhvilluar né ményré té konsiderueshme gjaté shekullit XX me shpérthimin e
rritjes sé popullsisé, ekonomisé globale, teknologjive té informacinit dhe pérmbajtjen,
géllimin dhe gasjes sé informacionit (2002:153).

2.3.2. Administrata publike pérballé administratés shtetérore

Né Shqipéri termi “administraté publike” filloi té pérdoret gjerésisht pas viteve ’90-té.

Administrata publike dallohet nga ajo private pér funksionimin e saj, qé éshté né interes té

shtetit dhe té publikut. Né periudhén e monizmit termi “publik” ishte i papérdorur dhe

pérdorim kishte termi “shtetéror”, pasi gjith¢ka ishte shtetérore. Ndaj gérshetimi i termave

apo pérdorimi né vend té njéra—tjetrés ka gené normalitet né Shqipéri. Po t’i referohemi

bazés ligjore shohim:

1. Ligji 7492/1991, i pari ligj i hartuar pér departitizimin dhe depotizimin e administratés,
pérdor termin “disa organeve shtetérore” (Kuvendi Popullor [KP], 1991b:1).

2. Kushtetuta 1998, pérdor té dyja termat si administraté shtetérore dhe publike, por pa
dhéné pérkufizime apo dallime té njérés dhe tjetrés.'® Nése do i analizojmé né bazén e
pérkufizimeve dhe koncepteve té shpjeguara né ligjet e mé vonshme, do té themi se

Kushtetuta shpreh ndryshueshméri té sakta mes administratés publike dhe shtetérore.

19 Ng Kushtetuté (1998) fillimisht &shté pérdorur termi “administraté publike” kur i éshté referuar kapitullit
pér Avokatin e Popullit, t€ cilit Kushtetuta i njihte si detyré mbrojtjen e “t€ drejtave, lirive dhe interesave té
ligjshme té individéve nga veprimet ose mosveprimet e paligjshme e té parregulta té organieve té
administratés publike” (KSh, 1998:13). Ndérsa termi “Administraté shtetérore” éshté pérdorur kur
pérshkruhen kompetencat e kryeministrit q&: “bashkérendon dhe kontrollon punén e anétaréve té Késhillit t&
Ministrave dhe t€ institucioneve t€ tjera t€ administrat€s gendrore té shtetit...” (Po aty, fq. 23).
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3. Né statuset civile: Ligji 8095/1996 dhe Ligji 8549/1999 éshté pérdorur gjerésisht termi
“administraté publike”.11

4. Kodi i Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipérisé (1999), e trajtoi
administratén si publike, duke i dhéné njé natyré mé gjithépérfshirése.*?

5. Ligji 152/2013, pérdor termin administraté shtetérore.*?

6. Neé ligjin nr. 90/2012 “Pér organizimin dhe funksionimin e administratés shtetérore”,
administrata shtetérore pérkufizohet si “...aparati organizativ dhe profesional, gé i
shérben interesit publik me paanési...” (Kuvendi i Shqipérisé [KSh], 2012d:1).

Né kontekstin ligjor shqiptar, “institucion i administratés shtetérore” éshté aparati i

Késhillit té Ministrave (KM), ministrité, institucionet gendrore né varési té Kryeministrit

apo ministrave, pérfshiré degét e tyre territoriale, si dhe administrata e prefektit...” (KSh,

2013c:2).

Mbi kété bazé krahasimore, themi se né kuptimin ligjor dhe pérkufizimet e dhéna prej tij,

pérdorimi 1 termit “administraté publike” dhe administraté shtetérore” jané sinonime, pasi

ligji u jep té njéjtén fushé veprimi.

1N statusin e népunésit civil, Ligji 8549/1999, né nenin 2, pika 2 kemi pérkufizimin: “Institucionet e
administratés publike t€ nivelit gendor apo vendor” né kuptim té kétij ligji jané: Administrata e Kuvendit,
Administrata e Presidentit, Aparati i Késhillit t&¢ Ministrave, ministrité, institucionet gendrore té pavarura,
bashkité dhe qarget” (fq. 1).

12 Ky Kod né nenin 3, pércaktoi se organet funksionale té administratés publike qé veprojné né Republikén e
Shqipérisé jané: (i) organet e pushtetit gendror, té cilat kryejné funksione administrative; (ii) organet e enteve
publike, né masén gé ato kryejné funksione administrative; (iii) organet e pushtetit vendor, gé kryejné
funksione administrative; (iv) organet e Forcave t& Armatosura si dhe ¢do strukturé tjetér, punonjésit e sé cilés
gézojné statusin e ushtarakut, pér aq kohé sa kéto kryejné funksione administrative (KSh, 1999a:2).

13 Ligji shpjegon: “instititucion i administratés shtetérore” éshté aparati i Késhillit t& Ministrave, ministrité,
institucionet gendrore né varési t& Kryeministrit apo ministrive, pérfshiré degét e tyre territoriale, si dhe
administrata e prefektit” (KSh, 2013c:2).
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Né “Strategjiné Ndérsektoriale té Reformés sé Administratés Publike [SNRAP] 2015-
2020 té hartuar nga Qeveria Shqiptare, nuk ka pérkufizime apo shpjegime se cilat
instutucione pérfshihen né administratén publike dhe cilat né administratén shtetérore.
Baza ligjore e késaj strategjia éshté mbi fuksionet e administratés shtetérore dhe veté
strategjia ngrihet pér RAP, gjé e cila 1€ té nénkuptuar njé grup té njéjté institucionesh nén té
dy termat. N¢ fushat e vlerésuara pérmendet né formén: “Organizimi i Administratés
Publike: Organizimi i Administratés Shtetérore” (Ministria e Inovacionit dhe Administratés
Publike [MIAP] dhe Departamenti i Administratés Publike [DAP], 2015:7). Kjo déshmon
se né terminologjiné juridike pérdorimi i temave dhe funksioneve t€ “administratés
shtetérore” dhe “administratés publike” Eshté i njéjté.

Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés sé Shqipéris€” né
ndryshim nga Kodi (Ligji 8485/1999 ) gé ai shfugizoi, nuk i pércakton organet e
administratés publike, por vendos konceptin ligjor “organi publik”.**

Eksperté né fushén e té drejtés administrative japin njé tjetér kéndvéshtrim mbi
institucionet dhe ndajné opinione té ndryshme pér pérkufizimet e dy termave. Pas njé
analize té gjeré Prof. Dr. Ermir Dobjani mbérrin né pérfundimin se “...termi “administraté
pubike” éshté mé 1 gjeré dhe pérmban né vetvete edhe “administratén shtetérore”, késhtu
gé, natyrisht, né rrethin e organeve té administratés publike futen edhe organet e

administratés shtetérore” (2016:22).

Y Né& kuptimin e kétij kodi, “Organ publik” &shté ¢do organ i pushtetit qendror, i cili kryen funksione
administrative, ¢do organ i enteve publike, né masén gé ato kryejné funksione administrative; ¢do organ i
pushtetit vendor gé kryen funksione administrative; ¢do organ i Forcave t& Armatosura, pér aq kohé sa
kryejné funksione administrative, si dhe ¢do person fizik ose juridik, té cilit i &shté dhéné me ligj, akt
nénligjor ose ¢do lloj forme tjetér, té parashikuar nga legjislacioni né fugi, e drejta e ushtrimit té funksioneve
administrative publike (KSh, 2015c¢:2,3).
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Dobjani thoté: “Administrata publike pérfshin veprimtariné dhe organet e pushtetit gendror
(gevering, ministrat, etj.), veprimtariné dhe autoritetet e administratés publike vendore
(bashkité dhe garget), veprimtariné administrative té organive té pushtetit legjislativ dhe
pushtetit gjygésor si dhe veprimtariné dhe organet e enteve publike” (Po aty, 23). Dhe
veprimtaria administrative éshté ajo qé kryejné administratat e intitucioneve té pavarura.’®
Te shérbimi civil pérfshihen té gjithé népunésit civilé, té konfirmuar ose né periudhé prove
qé “ushtrojné njé funksion publik né njé institucion té administratés shtetérore, institucion
té pavarur apo njési t€ qeverisjes vendore” (KSh, 2013c:1). Sipas Koordinatorit prané
MIAT-sé: “Deri né vitin 2013 Shérbimi Civil né Shqipéri pérbéhej nga rreth 3 mijé vetg,
ndér 90 mijé [punonjés] gé ka administrata publike... Me fillimin e zbatimit té reformés, né
fillim té vitit 2014, numri i népunésve civilé né administratén gendrore dhe lokale arriti 16
mijé” (Komunikim Personal, 03 gusht 2016).

Sipas BB-sé, (n.d) “Népunésit civilé jané “té eméruar” nga vendimi i nj€ institucioni publik
t€ autorizuar n€ pérputhje me ligjin e shérbimit civil...” (fq. 1).

Njé tjetér pérkufizim i klasifikon népunésit civilé si “shumicé dérmuese e té punésuarve me
rrogé gé punojné né departamentet geveritare...” (Greenwood, Pyper, Wilson, 2002:73)
Kushtetuta e Shqipérisé pérdor termin pér statusin e “funksionaréve publiké” dhe “népunés
publiké” t& administratés, Statusi 1 népunésit civil (2013) pérdor termin “népunés civil” dhe

Kodi i Procedurés Administrative “népunés publik” (2015).

> Duhet t& kemi né konsideraté edhe faktin se tek “institucionet e pavarura” b&jné pjesé: “... administrata e
Kuvendit, e Presidentit, e pushtetit vendor, e Gjykatés Kushtetuese, e Gjykatés sé Larté, e Prokurorisé dhe ¢do
institucion i pavarur, i parashikuar né Kushtetuté apo i krijuar me ligj dhe gé i raporton Kuvendit, pérfshiré
degét e tyre territoriale” (KSh, 1999b:2). Pra administratat e Prokurorive dhe Gjykatave dhe jo gjyqtarét apo
prokurorét, veprimtaria e té ciléve rregullohet me ligje specifike.
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Pér té gené korrekt me terminlogjiné né bazén ligjore shqgiptare dhe raportet e saj, né kété
punim, institucionet qé pérfshihen nén “administratén shtetérore” do té jené té
barazvlefshém si institucionet qé pérfshihen nén “administratén publike”.

Shig shihet, legjislacioni shqiptar nuk éshté i indeksuar dhe i njehtésuar pérsa i pérket
terminologjisé juridike né fushén e administrimit publik. Ndaj lind nevoja té béhet njé

unifikim i terminologjisé né rastin e dispozitave pér administratén shqiptare.

2.4. Menaxhimi i burimeve njerézore né administratén publike

Shgipéria ka ende nevojé té shqyrtojé e studiojé thellé funksionimin e njé administrate
publike pér té gené efektive dhe efikase. Ky studim éshté i nevojshém: “...pér suksesin e
funksionit té saj; ...né progresin pér té pérmirésuar metodat mé té mira té organizimit; né
rritjen e besimit té publikut ndaj saj; né rritjen e autoritetit dhe ndjeshmérisé sé saj ndaj
publikut... ” (Nunaj, 2013:158), si dhe pér reformimin e vet. Né kété néncéshtje do té

trajtojmé elementét themelor t¢ MBN], gé ndikojné né rritjen e performancés sé indivitit.

2.4.1. Céshtjet themelore t& menaxhimit té burimeve njerézore

MBN;j éshté njé degé e réndésishme e shkencés sé Menaxhimit dhe né dekadat e fundit ka
marré njé zhvillim té ndjeshém, duke u kthyer njé domosdoshméri pér suksesin e njé
organizate. Pér Shuler dhe Jackson, MBN;j “reflekton njé perspektivé mé té gjeré té
problemeve té€ BNj dhe éshté pérdorur pér té njohur réndésiné e punonjésve si burim, si njé
pasuri ... [pér veté organizatén]” (Cituar nga Koli Dhe Llaci, 2015:36). Ndérsa Gary
Dessler thoté se MBNj “...i referohet politikave dhe praktikave té pérfshira né€ nxjerrjen e

aspekteve té “burimeve njerézore” té njé pozicioni menaxhimi, gé pérfshin planifikimin e
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BNj, analizén e punés, rekrutimin, selektimin, orientimin, kompensimin, vlerésimin e
performancés, trajnimin dhe zhvillimin, si dhe marédhéniet e punés” (2007:4). Por
rrugétimi i MBNj ka gené i gjaté dhe “...ka kaluar népér njé proces té gjaté zhvillimi derisa
ka arritur né statusin qé ka fituar sot, si njé nga funksionet mé té réndésishme té
menaxhimit né€ njé€ organizaté” (Koli dhe Llaci, 2005:25).

Né ditét e sotme edhe pse ekonomia botérore, teknika dhe teknologjia jané rritur me ritme
shumé té médha, sérisht roli dhe réndésia e BNj® né kété dinamizém nuk éshté zbehur,
mbetet ende elementi mé themelor dhe i pandryshueshém pér sukses. Kéto zhvillime kané
ardhur edhe si ndikim i zhvillimit té kapitalit human né organizata. Paul Banfield dhe
Rebeka Kay kané argumentuar se punonjésit jané asete pér organizatén dhe: “ata nuk mund
té béhen trasaksion — p.sh. t’i blesh dhe shesésh sipas déshirés; kontributi i tyre éshté
individual dhe i ndryshueshém; ata nuk mund té vlerésohen sipas parimeve financiare
tradicionale” (2012:21). Pér Noe, Hollenbeck, Gerhart dhe Wright: “kapitali njerézor jané
punonjésit né organizaté, qé zotérojné pérvojé né gjykim, inteligjencé, aftési pér té ndértuar
marrédhénie, si dhe pér té pérshkruar ¢éshtjet gé trajtojné” (2010:3).

Pas viteve 2000, studimi dhe zbatimi i parimeve t& MBNj mori njé zhvillim té ndjeshém
dhe né institucionet publike zyrat e BNj u béné pjesé e strukturave mbéshtetése. Né
literaturén ligjore shqiptare, gjejmé pérkufizime té ndryshme pér BNj dhe rolin e tyre né
mbarévajtjen e organizatés. Kreshnik Bello thoté se “kapitali human pérfshin: eksperiencén
kolektive, aftésité, si dhe njohurité e pérgjithshme té té gjithé individéve té [organizatés]...

Aii éshté njé burim sepse mund té gjenerojé vleré [pér organizatén]...” (2013:50).

16 Burimet njerézore si term shpesh i gjemé té pérshkruara edhe si kapitali human apo kapitali njerézor, por qé
mbartin té njéjtin kuptim né vetvete.
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2.4.2. Elementét e menaxhimit gé gjejné zbatim né administirimin publik

Té menaxhosh administratén publike, do té thoté té pérdorésh teknikat, parimet dhe
metodat mé té mira té zbatuara né biznes drejt administrimit publik. Né biznes “¢do
organizaté vepron si njé teori e biznesit... Strategjia konverton kété teori biznesi né njé
performancé. ...Strategjia éshté gjithashtu testi i teorisé sé biznesit.” (Drucker, 1988). Roli i
menaxheréve publik ka gené themelor, pasi né té gjitha nivelet e geverisjes, ata “jané duke
rizbuluar geverisjen, rindértuar geverisjen, duke u pérpjekur té jené sipérmarrés, duke u
pérpjekur t’u shérbejné mé miré klientéve té tyre, duke u pérpjekur t€ jené mé shumé
inovativ, duke u pérpjekur t€ marrin risk dhe duke u pérpjekur té shtojné vleré”
(Frederickson, et al., 2012:128).

Administrata publike éshté né térési njé organizaté e madhe me té gjitha funksionet dhe
logjikén e té punuarit. Ndaj té vendosésh né organizatat publike parimet e menaxhimit, qé
kané gené té suksesshme né organizatat private, éshté njé mundési mé shumé pér
organizatat publike qé té jené efektive, efikase dhe té pérgjegjshme, té cilat jané tipare
karakteristike té organizatave private. Kjo gjé do té rriste fuginé vepruese té administratés,
do té realizonte zbatueshméri mé té miré ligjore, si dhe do té pérmirésonte dhe do té rriste
cilésiné e marrédhénieve publike.

Lidhja mes menaxhimit dhe administrimit publik éshté e hershme. I rikthehemi Woodrow
Wilson dhe e citojmé: “Fusha e administratés éshté njé fushé e biznesit (1887, parg. 1, pjesa
IT)”. Wilson trajton parimet e menaxhimit si: metodat e emérimeve né detyre; zbatimin e
metodave mé té mira té organizimit dhe veprimit ekzekutiv; rritjen e besimit té publikut
ndaj institucioneve; trajnimin e zyrtaréve publike; si dhe pér ta béré shérbimin publik

jopartiak. Té gjitha kéto jané té nevojshme pér pérmirésimin e punés né administratén
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publike dhe si element ndikues pér reformén e shérbimit civil gé éshté njé prelud pér njé
reform€ mé t€ ploté pér administratén publike. Q& nga origjina e fushés, “menaxhimi ishte
né gendér té administrimit publik. Sepse menaxhimi éshté ¢faré profesionisté té
administrimit publik béjné. Teorité e menaxhimit jané fondamentale pér shpjegimin e
praktikave t€ punés n€ administratén publike” (Frederickson, et.al., 2012:127).

Mé poshté do té trajtojmé elementét e menaxhimit gé zbatohen né administrimin publik:

Ndikimi i trajnimeve né performancén e burimeve njerézore

Trajnimi éshté procesi i t€ mésuarit pérmes mesimdhénies dhe mésimnxénies. Trajnimi
éshté seanca mésimore, por nuk éshté e barazvlefshme me mésimnxénien né universitete,
shkolla té larta apo té mesme. Trajnimet zhvillohen kryesisht nga individé me pérvojé gé
synojné t’u mésojné pjesémarrésve njohuri té reja dhe njékohésisht t’i pérgatitin pér
procesin né vijim té punés sé tyre. Rosenbloom thoté se “trajnimi éshté i réndésishém pér té
siguruar gé népunésit civilé té kené teknikat dhe ekspertizat e tjera té nevojshme té béjné
punén e tyre miré dhe t’i shtojné vleré administratés dhe interesit publik. ... Trajnimi
periodik éshté i nevojshém pér té azhornuar njohurité dhe pér té avancuar né praktikat mé
té mira té administrimit publik” (Komunikim personal, 10 néntor 2016).

Landy dhe Conte béjné njé ndarje mes trajnimit dhe zhvillimit t¢ BNj, pasi “Trajnimi dhe
zhvillimi jané procese gjaté té gjithé jetés pér punonjésit e té gjitha niveleve..., té mésuarit
éshté e nevojshme pér siguriné me puné dhe pér mundésité pér karrieré. Ndérkohé trajnimi
éshté mé shumé i fokusuar né punén e tashme té punonjésve, zhvillimi pérfshin té mésuarit

gé pérgatit punonjésit pér sfidat e sé ardhmes, mundésité dhe punét” (2016:286).
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Sipas Robins DeCenzo, “Trajnimi i punonjésve éshté njé pérvojé mésimore, qéllimi i sé
cilés éshté té realizojé njé ndryshim relativisht té€ géndrueshém té punonjésve duke
p€rmirésuar aftésité e tyre t€ performancés gjaté punés” (2011:267).

Trajnimi éshté njé proces gé synon té japi informacionin gé i duhet individit qé kérkon té
trajnohet, né ményré qé té sjelli ndryshim nga pozicioni bazé ku ai éshté, né njé pozicion té
r1 mé t€ avancuar. “T¢€ gjithé trajnimet ndjekin paradoksalisht t& njéjtin rit€ém” (Buchen,
2007:149) duke béré qé té géndrojné mes té tashmes dhe té ardhmes.

Qé njé punonjés té zhvillohet profesionalisht gjaté trajnimit do t’i duhet: té zhvillojé aftési
té nevojshme, pér t’u rritur profesionalisht; té nxitet pér té zhvilluar aftésité individuale dhe
pune né grup, pér realizimin e objektivave té organizatés; té punojé pér rritjen dhe forcimin
e kapacitetit té tij intelektual me njohuri bashkékohore, pér t’u pérgatitur pér sfidat dhe
kérkesat e vazhdueshme té tregut; té marré njohuri pér rritjen e motivimit, produktitvitetit
dhe performancés sé tij gé té mund té sjellé rritje edhe te performanca e organizatés.
Drejtori i ASPA-s thoté se: “Trajnimi éshté i lidhur direkt me zhvillimin e BNj; me
pérmirésimin e performancés né puné, zhvillimin profesional, si edhe me zhvillimin e
karrierés [sé népunésve civilé]” (Komunikim personal, 30 December 2014).

Trajnimi i népunésve civilé shihet i lidhur ngushtésisht me zhvillimin e BNj edhe né kuadér
té intergrimit té Shqipérisé né BE, sepse “trajnimi dhe zhvillimi i népunésve civilé éshté
instrumenti celés pér zhvillimin e kapaciteteve pér shtetet né paraanétarésim [si Shqipéria].
Trajnimi i shérbimit civil &shté direkt i lidhur me efektivitetin, si njé parim gendror
evropian i administrimit” (Meyer-Sahling, 2012:60).

Né raportin “Public Service Training System in OECD Countries — SIGMA”, theksohet

réndésia e trajnimeve pér punonjésit e administratés publike: “Njé sistem i miré trajnimi
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éshté vendimtar pér ¢cdo organizaté, gé té zhvillojé dhe té mbajé standarde té larta
profesionale té sjelljes dhe performancés pér stafin e tij... Trajnimi né sektorin publik duhet
té jet€ 1 réndésishém si trajnimet né sektorin privat” (OECD, 1997:3).

Njé tjetér raport i Kombeve té Bashkuara pércakton elementét e réndésishém qé duhet té
pérfshihen né programet e trajnimeve.*’

Modeli Kirkpatrick pér matjen e efektivitetit té trajnimeve

Matja e efektivitetit té trajnimit éshté themelore, pér té paré ndikimin gé mund té keté sjellé
né realizimin e detyrés tek individi i trajnuar dhe te rezultatet e mundshme te performanca e
organizatés. Modeli Kirkpatrick i krijuar nga Dr. Donald L. Kirkpatrick, prej vitit 1950
njihet si standard botéror pér matjen e efektivitetit té trajnimeve. Ky model ka katér hapa
pér vlerésimin e trajnimeve: “1. Ragimi; 2. T¢ mésuarit; 3. Sjellja; 4. Rezultatet” (1959:3).
Veté krijuesi i modelit shprehet se modeli i tij me katér nivele “&shté cituar dhe pérdorur
ané e mbané botés. Trajnimet profesionale e gjetén até dobiprurés duke béré dicka né lidhje
me vlerésimin” (Kirkpatrick, D. 1996:24).

Modeli Kirkpatrick e “konsideron vlerén e ¢do lloj trajnimi, formal ose joformal né katér
nivele. Niveli 1 Vlerésimi i reagimit sesi pjesémarésit i pérgjigjen trajnimit [té zhvilluar].
Niveli 2 Masa e té mésuarit nése ata e kané mésuar materialin [gé ju éshté dhéné né

trajnim]. Niveli 3 Sjellja konsiston nése ata pérdorin né punén e tyre c¢faré ata kané mésuar

7 Temat e misionit dhe té programeve duhet t& pérfshijné: (i) Menaxhimin e Organizatave t& Shérbimit
Publik...; (ii) Pérmirésimin e Proceseve t&€ sektorit publik...; (iii) Leadershipin né sektorin publik...; (iv)
Zbatimin e teknikave cilésore dhe sasiore t€ analizés...; (v) T€ kuptuarit e politikave publike dhe mjedisin
organizativ... (United Nations Department of Economic and Social Affairs /International Association of
Schools and Institutes of Administration [UNDESA/IASIA], 2008:9,10).
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[né trajnim]. Niveli 4 Rezultatet vleréson nése trajnimi ka ndikim pozitivé né organizats.®
Sipas Ludmila Praslova, “kriteret e reagimit dhe té mésuarit jané konsideruar [kritere] té
brendshme, sepse ato fokusohen né até se ¢faré ndodh né kuadér té programit té trajnimit.
Kriteret e sjelljes dhe té rrezultateve fokusohen né ndryshimet qé ndodhin jashté programit
(dhe zakonisht pas [trajnimit]) dhe jané paré si kritere té jashtme” (2010:220).

Kriteri i reagimit na ndihmon té mésojmé sesa té trajnuarit besojné qé kané mésuar pérmes
trajnimeve. Sipas Artur, Tubre‘, Paul dhe Edens “Kriteret e reagimit jané té lidhur me
perceptimet e té trajnuarve, mbresat dhe ndjenjat rreth trajnimit... dhe jané
operacionalizuar duke pérdorur matjet e veté raportit” (2003:276).

Té mésuarit kané té béjné me testimin e njohurive sesa té trajnuarit kané mésuar pérgjaté
trajnimeve. Kjo realizohet pé€rmes “matjes pas trajnimit t€ t€ mésuarit, ruajtjes dhe
demostrimit té sjelljes/njohurisé [sé mésuar]” (Alliger, Tannenbaum, Bennett Jr., Traver
dhe Shotland, 1997:341). N& t€ kundért me reagimet, “kriteri i t€ mésuarit €shté matja e té
mésuarit dhe jané tipikisht té indeksuar nga objektivat, masat e matshme té rezultateve té té
mésuarit si testet tradicionale té njohurive deklarative dhe proceduriale, zakonisht né
formén e provimeve formale” (Artur et.al. 2003:276).

Sjellja identifikon sesa trajnimi ka ndikuar né punén e népunésit té trajnuar. Kjo realizohet
pérmes matjes s€ performancés s€ népunésit pas trajnimit dhe “mund t€ pérdoret pér
identifikimin e efekteve té trajnimit né performancén né puné” (Peaslova, 2010:220).
Rezultatet e aktivitetit té njé organizate jané njé nga elementét mé té réndésishém pér

vazhdimin e funksionimit té saj. Por, pér té pércaktuar rolin e drejtpérdrejté ose té térthorté

18 "

Marré nga:
http://www.Kirkpatrickpartners.com/OurPhilosophy/TheKirkpatrickModel/tabid/302/Default.aspx (Paré mé
10 néntor 2016).
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té trajnimeve né rritjen e rezultateve pozitive té kompanisé ka shumé véshtirési pasi ka
shumé tregues qé€ ndikojné né rezultat. Ndaj “rezultatet jané shpesh t€ véshtira pér t’u
vlerésuar dhe Kriteret e rezultateve zakonisht jané konsideruar mé pak té pérdorshme se

vlerésimet e ¢do niveli tjetér t¢ modelit Kirkpatrick” (Po aty, fg. 220).

Performanca e institucionit publik

Pse performanca? Duke gené se administrata publike ofron pér qytetarét shérbime, atéhere
gé rezultati i kétyre shérbimeve té jeté i larté, sektori duhet té performojé né nivel té
kénagshém. Cilésia e performancés sé institucioneve publike ndikohet nga:

e performanca individuale;

e zbatimi i politikave publike nga ana e institucionit publik; si dhe

e “respektimi i té drejtave té njeriut;

e respektimi i bazés ligjore;

zbatimi i kostos sé efektivitetit ose kostos sé benefitit.

Ne themi se kemi njé performancé institucionale edhe kur pérdorimi i parave publike éshté
efikas” (David Rosenbloom, komunikim personal, 13 néntor 2016).
Performanca individuale arrihet kur kemi BNj té afta gé t’i ofrojné kéto shérbime, té cilat
jané né kontakt té drejtpérdrejté me qytetarét. Njé performancé tregon profesionalizém dhe
aftési té nénpunésve, pér pasojé dhe shérbimi do té jeté né cilésiné e duhur. Qé té kesh
performancé té larté duhet t’i motivosh punonjésit duke i dhéné besim, siguri né puné, paga

té larta dhe garanci pér zhvillimin e njé sistemi karriere.
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Performanca éshté njé proces gé déshmon cilésing e realizimit té detyrés nga punonjésit.
DeCenzo dhe Robbins mendojné se “performanca duhet té pércjellé vlerésimin e
punonjésve, sa miré ata kané performuar pér géllimet e pércaktuara. Eshté gjithashtu e
déshirueshme té kesh kéto arritje dhe masa performance té vendosura né ményré reciproke
midis punonjésit dhe eprorit” (2005:246). Por efektshméria e performancés éshté mé e larté
nése ajo matet né ményré té vazhdueshme, periodike dhe jo pér periudha té gjata. Pasi
matja e rregullt mundéson riparimin e gabimeve te punonjési, pér pasojé puna e tij do té vij
duke u rritur. Sepse pérformanca “ndihmon né identifikimin e pérparésive, t€ dobésive té
individit si dhe pérmirésimin q€ duhet t€ b&jé ai apo ajo” (Gjuraj, Gjinovci, 2012:45).

Njé karakteristiké e sektorit publik né fillimin e viteve’90-té ishte lindja e nevojés pér
studimin e performancés. Sipas Behn, 2001; Kettl and Dilulio, 1995; Pollitt and Bouckaert,
2000 shumé geveri né vendet e zhvilluara mbi bazén e kérkesave té larta pér dokumentimin
e performancés e “...kané béré matjen e performancés njé komponent kryersor té reformés
s€ menaxhimit publik” (Cituar nga , Heinrich, 20013:25).

Ndérsa né Shqipéri vlerésimi i rezultateve individuale né puné dhe matja e performancés né
sektorin publik &shté zbatuar pas miratimit té Statusit t¢ Népunésit Civil mé 1999. Ky ligj
ngarkoi KM-né pér t€ nxjerré “...aktet nénligjore pér ményrén e vlerésimit té rezultateve
individuale né puné, pér té gjithé institucionet e administratés publike...” (neni 16). Pas vitit
2014, vlerésimi i performancés sé népunésve civilé kryhet dy heré né vit, duke i dhéné
mundési népunésit té reflektojé mé shpejt pér té korigjuar performancén e dobét té tij.

Por individi nuk e arrin i vetém rritjen e performancés seé tij, pasi njé rol themelor luan edhe
organizata. Performancé e larté individuale, do té thoté realizim detyrash dhe objektivash.

Por objektivat e individit né institucionet publike (si né ¢cdo organizaté) jané té lidhura
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ngushté me ato té organizaté. Nése ¢cdo individ ka realizuar objektivat e tij, atéhere
presupozohet se jané realizuar dhe objektivat e organizatés. Performanca e larté individuale
éshté njé nga treguesit e réndésishém qé sjell performancé té larté té organizatés.

Pér kété céshtje autoré té ndryshém si Delaney & Huselid (1996), Dyer & Reeves (1995),
Guest (2001) dhe Katou & Budhéar (2007) mbérrijné né pérfundimin se, “performanca e
organizatés né pérgjithési pércaktohet nga efektiviteti..., eficienca..., kénagésia e
punonjésve dhe klientéve, inovacioni, kualiteti i produkteve dhe shérbimeve, si dhe
mundésia pér t€ mbajtur njé model t€ vetém punonjésish” (Cituar nga Absar, Nimalathasan

and Jilani, 2010:15).

2.4.3. Meritokracia né rekrutim dhe né karrieré

Meritokracia éshté njé sistem, pérmes “njé mundésie té barabarté pér té gjithé...” (Enoma,
2008:1) qofté né rekrutim, zhvillim karriere dhe né zbatimin e ligjit né marrjen e masave
disiplinore pérkujdrejt népunésit civil. Né kété néngeshtje do té analizojmé meritokraciné

né rekrutim dhe né karrieré.

Meritokracia né rekrutim

Meritokracia né€ institucionet publike &shté themelore pér rekrutime t€ suksesshme. “Sfidat
e rekrutimit shfagen té thelluara me kalimin e kohés, si preferencat e gjeneratave dhe
konceptet e punés, ndryshimet né karrieré dhe trendet e tjera, puna pér uljen e rezervave té
aplikantéve t€ kualifikuar” (Wilson, Dalton, Scheer, Grammich, 2010:64).

Sipas Irving H. Buchen, né vetém pak vite procesi i rekrutimit ka pésuar disa ndryshime té

réndésishme. Rekrutimet “né té shkuarén kané gené té orientuar nga: té jesh i sjellshém,
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punétor, i besueshém, besnik dhe i bindur. Kéto cilési tradicionale jané zévendésuar nga njé
kulturé té re e sjelljes: pérshtatshméria, pérfshirja, shkathtésia, risité, pronésia,
transformimi, reprociteti, grupimi, morali dhe fugizimi. Mé né fund, e ardhmja ofron role
hibride gé shtohen: punonjés i dijes, lojtar grupi, avokat i konsumatorit, i pérforcuar
teknologjikisht dhe udhéheqés™ (2007:197).

Por, para mbérritjes né procesit e zgjedhjes sé kandidatéve, gé rekrutimi té jeté i
suksesshém dhe efektiv “procesi kérkon njé€ rezervé domethénése me kandidaté pér té
zgjedhur prej tyre — dhe sa mé shumé diversitet g€ té keté grupi éshté mé miré” (DeCenzo,
Robbins, 2005:146). Kjo sepse pérmes sasisé mund té arrihet cilésia. Nése ka mé shumé
kandidaté qé konkurrojné pér pozicione pune, atéheré mundésité pér té zgjedhur njé mé té

miré jané mé té larta.

Meritokracia né karrieré

Menaxhimi i karrierés sé sektorin publik né Shqipéri éshté béré pjesé e réndésishme e
reformés ligjore dhe t¢ MBNj. Karriera ka tre etapa té réndésishme: planifikimi, menaxhimi
dhe zhvillimi. Etapén e paré té karrierés individi e zhvillon pérgjaté formimit té tij arsimor
ku ai bén zgjedhjen e fushés sé studimit universitar mbéshtetur mbi objektin gé ai i ka véné
vetes pér té béré karrieré. Pér kété, i duhet gé té kuptojé aftésité dhe prirjet e tij, mundésité
individuale dhe ata cka ofron tregu dhe organizatat, né ményré gé té jeté sa mé objektiv pér
profesionin gé do té zgjedhé pér té ardhmen e tij profesionale, po ashtu edhe né karrieré.
Etapa e dyté e Kkarrierés ndodh kur individi éshté pjesé e organizatés publike. Kryerja e
trajnimeve nga institucioni dhe transferimi pér né institucione homologe me lévizje

horizontale Kkarriere, jané elementé qé ndikojné qgé individi, por edhe organizata té
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menaxhojé karrierén e tij individuale dhe njékohésisht té plotésohen edhe nevojat e
organizatés. Pér Koli dhe Llaci “Menaxhimi efektiv i karrierés do té thoté pérdorimi efektiv
1 BNj dhe mundgsi té barabarta punésimi...” (2005:135).

Ndérsa né etapén e fundit, bashképunimi i individit me organizatén ka té béjé me hapésirat
gé ajo ka dhe ndihmesén gé i jep népunésit gé té rritet vertikalisht né karrieré. Robbins
DeCenzo kur analizon lidhjen mes karrierés dhe performancén thoté se zakonisht, karrierat
jané té zgjedhura miré nése “vendoseni né pozicione né té cilat performanca juaj éshté e
miré, ju béjné té ruani pérkushtimin tuaj ndaj karrierés, ju japin vende pune ku pérjetoni
shumé kénaqési dhe ju sigurojné njé ekuilibér té pérshtatshém mes punés dhe jetés
personale” (2011: 292). Ndaj mosrespektimi i meritokracisé né zhvillimin e karrierés, ka

njé ndikim té drejtpérdrejté te veté individi, te motivimi dhe performanca e tij né puné.

2.5. Fillesat e administrimit publik si njé objekt studimi né universitetet amerikane
dhe britanike

Fillimi i studimit té fushés sé administrimit publik né ShBA, solli njékohésisht edhe
fillimin e studimit té tij n€ universitete. Késhtu, “Universiteti 1 Pensilvanisé dhe
Universiteti Columbia filluan té ofrojné kurse né administrimin publik gé herét mé 1888.
Universiteti i Cikagos eméroi té parin profesor kombétar t& administrimit publik mé 1899
dhe mé 1900 Frank Goodnow i Columbias publikoi ndoshta té parin libér pér administrimin

publik™® (Lynn, 1996:27).

19'In 1893 Goodnow had published the two volume Comparative Administrative Law, the first American
treatise on public administration.
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Pér rreth njé shekull, shumé gjéra ndryshuan né studimin e administrimit publik né boté dhe
fusha e veprimit dhe e analizés sé tij u rrit dhe zgjerua duke u ndérthurur edhe me fusha té
tjera. Para viteve *80-t€, né BM, administrimi publik si njé objekt studimi “ishte afruar né
masén mé té madhe nga prespektiva e shkencave sociale dhe vendndodhja akademike e tij
si subjekt zhvillimi né arsimin e larté né BM ishte zakonishte te shkencat sociale ose né
departamentet e lidhura [me to]” (Greenwood, Eggins, 1995:143). Mg pas, po né BM “...
gjaté viteve *80-té, programet lévizén ndjeshém larg nga shkencat sociale dhe [shkuan]
drejt biznesit dhe menaxhimit...” (Po aty, fq. 143). Ky zhvillim “ ...u reflektuar né
ndryshimin e strukturave dhe veprimet e burokracisé publike te..., Britania dhe pjesa mé e
madhe e vende peréndimore ... ” (Greenwood, Pyper and Wilson, 2002:20).

Kéto ndryshime u pérhapén edhe né vende té ndryshme té botés dhe sipas Eran Vigoda,
“sot shumé shembuj ekzistojné né universitetet pér varésiné e njésive té administrimit
publik; disa veprojné si shkolla dhe disa si fakultete té lira. Me té paktén njé numér té
barabarté universitetesh megjithaté programet e administrimit publik né té gjitha nivelet
jané jo vetém pjesé e njésive té médha si departamentet e shkencave politike, shkollat e
biznenit dhe menaxhimit, ose edhe shkolla té ¢éshtjeve publike” (Vigoda, 2002:5).
Ndérsa sot, né ShBA, “administrimi publik &shté rrall&, ose ndonjéheré pjesé e
departamentit té Ekonomiksit. Fakulteti ekonomik mund té japi kurse né programin e
administrimit publik, por kéto programe jané zakonisht té pavarura: Shkollat e
Marrédhénieve Publike, Departamenti i Administratés Publike ose Departamenti i
Shkencave Politike. Ndonjéheré ato jané né Shkollat ose Departamentet e Menaxhimit té
Biznesit, por kjo éshté e pazakonté” (David Rosenbloom, komunikim personal, 10 néntor

2016).
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Né Shqipéri, universitet pér nga kéndvéshtrimi gé i japin administrimit publik, e kané si
programe te shkencat politike dhe njé pjesé te ato ekonomike. Te tre universitete publike
administrimi publik éshté i pérfshiré né Fakultetin Ekonomik, dega Menaxhim dhe vetém

njé universitet e ka té pérfshiré programin te Shkencat Politike.
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KAPITULLI IH1: Historik i1 shkurtér i administratés dhe administrimit

publik né Shqipéri

3.1. Zhvilli e administratés shqiptare: nga viti 1912 — deri sot

Né pjesén e paré té kétij kapitullit historik, do té pérshkruhet né ményré pérmbledhése
rrugétimi i administratés publike shqiptare gjaté njé shekulli, duke filluar me krijimin e saj
pas shpalljes s€ pavarésis€é mé 28 néntor 2012, pérmes deklaratés s¢ Kuvendit té€ Vlorés: “qé

Shgqipéria sot t& béhet né vehte, e liré e mosvarme”. %

3.1.1. Lindja e institucioneve té administratés né Shqipéri

Kuvendi i Vlorés pas shpalljes sé pavarésisé, deklaroi krijimin e geverisé sé pérkohshme, e
cila vendosi nocionet e para juridike pér funksionimin e pushtetit gendror dhe lokal.
Qeveria e pérkohshme krijoi administratén civile né nivel gendror dhe lokal?* dhe e ndau
vendin né prefektura, duke realizuar ndarjen e paré territoriale té€ Shqipérisé pas pavarésisé.
Po késhtu kijoi edhe bazén e paré ligjore q€ &shté: “Kanuni i Pertashém i administratés

civile té Shqipérisé”.?

20 Cituar nga Deklarata e Sshpalljes sé Pavarésisé, mé 28 té Vjeshtés sé treté 1912.

21 Né “Kanuni i Pertashém i administratés civile t& Shqipérisé”, thuhet: “Shqipéria asht ndamé ne prefektura,
prefektura ne nénprefektura dhe n/prefektura né krahina. Qytetet dhe fshatet jané te ndamé ne nji e ma shume
qarqe katundarie edhe cilido qark numérohet nji krahine” (Qeveria e Pérkohshme e Vlorés, 1913:1).

22 Citimet né literaturén e kohés jané léné né formén e shkrimit té gjuhés shqipe té shkruar né até kohé dhe
nuk &shté pérshtatur me shqipen standarde t€ sotme. Kjo pér dy arsye: sé€ pari, pér t’i géndruar besnik
origjinalit dhe sé dyti, kuptimshméria gjuhésore éshté né nivel té larté dhe nuk lind nevoja e pérshtatjes.
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Né Konferencén e Londrés (1913) u morr vendimi gé Shqipéria té ishte nén garantimin e

gjashté Fugive té Médha, té drejtohej nga Komisioni Ndérkombétar i Kontrollit (KNK) dhe

té kishte njé administraté civile.

Nga 5 tetori 1914, kur u krijua geveria e paré shqiptare pas largimit té Princ Vidit e deri mé

gershor 1924 kur né pushtet do té vinte Fan Noli, mungesa e stabilitetit politik né Shqipéri

ishte e ndjeshme. Kjo béhet prezent me faktin se u krijuan 13 geveri, ku jetégjatésia e té

cilave varionte nga disa oré (Qeveria e Qazim Koculit mé 6 dhjetor 1921), deri né 14 muaj

e gjysém (Qeveria e paré e Ahmet Zogut, 2 dhjetor 1922 — 25 shkurt 1924).

Edhe pse kemi pagéndrueshméri té theksuar politike, puna pér forcimin e funksioneve té

administratés vijoi. Né funksion té normimit té aktivitetit administrativ, nga geveria u

ndérmorrén hapa té réndésishém, si:

e Miratimi i “Rregullore e Jetéshkrimeve”, pranuar mé 06.04.1921 nga kryeministri lljaz
Vrioni.

e Rregulla “Mbi sjelljet e nénpunsave kundrejt popullit”, daté 10.05.1922.

e Ligji i administratés civile té Shtetit Shqiptar, daté 24.05.1922.

e Ligjadhe rregulla: Ligja pér gjykimin e nénpunsave, 28.06.1922.

e Rregulla: Nénpunésat né ndéshkim (24.06.1922); Mbi udhétimet e Zyrtarévet
(16.07.1922); Pér Kklasifikimin e rrogavet (23.07.1922); Pér orarin zyrtar (27.07.1922);
Mbi mirésjelljen e nénpunésave (17.12.1922).

e Rregullorja e shtetit civil, daté 17.08.1922.%

2 Ligjet dhe tregullat e parashtruara né kété paragraf, jané citim i botimit té Departamentit t& Administratés
Publike (DAP, 2012, fg. 26-42).
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Zhvillimi i Kongresit té Lushnjés (21 — 30 janar 1920), ishte me shumé vleré pér
mbijetesén e shtetit shqiptar. Statusi i dalé nga ky Kongres, si¢ njihet ndryshe: “Bazat e
Kanunores sé Késhillit té¢ Nalt&” fillimisht ishte me 6 nene dhe mé voné u zgjerua duke “e
shndérruar két€ akt né nj€ kushtetuté t& miréfillté me fuqin€ mé té larté né shtet”.?*

Zgjerimi i Statutit té Lushnjés Kishte réndési pasi pérpunoi formén e geverisjes né Shqipéri
dhe pércaktoi formén e veprimit té tre pushteteve: ligjislativ, pérmbarues dhe gjygsuer. Né

pjesén “A” té tij thuhej: “...Pushteti pérmbarues [ekzekutiv] i pérket vetém Késhillit té

Nalté,? i cili e ushtron me anén e Kabinetit...” (Parlamenti, 1922:1).

3.1.2. Hapat ku kaloi administrata né periudhén e Mbretérisé

Mé daté 06.01.1925, Késhilli i Nalté eméron Ahmet Zogun si kryeministér té Shqipérisé,
ndérsa mé 23.05.1928, Ahmet Zogu tashmé President dekreton zbatimin e “Ligjé e
Administratés Civile e Republikés Shqiptare”, ku béhet ndarja administrative e vendit;
pércaktohen rregullat e nénpunsavet pér pezullimin dhe detyrat qé do té kryejné né té gjitha
nénndarjet administrative. Né “Ligji Organik 1 Ministris s€ Punéve Mbrendéshme”
pasqgyrohet organizimi gendror, detyrat e Sekretarit té Pérgjithshém té Ministrisé dhe
personelit té kétij institucioni. Né kété ligj pérmendet pér heré té paré pozicioni i Sekretarit
té Pérgjithshém qé “ka pér detyré drejtimin e administratés s€ Ministris€...” (DAP,

2012:108), pozicion gé né Shqipéri u rikurijuar vetém né vitin 2000 dhe u prezantua si risi.

24 Marré nga: https://www.parlament.al/kuvendi/historiku/ (Paré mé, 23 shkurt 2016).

% Veté Késhilli i Nalté ishte trup kolegjuer dhe njékohésisht ishte “kreu ma i nalté i Shtetit, ka komandén e
pérgjithéshme t&€ fuqive t’armatisuna, emnon gjithé népunsit e nalté t& Shtetit, ban dekretet e rregulloret e
nevojshme pér pérmbarimin e ligjvet; ...” (Parlamenti, 1922:8).
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Kuvendi i dyté kushtetues, mé daté 01.12.1928, vendos dhe dekreton “Statuti themeltar i
Mbretéris€é Shqiptare” ku pércaktohet ndarja e tre pushteteve: parlamentar, gjyqésor dhe
p€rmbarues: “Né krye t€ shérbimeve shtetérore, 1 varur (soumis) drejtpérdrejt nga Mbreti,
funksionon KM-ja, i cili pérbéhet prej Kryeministrit dhe Ministrave” (Asamblea
Kushtetuese, 1928:12).

Pérgjaté periudhés sé Mbretérisé administrata publike u pérmirésua vazhdimisht jo vetém
mbi bazé ligjore, por edhe né funksion dhe rekrutime. U ruajt sistemi i centralizuar i
administratés, ku ajo vendore ishte nén varésiné e administratés gendrore. Prefekti si
népunési mé i larté i administratés vendore, kishte varési nga pushteti gendror dhe emérimi
i tyre béhej direk nga mbreti. Reformat e ndérmarra® ishin themelore pér modernizimin
dhe konsolidimin e administratés publike, roli i té cilés né funksionimin e shtetit po rritej

gjithnjé edhe mé shumé.

3.1.3. Funksionimi i administratés né periudhén e monizmit

Clirimi i vendit né néntor 1944 dhe ardhja né pushtet e Partisé Komuniste té Shqipérisé,
sollén ndryshime themelore né jetén e vendit. Mé daté 14.03.1946 u miratua Statuti i
Republikés Popullore té Shqipérisé, qé e ndryshoi térésisht formén e regjimit dhe sistemin
politik. Ky statut e trajton administratén si organ té Pushtetit Shtetéror né dy grupe: (i)
Organet e administratés sé shtetit; (ii) Organet e Pushtetit Shtetéror té Njésive

Administrative Lokale. (Asambleja Kushtetonjése, 1946).

% Niveli i reformave té realizuara né kété periudhé dhe rezultatet e tyre nuk jané objekt i kétij studimi. Ato do
té shérbejné si indicie pér njé tjetér punim né kété fushé.
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Kushtetuta e vitit 1950 ruajti té njéjtén hierarki ekzekutive gendrore dhe vendore si statuti i

vitit 1946.

Nga viti 1954 e né vazhdim, prezantohet skema e organizimit té ministrive, té cilat kané té

pasqyruar numrin e personelit pér ¢cdo drejtori dhe rrogat e tyre.

Kushtetuta e vitit 1976 konfirmoi vijueshmériné e deritanishme dhe:

e Organet e larta té administratés shtetérore jané: “Késhilli i Ministrave éshté organi mé i
lart€ ekzekutiv dhe urdhérdhénés” (neni 89, parag. 1);

e Organet lokale té pushtetit dhe té administratés shtetérore jané: “ Késhillat popullore
jané organe té pushtetit shtetéror, gé realizojné geverisjen né njésité administrative-
tokésore pérkatése...” (KP, 1976).

Pér 45 vite shteti shqiptar ka funksionuar si diktaturé e proletariatit, sistemi ishte

monopartiak dhe administrata ishte térésisht politike dhe né funksion té drejtpérdrejté té

partisé — shtet, duke tjetérsuar dhe eleminuar né themel shérbimin civil gé ekzistonte né

Shqipéri. Administrata, institucionet dhe njésité vendore kishin njé varési direkte politike, e

cila kryente vendimmarrjen né té gjitha nivelet. Sekretarét e partisé né institucionet,

ndérmarrjet dhe administratén shtetérore ishin pozicione me shumé influencé, autoritet dhe

domininues. Administrata shtetérore gjaté diktaturés sé proletariatit ishte e centralizuar, e

ideologjizuar dhe té gjitha pozicionet e punés né té realizoheshin pérmes emérimeve.
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3.1.4. Zhvillimi i administratés né pluralizém

Dispozitat kryesore kushtetuese té vitit 1991, shfugizuan Kushtetutén e vitit 1976,
pércaktuan se “Shqipéria éshté republiké parlamentare” (neni 1) dhe ruajtén té njéjtén
strukturé hierarkike né administratén shtetérore gendrore.

Né vitin 1998 u miratua Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé dhe né nenin 107
pércaktohej si detyrim kushtetues: (i) Népunésit publiké zbatojné ligjin dhe jané né shérbim
té popullit; (ii) Népunésit né administratén publike caktohen me konkurs, me pérjashtim té
rasteve té parashikuara nga ligji; (iii) Garancité e géndrimit né detyré dhe trajtimi ligjor i
népunésve publiké rregullohen me ligj (Kuvendi, 1998:24).

Mé daté 12.05.1999, KSh-ja miratoi Kodin e Procedurave Administrative me fushé veprimi
né “té gjitha organet e administratés publike gjaté ushtrimit té funksioneve té tyre
népérmjet akteve individuale” (1999a:7).

Né vitin 2012 u miratua Ligjin nr. 90 “Pér organizimin dhe funksionimin e administratés
shtetérore”,?’ “si njé ligj integral [q€] synon ...t€ krijojé nj€ kuadér té€ pérgjithshém ligjor
pér organizimin e administratés publike” (Komisioni Evropian [KE], 2012:10). Ky ligj
shénoi njé hap té réndésishém né pércaktimin e bazés ligjore pér veprimtariné e
institucioneve shtetérore.”® Ndérsa miratimi dhe hyrja né fuqi e ligjit 44/2015 “Kodi i

5529

Procedurave Administrative? solli njé nivel té ri ligjor pér funksionimin e administratés.*

27 Qéllimi i kétij ligji ishte “krijimi i njé kuadri ligjor t& njéjté pér organizimin dhe funksionimin e
administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t¢ Ministrave, ... népérmjet pércaktimit té kritereve pér
krijimin dhe funksionimin e institucioneve shtetérore” (KSh, 2012d:1).

% Ligji pércaktoi se“Organizimi dhe funksionimi i institucioneve t& administratés shtetérore jané objekt i
vlerésimit dhe reformimit t¢ vazhdueshém...” (neni 28, pika 1).

29 Q& shfugizoi ligjin 8485/1999 i ndryshuar.

%0 parimet mbi té cilat ai funksionon né substancé jané té njéjtat nga ato té kodit t& méparshém dhe si
elementé té rinj jané parimet: e transparencés, informimit, t¢ mbrojtjes sé té€ dhénave; e dhénies sé ndihmés
aktive; e ushtrimit té ligjshém té diskrecionit; e objektivitetit; dhe t& mosdiskriminimit (KSh, 2015c).
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Né Shqipéri “né administratén publike té trashéguar nga periudha komuniste mungon njé
klasé drejtuese, e kualifikuar né vendimmarrje dhe kompetente né shérbimin civil, e cila do
té mund té ishte e afté t€ menaxhonte sfidat e periudhés sé tranzicionit” (Bogdani, dhe
Loughlin, 2007:182).

Dekadat kalojné, por gjendja e administratés vijon té shfagi ende probleme madhore.
Korrupsioni, nepotizmi, militantizimi, prezenca e politikés né vendimmarrjet
administrative, garkullimi i shpeshté i népunésve civilé etj. jané prezenté né ményré
funksionale né aktivitetin e pérditshém té administratés publike, si né nivelet drejtuese edhe
te népunésit ekzekutivé, gé prezomohet té jené baza e profesionistéve gé veprojné né
sektorin publik. Kjo situaté e vazhdueshme “shkakton tensione sociale te shumé njeréz,
krijon pasiguri né puné, gé réndohet edhe mé shumé né kontekstin kur punésimi né shtet
éshté pér shumé njeréz si burimi i vetém i té ardhurave” (Bogdani, dhe Loughlin,
2007:182). Pasiguria dhe frika vijojné té jené prezent dhe béjné gé té mbizotérojé né puné
mendimi pér té gjetur formén dhe ményrén pér té mbrojtur vendin e punés, sesa pér té rritur
nivelin e performancés individuale né kryerjen e detyrave té pérditshme. Ky fenomen gjen
vértetim né praktiké nga numri i madh i vendeve té lira té shpalluara, ku vetém né vitin
2015 né KM dhe ministrié e linjés jané shpallur 1.005 vende té lira (56.8% e népunésve né
strukturé), si dhe nga numri i ¢éshtjeve té fituara né gjykata nga népunés té pushuar nga
puna né shérbimin civil. KE-ja né raportin e progresit té vitit 2016 térheq vémendjen pér
pérmirésime né procedurat e rekrutimit dhe shkarkimit té népunésve civilé ku thekson se
“...DAP duhet té monitorojé nga afér zbartimin e ndryshimeve [ligjore] pér té siguruar gé té

ruhen procesurat e drejta dhe transparente té shkarkimit” (2016:14).
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3.2. Tradita legjislative pér administratén publike

3.2.1. Krijimi i bazés sé paré ligjore pér administratén publike

Krijimi i geverisé shqgiptare dhe i institucioneve administrative pas shpalljes sé pavarésisé
sé Shqipérisé, solli edhe nevojén e ndértimit té legjislacionit pér normimin e punén sé
institucioneve shtetérore dhe punonjésve té tyre. Miratimi 1 “Kanuni 1 Pertashém 1
Administratés Civile té€ Shqipérisé” ishte “guri qé hodhi themelet pér krijimin dhe
funksionimin e administratés” (DAP, 2012:100) dhe njé€kohésisht baza e paré ligjore ku do
té adresohej puna, gé duhet té kryente administrata e re shqiptare. Funksionimi ligjor dhe
administrativ i administratés u bé i centralizuar dhe sipas ndarjes administrative té miratuar.
Kanuni béri ndarjen e pushteteve gendror dhe vendor duke ruajtur centralizimin e pushtetit
vendor kundrejt atij gendror.®* Né administratén civile punonin kryenépunésit si drejtues
dhe népunésit si ekzekutivé.

Pas ardhjes sé Princ Vidit, u miratua “Statuti Organik 1 Shqipéris€”, q€ e shpallte
Shqipériné né formén e njé pincipate kushtetuese. Krahas krijimit té Qeverisé, ai trajtonte
edhe organizimin e shérbimit t& shtetit né administratén gendore dhe vendore.*

Elementé shumé té réndésishém qé trajtohen né Statut, jané edhe: punésimi,® trajtimi i

elementéve t& shpérblimit dhe zhvillimit té karrierés,®* si dhe humbja e vendit té punés.®

3! prefekti si népunési mé i madh i pushtetit ekzekutiv kishte njé varési direkte nga Ministri i Brendshém,
duke sjellé né€ két€ ményré kufizim t€ autonomis€. K&shtu né art. 6 thuhet: “Prefekti asht i pérgjegjshém pér
pérparimin e detyrave gé i jané ngarkue, kundrejt Ministrisé sé Punéve té Brendshme, e cila asht kryesia
natyrore pér kanunet e shtetit dhe pér punét administrative, pér punét e tjera asht i pérgjegjshém kundrejt
qargeve kompetente té Qeverisé Qendrore” (Qeveria e Pérkohshme e Vlorés, 1913:1).

%2 Sipas Statutit “cdo person qé i ngarkuar me njé shérbim qé i pérket shtetit konsiderohet si népunés i shtetit”
(Komisioni Ndérkombétar i Kontrollit, 1914:10).

%3 Punésimi pércaktohet pérmes “emérimeve ... [qé] béhet né pérputhje me rregullat qé pércaktojné edhe
kushtet pérkatése” (Po aty, fq. 9).

3% Shpérblimi dhe zhvillimi i karrierés shprehen né nenin 89 kur “¢do népunés qé jep prova sjelljeje t& mirg,
ndershmérie dhe aftésie né kryerjen e detyrave té tij, ka té drejtén e gradimit dhe té shpérblimeve té tjera sipas
dispozitave g€ do t€ pércaktohen me rregullore t€ posagme” (Po aty, fq. 10).
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Por largimi i princ Vidit dhe fillimi i Luftés sé Paré Botérore nuk mundésoi zbatimin e
ploté té kétij Statuti, qé kishte elementé pérparimtaré pér kohén.
Edhe né vitet e mévonshém kemi pérpjekije pér té rritur veprimtariné dhe cilésiné e
institucioneve publike, si dhe forcimin e shtetit mbi bazén e parimeve demokratike.
Késhilla Ministroré né bisedén nr. 375, mé daté 31.03.1921 miratoi “Rregullore ¢
Jetéshkrimeve”.* Mungesa e plotésimit té jetéshkrimeve e penalizonte népunésin si né
rastin e fillimit t& punés dhe né transferime. Njékohésisht detyronte institucionet publike,*’
té raportonin lévizjet e népunésve. Ky ishte njé regjistér i vetém pér népunésit civilé té
administratés, ku pasqyrohej gjithcka pér nivelin profesional dhe karrierén e tyre.

55 38

Mé daté 05.03.1922 u miratua “Ligjé e Administratés Civile té shtetit shqiptar”,”™ gé u

shogérua me miratimin e njé séré rregulloresh pér népunésit e administratés civile.

3.2.2. Forcimi i bazés ligjore té administratés civile né periudhén e Mbretérisé
Mé daté 23.05.1928 dekretohet zbatimi i Ligjés sé Administratés Civile té Republikés

Shgiptare,® ku me réndési éshté pércaktimi i Gjykatés si organi gé trajton ankimimet.

% Statuti né nenin 91 parashikonte: “¢do népunés qé shkel betimin dhe nuk i kryen detyrat, mund t&
shkarkohet dhe té& ndéshkohet sipas dispozitave dhe me garancité qé caktohen nga ligjet” (Po aty, fq. 10)
Ndérsa pér népunésit drejtues parashikonte né nenin 83: “Shkarkimi i sekretaréve dhe i drejtoréve té
pérgjithshém, si dhe i shefave té seksioneve mund té béhet vetém me vendim té Késhillit t¢ Ministrave sipas
propozimit t€ ministrit kompetent” (Po aty, fq. 10).

*® Dokument i parashtruar nga Ministér’ i Punéve t& Mbrendshme dhe firmosur nga Kryeministri Iljas Vrioni
mé 6 prill 1921. Kjo rregullore déshmon pér ekzistencén e Zyrés sé Jetéshkrimeve, e cila pérmban té dhénat
pér ¢’do népunés civil, i cili “asht 1 detyru€ém té lajméroj Zyrén e Jet€shkrimeve pér sa i pérket jetéshkrimit t&
tij” (DAP, 2010:28).

"'N& nenin 8 & késaj rregulloreje thuhet: “C’do Zyre ashte detyruéme t& lajmérojé Zyrén e jetéshkrimeve mbi
1&vizjen, mbi emérimin, dhe transfeerimin dhe mbi 1€vizjen e tij t&€ ¢’do Népunési. Po mos u lajmerue Zyra e
jetéshkrimeve mbi pikat e sipérshenuéme nuk munden té fillojné€ Népunésit nga puna”. Edhe né rast
mospérmbushje té detyrimeve kishte sanksione dhe né nenin 5 parashikohej: “C’do Népunés asht i detyruém
qi té réfejé té drejtat mbi jetéshkrimin e tij, se ndryshe do té higet nga puna, ose do té dénohet me nji gjobé
nga ana e Ministris” (Po aty, fq. 28).

% Ligji pérmban ndarjen e detyrave té drejtuesve t& administratés civile shgiptare sipas ndarjes administrative
té Shqipérisé; emérimin dhe hegjen nga puna té népunésve dhe detyrat e késhillave drejtues.
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Pas riardhjes né pushtet, Zogu ndérmorri njé séré nismash dhe reformash pér modernizimin
e métejshém té administratés. Né vitin 1931 u miratua: “Ligjé mbi gjendjen juridike dhe
rregullimin hjerarkik t€ népunsave civil” ku ndér té tjera pércaktohen kriteret pér t’u
eméruar népunés.*® Risité mé té réndésishme té kétij ligji jané:

E para, parashtrimi i kritereve pér t’u eméruar si né':punés.41 Eshté pér t’u vlerésuar fakti se
pas 82 vitesh né statusin e népunésit civil vijojné té jené kritere té ngjashme me ato té
sipércituara, gjé e cila tregon pér cilésiné e legjislacionit té asaj kohe dhe gjithépérfshirjen e
funksioneve té administratés.

E dyta, vlerésimi i népunésit*? pérmes njé note qé redaktohet dhe nénshkruhet nga

funksionari gé drejton zyrén ku punon népunési.*®

%9 Né katé ligj pércaktohen detyrat administrative si té népunésve té prefekturés, nénprefekturés dhe
krahinave, si dhe té késhillave administrative. Kategorizimet e népunésve i kemi: (i) népunésat
administratoré gé jané edhe drejtuesit e administratés né prefektura, nénprefektura dhe krahina; (ii) dhe
népunésat e kétyre organeve. N& kété Ligjé, né artikullin 7, kreu 111, parashtrohet se pezullimi i népunésve
mund t€ béhet: “Prefektat né rast t&€ nevojés, tue tregue arsyena ligjore dhe justifikuese mund té kérkojné prej
Ministrit kompetente pushimin e ¢’do népunésit, qi ndodhet né qarkun e saj... ” (Késhilli Ministruer, 1928:4).
*O'N& nenin 1 t& tij, ligji pérkufizon se népunsé jané “... gjithé ata persona, pa ndryshim seksi, & cilve né bazé
té nji emnimi t’autoritetit publik né mbéshtetje t& nji ligjés u ngarkohet nji shérbim shtetnuér me njé rrogé té
caktueme né€ buxhet” (Kryesia e K&shillit Ministruer, 1931:1).

* Kriteret pér emérim jané: (i) Me gene shtetas shqiptar; (ii) Me gézue e me ushtrue té drejtat civile; (iii) dijt
miré me fol, me shkrue e me kéndue gjuhén zyrtare; (iv) Mos me gené i dénueshém kundra lirisé personale
pér mé tepér se njé vjet kundra zakoneve té mira ose pér fallsifikim, mashtrim, spekullim nénpunsije,
dhuntim, mite, vjedhje dhe keg-pérdorim besimi. Mos me gené i ndéshkueshém me njé dénim, i cili sjell me
vedi ndalimin e pérhershém nga ofiget publike... (v) Me pas sjellje e moral t& miré; (vi) Me pas krye studimet
e nevojshme ... (vii) Me gené i shéndoshé dhe i forté nga konstitucjoni... (Po aty, fg. 4).

*2 Ligji né nenin 13 parashikon: N& muejin janar t& ¢do vijeti pér sejcilin népunsé redaktohen nota cilésimi.
Keéto nota do té pérmbajné gjith shénimet mbi konditat fizike dhe cilésité intelektuale té népunésit, mbi sjelljet
e tija zyrtare dhe private, mbi zelin dhe kujdesiné e tregueme né té kryemit e shérbimit zyrtar si dhe mbi té
gjith cirkostancat e posagme qi i pérkasin plotésimit té detyrave qgi i jané ngarkueme, mbi aftésiné e tij pér njé
shkallé népunésije ma té nalté si dhe ¢do shénim tjetér qé shifet i arsyeshém. (Po aty, fq. 7).

*3 N& nenin 15 parashtrohet se gjykimi pérfundimtar i vlerésimit béhet pérmes shkalléve: Shumé i miré; |
miré; Mesatar; | keq. Népunési gé éshté vlerésuar “I keq”, i jepet mundésia t& vazhdojé punén nén kujdesin e
njé népunési té vjetér. ME tej, ligji parashtron né nenin 21 se “nénpunési qé pér dy vjet me rradhé ka marré
cilésimin “I keq” i shtrohet procedimit t€ caktu€m pér pushimin e tij nga puna”.
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Sé treti, népunésit ndahen né pesé kategori (neni 23); rrogat e népunésve pércaktohen mbi
bazé kategorie, grade dhe buxheti (neni 26); vendet vakante mbusheshin mbi bazé merite
pérmes gradimit né karrieré dhe konkursit publik (neni 30).

Sé katérti, krijohet Késhili i Epruér i Népunésve, qé éshté komisjoni gé shqyrton vendimet
gé marrin Késhillat e posacém té népunésave té larté té Ministrive pér “emnime, gradime

dhe masa disiplinore” (neni 43).

3.2.3. Ligjet e shérbimit shtetéror né periudhén e monizmit

Cdo ndérrim regjimi dhe pushteti politik né Shqipéri u shogérua njékohésisht edhe me
ndryshimin e ligjeve dhe rregullave gé normonin aktivitetin e administratés. Prej vitit 1945
filloi marrja e vendimeve dhe miratimi i ligjeve nga Késhilli Ministral dhe Ministrité, pér té
vijuar mé tej deri né hartimin dhe miratimin e Kushtetutés.

Né Statutin e Republikés Popullore té€ Shqipérisé té vitit 1946, pércaktohet pasuria gé éshté
e pérbashkét e té gjithé popullit, njékohésisht kemi edhe legjitimimin e pronés private.**
Kjo do té thoté se kemi si punonjés té administratés shtetérore edhe punonjés né iniciativat
private né ekonomi.

Mé daté 05.07.1950, Presidiumi i Kuvendit Popullor shpall Kushtetutén e Paré té
Republikés Popullore té Shqipérisé,*® ndérsa sektori privat vijon té jeté pjesé e ekonomise.
Pér miréfunksionimin e punés sé aparatit shtetéror, jané hartuar njé térési garkoresh,

rregullash dhe udhézimesh té cilat synonin mbarévajtjen e punés.

* Né artikullin 9 t& kétij Statuti thuhet: “Garantohen pronésia private dhe iniciativa private né ekonomi.”
(Asambleja Kushtetonjése, 1946:3).
*® Kushtetuta e pércakton Shqipéring “si shtet i punétoréve dhe fshataréve punonjés” (neni 2).
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NE vitin 1949, né “Instruksionin mbi mbajtjen e dosjeve t€ kuadrit t€ dikastereve dhe né
komitetet ekzekutive té Késhillave Populloré té Rretheve”, vihej theksi pér réndésiné e
dokumentacionit.*°

Por edhe pse kemi té béjmé me veprimtari administrative, ato sérisht drejtoheshin nga
partia n€ pushtet, gjé e cila pasqyrohet edhe né “Relacionin mbi nomenklaturén e kuadrit”
té datés 16.11.1956, qé tregon masén dhe nivelin e politizimit t& administratés.*’

Né Kushtetutén e vitit 1976,*® puna klasifikohej si burim kryesor pér sigurimin e jetesés sé
shtetasve shqiptaré dhe veté shteti kishe rol themelor né “kujdesjen dhe marrjen e masave
pér mbrojtjen né puné dhe kualifikimin ¢ punonjésve” (Fq. 6). Elementé té tjeré té
réndésishém ishin: “...Pér puné té barabarté garantohet pagé e barabarté. Pér nxitjen e
punés pér rezultate sa mé té médha kombinohej drejt pérdorimi i stimujve materialé me ata
moral, duke u dhéné pérparési stimujve moralg. ...” (Po aty, fq. 6); né nenin 44 saksionohej
se “puna €shté detyré dhe nder pér ¢do shtetas té afté pér puné” (Po aty, fq. 8).

Normimi i aktivitetit té punonjésve né shtetin e diktaturés sé proletariatit béhej pérmes
Kodit té Punés, gé rregullonte té gjitha marrédhéniet e punés té dy kategorive shogérore qé

ishin punétorét dhe népunésit.*® Ndérsa institucionet gé vepronin ishin ndérmarriet,

*® Né kété instruksion thuhej: “mbajtja e dosjeve té kuadrit dhe pasurimi i vazhdueshém i tyre &shté njé nga
detyrat mé me réndési té dikasterit dhe té komiteteve ekzekutive pér té béré njé politiké té drejté né zgjedhjen
e ngritjen e kuadrit” (DAP, 2012:224).

T N& kété relacion specifikohej: “Me géllim gé rregullat e caktuara nga Komiteti Qendror i Partisé, pér
emérimet e kuadrove si dhe pér gjithé punén me kuadrot, té ligjérohen edhe né rrugé shtetérore, paragesim
projektvendimin mbi nomenklaturén e kuadrit” (Fq. 254).

* Né kété Kushtetuté rendi ekonomik né Shqipéri pércaktohej si “ekonomi socialiste qé mbéshtetet né pronén
socialiste dhe mbi mjetet e prodhimit” (Presidiumi i Kuvendit Popullor, 1976:4). Veté prona socialiste
pérbéhej nga “prona shtetérore dhe nga prona kooperativiste n€ bujqési” (Po aty, fq. 4). Ndérsa prona private
u ndalua né ligjin themeltar, ku shkruhej: “... jan€ zhdukur dhe ndalohet prona private ...” gjé e cila sjell
automatikisht mungesén e ndérmarrjeve private, ndaj dhe punonjésit i kemi vetém shtetéror.

9 Né nenin 8, pércaktohet se &shté shteti qé u “garanton shtetasve puné” (Presidiumi i Kuvendit Popullor,
1980:2).
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institucionet dhe organizatat shtetérore, ndaj ¢cdo marrédhénie né Republikén Popullore
Socialiste t& Shqipérisé ishte shtetérore.>

Kodi i Punés parashtronte té drejtat dhe detyrimet e népunésve edhe né institucionet
shtetérore, gé tregonte mungesén e njé statusi apo ligji té vecanté pér népunésit e
administratés shtetérore. Kodi vendosi barazi mes népunésve né Shqgipériné komuniste,
pavarésisht institucionit ku punonin dhe shprehte mungesén e shérbimit civil. Pérsa i pérket
pagave dhe shpérblimeve, Kodi parashikonte se pércaktoheshin nga masa e punés e
népunésit.>* Nga shteti, réndési i kushtohej kualifikimit té punonjésve.>® Kodi i Punés i
jepte mundésiné punétorit dhe népunésit gé té transferoheshin, por kjo ishte e drejté e
institucioneve dhe jo e punétoréve.*

Ndérsa largimi i punonjésit nga puna, pérveg situatave normale si pensioni, paaftésia etj.,

ndodhte edhe pér kryerjen e veprés penale apo shkelje té disiplinés né puné. Pér shkelje té

%0 Kodi i Punén né nenin 21 pércakton se “Pranimi né puné béhet né marréveshje ndérmjet punétorit ose
népunésit dhe administratés sé ndérmarrjes, té institucionit ose té organizatés shogérore. Marréveshja pér
puné me punétorét lidhet sipas dispozitave té vecanta té Késhillit t&¢ Ministrave, ndérsa pér népunésit pasi té
jeté dhéné miratimi nga organet kompetente pér marrjen né puné” (Po aty, fq. 4). Punésimi fillonte pér
shtetasit né moshén 15 vjeg, koha e provés ishte 12 dité pune deri né 3 muaj dhe marréveshjet e punés
lidheshin “... pér nj€ kohé té pacatuar...” (neni 23).

*! Neni 43 pércaktonte se “né caktimin e pagave shteti kujdeset qé pagat e népunésve té jené né raport té
drejté me ato té punétoréve, pér té mos lejuar dallime t&é médha né nivelin e té ardhurave e né ményrén e
jetes€s dhe krijimin e ndonjé shtrese té privilegjuar” (Po aty, fq. 8). M€ tej n€ nenin 45 thuhet se “Punétori ose
népunési shpérblehet né bazé té véllimit té punés sé matur e té kontrolluar si sasi dhe cilési sipas normave té
punés dhe té prodhimit ose né bazé té kohés e té punés sé kryer dhe té kategorisé se procesit a té vendit té
punés. Né raste té vecanta, né shpérndarjen e shpérblimit té punés mbahet parasysh edhe shkalla e
kualifikimit té punétorit ose té népunésit” (Po aty, fq. 8). Dhe paga jepet e barabarté, “pavarésisht nga seksi,
raca, kombésia dhe mosha” (Po aty, fq. 8).

%2 Kualifikimi parashtrohej se béhej né «...pérputhje me kérkesat gé shtron rritja e prodhimit shogéror né bazé
té thellimit t& pandérpreré té revolucionit tekniko-shkencor, si edhe né pérputhje me pjesémarrjen e tyre né
drejtimin e ekonomisé e né geverisjen e vendit” (Po aty, fq. 11). Kualifikimi kryhet pérmes vazhdimit t&
arsimit profesional pa shképutje nga puna dhe “...format e kualifikimit e t€ specializimit t&€ métejshém té tyre,
sipas dispozitave t€ veganta” (Po aty, fq. 11).

%3 Kodi parashtronte se, “transferimi brenda rrethit ose brenda ndérmarrjes, institucionit ose organizatés
shogérore béhet pérkatésisht me vendim té komitetit ekzekutiv té késhillit popullor té rrethit ose té
administratés sé ndérmarrjes, ndérsa jashté rrethit me urdhér té ministrit ose té drejtuesve té institucionit tjetér
gendror” (Po aty, fq. 16).
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pérséritura t€ displinés dhe pér mungesé té€ kushteve “punonjési nuk mund té largohet nga
puna, pa u sistemuar né€ njé puné tjetér” (Po aty, fq. 17). Ky €shté nj€ veprim tipik 1
ekonomive té centralizuara dhe socialiste, té cilat kishin nénkontroll té ploté punésimin, pér
té realizuar papunésim zero. Pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve, Kodi i Punés pércaktonte
Bashkimet Profesionale si organin kompetent.>* Né monizém punésimi ishte pjesé sistemit
té emérimeve duke filluar nga institucionet ekzekutive shtetérore vendore e deri tek
institucioni gé do té merrte punonjésin né puné. Sistemi i konkurseve nuk ishte prezent.
Kjo ményré pune dhe kategorizimi i punonjésve né shtetin socialist veproi deri né
ndérrimin e sistemit politik, ekonomik dhe social né fillim té viteve ‘90-té.

3.3. Standardet ligjore pér administratén dhe shérbimin civil gjaté pluralizimit
Shérbimi civil pérfshin té gjithé népunésit civilé qé punojné né organet e administratés
publike né Shqipéri. Né institucionet e administratés publike pérfshihen: funksionaré
politiké, népunés civilé dhe punonjésit administrativé, pavarésisht institucioneve gendrore,
té pavarura apo vendore ku punojné. Reforma e shérbimit civil né Shqipéri filloi me
miratimin e Ligjit 8549/1999 pér népunésin civil. Sipas Willson, “Reforma e shérbimit civil
&shté njé pérgatitje morale pér até qé duhet té€ ndiget” (Willson, 1887:210). Miratimi i ligjit
nuk éshté baraz me realizim reforme, por zbatimi i tij éshté tregues i realizimit té reformés
ligjore té shérbimit civil. Filloreta Kodra, drejtor i Departamentit t¢ Administratés Publike

(DAP) né kohén e fillimit té reformés del né pérfundimin se:

Miratimi i ligjeve €shté vetém fillimi i procesit .... I réndésishém éshté vazhdimi i procesit
dhe pér kété éshté i domosdoshém hartimi i programeve e monitorimi i zbatimit té tyre. ...
suksesi i reformave varet nga angazhimi atyre gé jané ngarkuar pér ta zbatuar até, por edhe
nga mbéshtetja e vazhdueshme politike e tyre (2001:291).

> Bashkimet Profesionale kishim detyrimin e shqyrtimit t& ankimit brenda 10 ditéve, né rastet kur “Punétori
[dhe] népunési nuk pranon vendimin e komitetit profesional té organizatés-bazé té Bashkimeve Profesionale
mund t’i drejtohet gjykat€s sé rrethit brenda 10 dit€éve nga dhénia e kétij vendimi” (Po aty, fq. 18).
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Eshté korrekt té thuhet se pér administratén publike, Shqgipéria ka bazé ligjore cilésore dhe
profesionalisht mjaft t€ miré, e mbéshtetur né pérvojat mé té mira ligjore té vendeve té

zhvilluara dhe ndihmesé dhané eksperté ndérkombétar té BE, OSBE dhe SIGMA.

3.3.1. Ligjet e para pluraliste pér administratén shqiptare

Me vendosjen e sistemit té€ demokracisé, lindi si nevojé e menjéhershme transformimi i
ploté i administratés publike shqiptare dhe vite mé voné reformimi i saj. E gjitha kjo, pér
t’ju pérshtatur sa mé miré kérkesave té tregut, zhvillimit ekonomik dhe mé tej proceseve
integruese té vendit drejt BE-sé. Baza ligjore pér administratén shtetérore pér periudhén
moniste nuk ekzistonte, pasi punonjésit trajtoheshin si njé e téré dhe Kodi i Punés
rregullonte marrédhéniet, pavarésisht institucionit ku népunési punonte. Ndérrimi i sistemit
politik solli nevojén pér legjislacion té ri dhe pércaktimin e rrugés ligjore ku duhet té
punonte dhe funksiononte administrata.

Né vitet e para té pluralizmit baza ligjore ishte e pagéndrueshme dhe pér administratén
publike mungonte. Kjo mangési u konstatua edhe nga studiues té kohés. Michael Shmid-
Neke n€ punimin e tij “Shqipéria” shkruante: “... legjislativi i par€, i zgjedhur
demokratikisht me zgjedhjet e marsit 1991, nuk mundi té realizonte pothuajse asgjé gé té
mbetej né kohé edhe parlamenti i vitit 1992 nuk Kishte arritur t& shénonte ende deri né vitin
1995 asnjé rifillim konstitucional” (Shmid-Neke, 1999:241). Deri mé 1996, normimi i té
punés né administratén shtetérore nuk kishte asnjé dallim ligjor nga puna e kryer né sektoré
té tjer€ né vend. N fillim t€ viteve ‘90-té, pati dy zhvillime té réndésishme ligjore: (i)

miratimi i ligjit “Pér marrédhéniet e punés”; dhe (ii) miratimi i Kodit té Punés.
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Ligjin nr. 7526, daté 03.12.199/ “Pér Marrédhéniet e Punés”

Ligji nr. 7526, daté 03.12.1991 “Pér marrédhéniet e punés  ishte i pari ligj pluralist qé

trajtoi kéto marrédhénie, “duke respektuar parimet dhe normat pérgjithésisht té pranuara té

sé drejtés ndérkombétare” (KP, 1991c:1). Ligji nuk bén ndarje mes punonjésve publiké dhe

privaté. Ai ligji parashtron marrédhéniet e vendosura mes: “Punédhénésit (personat juridiké

e fiziké, shqiptaré a té huaj) dhe té punésuarit (punétoré e népunés) kané pér detyré té

respektojné né ményré té pérpikté legjislacionin e punés” (Po aty, fq. 1). Ligji morri réndési

se normoi marrédhéniet e punés né njé shtet pluralist duke respektuat té drejtén

ndérkombétare dhe krijoi bazén pér rregullimin e métejshém té kétyre marrédhénieve, duke

u béré njé ndérmjetés ligjor midis Kodit té Punés té vitit 1980 dhe té vitit 1995.

Kodi i Punés i Republikés sé Shqipérisé i vitit 1995

Mé daté 12.07.1995, KSh-ja miratoi Kodin e Punés. Ky ligj nuk béri njé ndarje mes
népunésve publiké dhe privaté, por normoi marrédhéniet e punés mes punédhénésit dhe
punémarrésit mbéshtetur mbi parimet e té drejtés sé punés, duke respektuar “konventat
ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé” (KSh, 1995:1) dhe bazuar “né
normat pérgjithésisht té pranuara té sé drejtés ndérkombétare” (Po aty, fq. 1). Ky Kod
shfuqizoi “Ligjin nr. 6200, daté 27.6.1981 “Mbi Kodin e Punés t€ Republikés Popullore
Socialiste t€ Shqipérisé” (KSh, 1995:66).

Réndésia e tij éshté themelore pasi shfugizoi Kodin e Punés té monizmit, ishte se vendosi

pér heré té paré zgjidhjen e kontraditave mes punémarrésit dhe punédhénésit né Gjykaté,
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duke u dhéné késhtu paléve té drejtén e mbrojtjes ligjore. Ky Kod éshté ndryshuar 4 heré né

20 vjet funksionim® dhe ai vepron ende sot, kur ky punim po shkruhet.

3.3.2. Legjislacioni bazé pér funksionimin e administratés gjaté pluralizmit

Nga pérshkrimi né kapitullin historik u pa se Shqipéria ka njé trashégimi ligjore gé daton
prej vitit 1913, jo e pasur, por me elementé shumé domethénés, profesional e pérparimtaré.
Mé daté 12.05.1999 KSh-ja miratoi “Kodin e Pro¢edurave Administrative t€ Republikés sé
Shqipéris€”, i azhornuar né vitin 2009. N&é nenin 1, shprehet géllimi i Kodit pér normimin
ligjor t€ aktivitetit t€ administratés dhe “Dispozitat e kétij Kodi zbatohen nga t€ gjitha
organet e administratés publike ...” (1999a: 1).%° Ky ligj u shfugizua me miratimin e ligjit
nr. 44, “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés sé Shqipéris€”, daté 30.04.2015.
Né vitin 2012, KSh-ja miratoi Ligjin “Pér organizimin dhe funksionimin e administratés
shtetérore”, qé vepron sipas parimeve t&: “unitetit dhe hierarkisé; llogaridhénies;
dekoncentrimit; qartésisé né pércaktimin dhe shpérndarjen e pérgjegjésisé; ekonomise,
eficencés dhe efektivitetit, si dhe bashképunimit ndérmjet institucioneve té administratés
shtetérore” (Po aty, fq. 1). Organet mé¢ t€ larta t€ administratés shtetérore jané Kryeministri
dhe ministrat té cilét “drejtojné dhe mbikéqyrin administratén shtetérore brenda fushés
pérkatése té€ veprimtarisé shtetérore” (Po aty, fq. 2). Ligji parashtron pérfagésité dhe

pérgjegjésité e té gjitha organeve té administratés publike, si dhe strukturat e tyre. Struktura

%5 Ndryshimi i paré u bé mé daté 13.03.1996 me Ligjin nr. 8085, i dyti mé daté 29.07.2003 me Ligjin nr.
9125, i treti mé daté 29.12.2009 me Ligjin nr. 10 053 dhe i fundit mé daté 05.12.2015.

%6 Né kuptimin e kétij Kodi, organet dhe institucionet e administratés publike jané: (i) organet e pushtetit
gendror, té cilat kryejné funksione administrative; (ii) organet e enteve publike né masén gé ato kryejné
funksione administrative; (iii) organet e pushtetit vendor gé kryejné funksione administrative; (iv) organet e
Forcave té Armatosura si dhe ¢do strukturé tjetér, punonjésit e sé cilés gézojné statusin e ushtarakut, pér aq
kohé sa kéto kryejné funksione administrative (fg. 1).
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e administratés shtetérore éshté me hierarki organizative vertikale®” dhe sipas strukturave
horizontale, té grupuara sipas aktivitetit té tyre.>®

Pér caktimin e pagave dhe shpérblimit, mé daté 24.03.2011, KSh-ja miratoi Ligjin nr.
10405 “Pér kompetencat pér caktimin ¢ pagave dhe té shpérblimeve”. Né nenin 4 thuhet se
KM-ja, me propozimin e ministrit g¢ mbulon DAP-in, éshté kompetent pér miratimin e
“...strukturés sé pagave pér népunésit/punonjésit e administratés publike, gendrore dhe
vendore, pér t€ cilét kjo strukturé nuk €shté e shprehur né ligjet specifike...” (fg. 2).
Miratimi i ligjit solli shfugizimin e ligjit nr. 8487/1999 “Pér kompetencat pér caktimin e
pagave t€ punés”, i ndryshuar. Nisur nga kompetenca gé i jep ligji, KM-ja me vendim nr.
545, daté 11.08.2011 (i pérditésuar me vendimet e KM 1,2,3,... 23,24, sipas legjendés né
fund té vendimit), ka miratuar strukturén e nivelit té pagave té népunésve civilé/punonjésve
dhe funksionaréve té tjeré politiké ose jo né institucionet e administratés shtetérore.

Ligji nr. 44/2015, pérdori nocionin “Organi publik” dhe njé formulim té ngjashém pér té e
gjejmé né ligjin 49/2012 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Gjykatave Administrative
dhe Gjykimin e Mosmarréveshjeve Administrative”, neni 2, pika 6. Mbi bazén e kétij Kodi,
organet publike e ushtrojné veprimtariné e tyre mbéshtetur mbi parimet e: ligjshmérisé;
transparencés; informimit; mbrojtjes sé sekretit shtetéror; i mbrojtjes sé konfidencialitetit; i
mbrojtjes sé té dhénave; i dhénies sé ndihmés aktive; i ushtrimit té ligjshém té deskrecionit;

I proporcionalitetit; i drejtésisé dhe i paanésisé; i objektivitetit; i pérgjegjésisé; i marrjes sé

% N& ministri kemi katér nivele hierarkike qé jané: “a) sekretari i pérgjithshémy; b) drejtorité e pérgjithshme;
c) drejtorité; ¢) sektorét” (Po aty, fq. 5, neni 11).

% MBN;j &shté pjesé e strukturés administrative t& quajtur “shérbimet e brendshme mbéshtetése”, qé i raporton
drejtpérdrejté sekretarit té pérgjithshém (neni 16).
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vendimeve; i barazisé dhe mosdiskriminimit; i deburokratizimit dhe eficencés; i

mospagimit né procedurat administrative; dhe parimi i kontrollit.

3.3.3. Formimi i legjislacionit pér shérbimin civil gjaté pluralizmit

Baza ligjore e shérbimit civil éshté nga elementét mé té réndésishém té reformés ligjore.
Ligjet e shérbimit civil jané specifiké dhe né pluralizimit kemi patur tre ligje: (i) Ligji nr.
8095/1996 ““Pér shérbimin civil né Republikén e Shqipérisé”; (ii) Ligji nr. 8549/1999
“Statusi népunésit civil”; (iii) Ligji 152/2013 “Pér népunésin civil”; miratimi i té ciléve né

Kuvend ka hasur pengesé té vazhdueshme politike.>

Hartimi dhe zbatimi i Ligjit 8095/1966 “Pér shérbimin civil né Republikén e Shqipérisé”
DAP me iniciativén dhe mbéshtetjen e Kryeministrit paragiti pér miratim né Kuvend
projektligjin pér népunésin civil, hartuar mbi njé bazé té gjeré teknike.®® Ligj 8095 “Pér
shérbimin civil né Republikén e Shqipérisé” u miratua né KSh mé daté 21.03.1996°! dhe
éshté i pari i kétij lloji né pluralizém. Ai rregulloi marrédhéniet juridike té népunésit civil
me institucionet e shtetit shqiptar si punédhénés. Veté “hartimi 1 ligjit u ngrit mbi bazén e
njé analize krahasuese qé i éshté béré njé materiali voluminoz ... té legjislacionit té 25
vendeve té OECD-sé ... [dhe] i disa vendeve t€ Evropés Qendrore dhe Lindore” (K&shilli i

Ministrave [KM], 1996:25). Elementét mé té réndésishém té ligjit 8095/1996 ishin:

% Kushtetuta e Shqipérisé né nenin 81, pika 2, gérma e, parashikon: “Miratohen me tri té pestat e té gjithé
anétaréve té Kuvendit: ...ligji pér statusin e funksionaréve publiké...” (Kuvendi, 1998:17,18).

% Pasi “né hartimin e kétij ligji kané ndihmuar ekspertét e huaj nga vende té ndryshme té Evropés t& ardhur
né Shqipéri..., ekspertét e programit SIGMA..., si dhe eksperté nga SHBA. Gjithashtu éshté bashképunuar me
ekspertét e zyrés s¢ Kryeministrit dhe ekspertét e ministrive” (Késhilli i Ministrave, 1996:25).

%1 presidenti dekretoi “Shpalljen e Ligjit nr. 8095, daté 21.03.1996 “Pér shérbimin civil t& Republikés sé&
Shqipérisé” mé [daté] 05.04.1996 [me] nr. Dekreti 1455” (Presidenti, 1996:1).
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1. Pércaktimi i kategorive té punonjésve né: funksionaré politiké, népunés civilé dhe
népunés té thjeshté.®? Ligji nuk béri ndarjen mes funksioneve politike dhe népunésve
civilé, por béri ndarjen e népunésve civilé nga punonjésit e sektorit publik/privat.

2. Hyrja né shérbimin civil pérmes konkurseve® mbéshtetur né meritokraci. Ligji
parashikoi edhe emérime pa konkurs.®* Kjo solli njé standard té dyfishté punésimi, pasi
i la hapésiré abuzimit, zbatimit té€ nepotizmit dhe ndikimit té funksionaréve politiké né
emérime. Mangési tjetér ishte se ligji nuk parashikonte rastet kur kandidati i propozuar
nga késhilli emérues nuk emérohej nga titullari i institucionit.

3. Pércaktoi konceptin “status i népunésit civil”® dhe béri dallimin mes népunésit civil me
pérvojé dhe atij me mé pak se njé vit puné.

4. Pércaktoi periudhén e provés qé “zgjat 12 muaj. Népunésit civilé, gjaté periudhés sé
provés, konsiderohen civil né prové” (neni 27, parag. 1).

5. Pércaktoi zbatimin e sistemit té karrierés dhe té posteve.®® Pér shkak té nevojave
urgjente gé kishte sistemi publik pér drejtues té niveleve té larta, nuk mund té pritej né

aplikimin e sistemit té karrierés, ndaj u vendos sistemi i posteve.

%2 (i) Funksionarét politiké, pozita juridike e té ciléve pércaktohet me ligje t& vecanta dhe me dispozitat e
kreut té dyté té kétij ligji; Népunésit civilé, té cilét ushtrojné né administratén publike detyra me karakter
drejtues, organizativ, kontrolli dhe ekzekutiv. ... (iii) Népunésit e thjeshté, té cilét brenda administratés
publike kryejné detyra shérbimi (fg. 1, neni 2).

%3 Ligji né nenin 23, parag. 4 parashtronte: “Pér cdo emérim qé do t& béhet pas organizimit té konkursit pér
njé a disa poste té caktuara, komisioni i paraget késhillit emérues emrat e deri tre kandidatéve té paré, té cilét
nuk jané eméruar ende né poste, gé kané lidhje me konkursin. Kandidati gé do t& emérohet zgjidhet nga
késhilli emérues dhe i propozohet titullarit t& organit a institucionit pér t'u eméruar”. Titullari zgjedh nj€ nga
tre kandidatét e paré, pa patur kushtin gé té zgjedhi kandidatin e paré apo até té propozuar nga késhilli
emérues.

® Emérimet pa konkurs parashikoheshin né rastet: (i) Komisioni i Shérbimit Civil vendos gé njé kategori
postesh né shérbimin civil té plotésohet me ané té ngritjes né detyré ose té garkullimit t& népunésve civilé...
(ii) Késhilli emérues vérteton se njé népunés civil gézon kualifikimin e nevojshém pér njé post té caktuar...
(iii) Pér personat gé nuk jané népunés civilé, sipas kuptimit té kétij ligji, emérimet pa konkurs béhen pér njé
periudhé kohe jo mé té gjaté se tre vjet... (neni 24).

% Neni 25, parag. 1. parashtronte: “Népunésit ekzistues né shérbimin civil, t& cilét punojné né ato detyra qé
pérfshihen nga ky ligj pér njé periudhé jo mé té vogél se njé vit, para hyrjes né fuqi té kétij ligji, fitojné
statusin e népunésit civil...”
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6. Ligji pércakton lirimin e pérkohshém nga detyra.®’

7. Pércaktoi garkullimin e népunésve.®®

8. Largimi nga puna béhet pér paaftési dhe propozimi béhet nga késhilli emérues. Pas
ankimimit té népunésit, Komisioni i Népunésit Civil merr vendim (neni 31, parag. 1).

9. Ligji i jep népunésit té drejtén e punés sé garantuar.®

10. Hegja né ményré té padrejté e té drejtés sé grevés pér népunésin civil (neni 25).”° E
drejta e grevés éshté e drejté e cdo punonjési/népunési pjesé e sektorit publik/privat.
Mungesa e sindikatés sé népunésve civilé ul masén e kérkimit té té drejtés sé mohuar.

11. Vendosi sistemin e trajnimit t& népunésve civil dhe ngarkoi KM-né pér krijimin e
kushteve dhe vendosjen e kritereve pér trajnim (neni 39). Kjo piké mbeti e parealizuar,
Instituti pér Trajnimin e Administratés Publike (ITAP) u krijua pas shfugizimit té ligjit.

Pérpos té gjitha pérparésive dhe mangésive qé Kishte ligji si i pari i llojit té tij, ai “nuk e

realizoi objektivin kryesor pér té cilin u krijua: depolitizimin e administratés publike”

(Gérxhi, 2009:10). Ky ligj megjithé angazhimin e ekspertéve ndérkombétaré né hartimin e

tij, do té vepronte vetém tre vjet, gé pérkthehet né déshtim funksional té tij. Moszbatimi

pengoi zhvillimin e reformés pér népunésit civilé, pasi géllimi u tjetérsua dhe angazhmi i

% Sistemi i karrierés éshté njé sistem sipas té cilit népunésit fillojné punén né shérbimin civil né njé nivel té
ulét dhe ngjiten gradualisht sipas rregullave té sistemit té karrierés. Ndérsa sistemi i posteve éshté njé sistem i
atillé gé népunésit civilé mund té fillojné punén direkt né njé post mé té larté se posti i pércaktuar, si posti nga
i cili duhet filluar puna né shérbimin civil, sipas sistemit té karrierés (Késhilli i Ministrave, 1996:27)

%7 Neni 30, pika 1 parashtronte: “kur numri i népunésve civilé né njé organ a institucion t& caktuar éshté mé i
madh se numri i népunésve t€ nevojshém pér realizimin e detyrave, ky numér duhet t€ zvogélohet...”.

% Neni 30, pika 2, 3 parashtronte: “Kur né njé organ a institucion i lind njé nevojé e domosdoshme dhe
urgjente pér kryerjen e njé detyre té caktuar, e cila mund té realizohet nga njé ose disa népunés civilé té
organeve a institucioneve té tjera ... [dhe] kur népunési civil kérkon veté té garkullojé ose kur ai &shté dakort
me propozimin pér garkullimin...”.

% Neni 33, pika 1 parashtron: “Té drejtén pér t& pasur njé puné té garantuar né shérbimin civil, deri me daljen
né pension, sipas kushteve dhe kérkesave té kétij ligji”.

70 Kashilli i Ministrave né realacionin pér ligjin, e mbéshtetet se éshté béré “sipas shembullit t& shumé
vendeve, pér té siguruar njé funksion té vazhdueshém dhe té rregullt té kétij shérbimi shumé té réndésishém
dhe t€ nevojshém pér kombin” (1996:28).
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institucioneve publike dhe politike ishte né nivele té ulta. Ishte koha kur Shqipéria kaloi njé
destabilitet té thellé politik, ekonomik dhe social, gjé e cila pati reflektim edhe né punén e
administratés publike. Politika po béhej gjithnjé e mé shumé prezent né jetén dhe aktivitetin
e saj, kryesisht pérmes pushimeve politike nga puna dhe emérimeve nepotike.

Né déshtimin e zbatimit té ligjit ndikuan edhe:

e Moskrijimi i institucioneve pér menaxhimin dhe kontrollonin e punés sé shérbimit civil.
e Ligji nuk u plotésua me aktet e plota nénligjore gé do té ndihmonin funksionimin e tij.
Miratimi i Ligjit nr. 8549/1999 shfugizoi Ligjin nr. 8095/1996, pérvec dispozitave pér

funksionarin politik.

Statusi i népunésit civil, Ligji 8549/1999

Mé daté 11.11.1999, KSh-ja miratoi Ligjin 8549 “Statusi i népunésit civil”,”* qé kishte té
njéjtin objekt trajtimi si ligji gé ai shfugizoi. Deri né miratimit té tij, jané shqyrtuar tre
projektligje. Projektligji i paré u shgyrtua nga “KM-ja né mbledhjen e datés 11.05.1999”
(KM, 1999a:1). Mé daté 13.05.1999 projektligji u dérgua né Kuvend dhe relacioni

shogeérues pasqyronte kéto dobési té ligjit 8085/1996:

1. Anétarésia e pérjetshme né Komisionin e Shérbimit Civil (KSHC), nuk éshté
né traditén shqiptare, por njé huazim i pafrymézuar.

2. Komisioni i Shérbimit nuk ka mundési objektive té realizojé njé pérzgjedhje
cilésore té kandidatéve pér népunés té shérbimit civil...

3. Delegimi i kompetencave nénkomisioneve... éshté njé dobési e ligjit sepse
vepron né té kundért me... géllimin e ligjit...

4. ..Ekzistenca e Késhillave Emérues né ¢do institucion dhe kompetencat
diskrecionare dhe subjektive dhéné kétyre né procesin e pranimit né shérbimin
civil, jané njé nga dobésité kryesore té ligjit.

5. Nuk pércaktohet njé sistem i qarté pér ngritjen né detyré té népunésit té
shérbimit civil.

6. Kompetencat e KSHC nuk jané rradhitur né ményré té qgarté.

" Presidenti mé daté 09 dhjetor 1999 me nr. Dekreti 2494 dekretoi: “Shpalljen e Ligjit 8549, daté 11.11.1999
“Statusi 1 népunésit civil” (Presidenti, 1999:1).
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7. Emérimi pa konkurs... (KM, 1999b:1,3).

Déshtimi i zbatimit té ligjit 8095/1996 dhe problemet e hasura né funksionin e
administratés publike, specifikisht tek institucionet e krijuara pér MBNj, sollén nevojén pér
njé kuadér té ri ligjor. Ky déshtim merr ngjyresé politike sepse né vitin 1997 kemi njé krizé
politike, sociale dhe ekonomike, e shogéruar me kryerjen e zgjedhjeve té parakohshme dhe
ndérrimin e kahut politik geverisés. Pérpjekjet pér zbatimin e ligjit 8095/1996 ishin té
vogla, pasi geveria e re synonte té prezantonte reformén si puné té sajén dhe jo si njé
vazhdimési té nisur nga geveria e méparshme. KM-ja né kuadrin e reformés ligjore té
shérbimit civil paraqiti né Kuvend njé projektligj té ri pér népunésin civil, ku synohej
zbatimi i standardeve demokratike dhe “vendosja € njé vije ndarése midis politikés dhe
administratés” (KM, 1999b:3). Ky projektligj ishte i réndésishém, “...i nevojshém dhe i
dobishém pér ngritjen e njé administrate publike profesionale, té udhéhequr nga ligji dhe té
besueshme pér qytetarét e saj, sipérmarrésit ndérkombétar...” (KM, 1999b:5)"2.

Kuvendi pas shqyrtimit né seancé e ktheu projektligjin pér shqyrtim. Mé daté 08.11.1999
KM-ja i dérgon KSh-sé “Ligjin e rishikuar “Pér statusin e népunésit civil”. N& kété
projektligj u pasgyruan vérejtjet dnhe sugjerimet e shoqgérisé civile, Bankés Botérore (BB),
Bashkimit Evropian (SIGMA) dhe OSBE” (KM, 1999c:1).

Pérgjaté procesit té rishqyrtimit té ligjit, reagimet e ndérkombétaréve ishin prezent. Znj.
Arntraud Hartmann, Drejtore pér Shqipériné dhe Kroaciné né BB, né shkresén e saj

shpreh shgetésimin pér kompetencat e ministrit si “Mbikqyrés direk” né pérzgjedhjen e

"2 paragitja e projektligjit u bé né tre variante, i pari i paragitur nga KM-ja mé daté 14.05.1999 dhe futur né
programin e Kuvendit mé daté 07.06.1999; i dyti, nga Komisioni i Ligjeve mé daté 14.10.1999; i treti po nga
Komisioni i ligjeve mé daté 27.10.1999.

3 Ministri i Financave z. Anastas Agjeli, i drejtohet kryetarit t& Kuvendi z. Skénder Gjinushi, ku e informon
Ppér njé letér gé ai ka marré nga znj. Arntraud Hartmann e cila “...shpreh shqetésimin lidhur me projektligjin
“Pér shérbimin civil” g€ po diskutohet kéto dit€ né komisionet e Kuvendit...” (Angjeli, 1999:1).
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pérfundimtare té personelit brenda shérbimit civil nga short lisa si dhe pér vendimet gé
draft ligji ja lejon ministrit té marri pér MBN]j né institucionin ku drejton, gé sipas saj éshté
“...njé nga arsyet kryesore pse éshté kaq véshtiré té depolitizosh shérbimin civil né
Shqipéri” (Hartmann, 1999:1). Mé tej ajo thekson se nése kjo kompetencé do t€ vijojé t’i
mbetet Ministrit né ligjin ¢ ri té propozuar, “...ajo do té bénte esencialisht pa kuptim té
gjitha ndryshimet e tjera té propozuara né kété draft t¢ ligjit” (Po aty, fq.1).

Sipas shkresés shogéruese t€ KM-sé pér ligjin, té rejat gé sjell ky ligj jané:

1. Pérkufizimi i népunésve civilé népérmjet njé kriteri té trefishté: insititucioni,
ushtrim té autoritetit publik dhe klasés pérkatése.

2. Pércaktimi i garté i fushés sé veprimit té kétij ligji.

3. ...sigurimi mbi baza ligjore té autonomisé me té drejtén e pushtetit vendor pér
té zgjedhur dhe marré né puné népunésit civilé... (Meta, 1999:1).

Sipas Komisionit t&€ Ligjeve, “boshti kryesor i kétij projektligji €shté krijimi i KSHC-s¢”
(Caka, 1999:1), gé nuk u arrit té reliazohej me Ligjin nr. 8095/1996. Ky géndrim i
Komisionit shpreh njé nga arsyet e moszbatimin té Ligjit nr. 8095/1996. Komisioni realizoi
njé variant pérfundimtar té ligjit pasi zhvilloi takime me specialist nga zyra e OSBE-sé né
Tirané, BB, SIGMA etj.; pasi e trajtoi dhe e debatoi projektligjin me pérfagésues té KM-sg;
pasi morri mendimeve nga shoqgéria civile; dhe pasi morri vérejtje e sugjerime nga pesé
komisionet e KSh-sé.”* Mé daté 27.10.1999, Komisioni i Ligjeve “paraget pér shqyrtim né
seancé kété projekt té ri, i cili pér heré té paré éshté konceptuar ndryshe nga procedura e
zakonshme e shqyrtimit té projektligjeve né seancé plenare” (Caka, 1999:2). N& njoftimin e
pércjellé nga zyra e shtypit e Kuvendit thuhet se projektligji “synon realizimin e RAP dhe

kérkon té€ vendosé njé vijé ndarése midis politikés dhe administratés” (KSh, 1999b:1).

" Komisioni pér Rendin dhe SHIK-un; Komisioni i Industrisé, Punéve Publike, Transportit dhe Tregtisé;
Komisioni pér Mjetet e Informimit Publik; Komisioni i Bujgésisé dhe Ushgimit; Komisioni i Ekonomisé,
Financave dhe Privatizimit, dhe Komisioni i Punés dhe Problemeve Sociale.
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Pas analizés dhe argumentave té parashtruar mé lart, mbérrijmé né pérfundimin se neni 3 i

Ligjit 8549/1999, gé parashtroi parimet mbi té cilat synohej té ngrihej shérbimi civil dhe té

ushtronte veprimtaring e tij, qé ishin: “mbi bazén e parimeve té profesionalizimit, t&

pavarésisé dhe integritetit, té paanésisé politike, té transparencés, té shérbimit ndaj

publikut, té vazhdimit té karrierés, té pérgjegjésisé dhe korrektésisé né zbatimin e

legjislacionit né fuqi” (KSh, 1999c:2), nuk éshté zbatuar né parimet bazé té tij, gé jané

paanésia politike, trasparenca, vazhdimésia e karrierés dhe profesionalizmi.

Ligji nr. 8549, daté 11.11. 1999, “Statusi i népunésit civil” “krijoi njé sistem té pérzier

(miks) té shérbimit civil, i mbéshtetur kryesisht te pozicioni (posti), duke e kombinuar até

edhe me disa elementé té sistemit té karrierés. Karakteri dominues i sistemit té pozicioneve

vérehet né elementé té tillé si kriteret e rekrutimit, ngritja né detyré, lévizja paralele

etj.”(KM, 2009a:8). Synimet bazé té kétij ligji kishin té bénin me:

e Kirijimin e njé administrate publike té kualifikuar ku té aplikohej sistemi i karrierés; dhe

e Ndarja e sakté e kompetencave mes DAP, KSHC, KM-sé dhe veté institucioneve gé
jané pjesé e administratés publike.

Té rejat gé solli Ligji 8549/1999 né krahasim me Ligjin 8095/1996 jané:

e Ligji trajtoi vetém funksionin, detyrat dhe té drejtat e népunésit civil dhe jo ato té
funksionarit politik, duke béré né kété ményrén ndarjen mes kétyre dy funksioneve.

e U krijua pér heré té paré né tranzicion pozicioni i “Sekretarit té€ Pérgjithshém”, si
pozicioni mé i larté né shérbimin civil, i cili merr réndési sepse pérmes tij: “ruhet
memoria insitutucionale dhe sigurohet vazhdimésia e punés né intitutucionin pérkatés,

edhe né rastin kur do t&€ kemi ndryshime né€ nivele politike drejtuese” (Gérxhi, 2009:21).
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Qartésoi ndarjen e kompetencave mes institucioneve gé menaxhojné administratén

publike, KM-né, KSHC-né, institucionet e administratés gendrore dhe té pavarura.

Pranimi né shérbimin civil parashikohej té mosbéhej mé me pérzgjedhje dhe emérim,
por “népérmjet konkurrimit t€ hapur, bazuar me merita” (KSh, 1999c:8).

Periudha e provés né té dy ligjet éshté e njéjté. Ligji 8549/1999 né nenin 14 pércaktonte
se éshté eprori direk gqé vendos pér konfirmimin e népunésit civil. Ligjin 8095/1996 né
nenin 27 shprehej se ishte késhilli emérues gé bénte konfirmim. Eprori direk ka edhe té
drejtén e zgjatjes 6 muaj té tjeré té periudhés sé provés, gjé té cilén nuk e kishte késhilli
emérues. Né Ligjin 8549/1999 késhilli emérues mbaron sé vepruari.

Ligji garanton té drejtén ¢ karrierés, si ““...njé nga té drejtat themelore té népunésit civil
kudo né boté, ...duke pércaktuar si bazé pér ngritjen né detyré konkurrimin dhe
pérshkrimin e t& gjitha shkalléve té karrierés” (Meta, 1999:4). Ndérkohé qé né ligjin e
méparshém, parashikohej sistemi i posteve dhe karriera e népunésve civilé vetém sa
éshté cituar si koncept, pa u pasgyruar sesi mund té zhvillohet ajo.

Ligji parashtronte strukturén e pagés sé népunésit civil dhe elementét gé e pérbéjné até.

Mangeési e ligjit ishte zgjedhja nga eprori direkt i njérit nga tre kandidatét mé té miré té

propozuar nga komisioni ad hoc, pavarésisht renditjes sé tij né listén e mé té miréve. Kjo

formé s’ishte zgjedhja e duhur dhe i la hapésiré ligjore subjektivizmit, mosrespektimit té

meritokracisé dhe zgjedhjes nepotike, jo profesionale dhe politike. N& fazén e dyté ishte

komisioni ad hoc, njé grup njerézish kompetenté gé testonin kandidatét, né fazén e treté

ishte njé njeri i vetém qé pérzgjidhte pérfundimisht pa asnjé kriter njé nga tre kandidatét qé

do té punésohej, qofté ky i treti, qé rrézonte profesionalizimin e ngritur né fazén e dyteé.
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Ky ligj géndroi né fuqi dhe veproi pér 14 vjet me rradhé. Kjo jetégjatési nuk i atribohet
vetém faktit té elementéve pozitivé gé ai solli, por edhe té konflikteve politike pas vitit
2010 mes pozités dhe opozités gé u reflektuan né miratimin 3 vite me voneseé té statusit té ri
pér népunésin civil. Né 14 vjet té zbatimit té tij, dy nga ndikimet mé té réndésishme ishin:

= Miratimi i ligjit shénoi fillimin e reformés aq té domosdoshme té shérbimit civil.

= Pérmirésimin mbi baza ligjore t¢ MBNj té administratén publike shqiptare.

Si avantazhi i ligjit shihej “térheqja drejt shérbimit civil t€ individéve té kualifikuar (t&
diplomuar nga universitete té huaja apo me pérvoja pozitive né sektorin privat), gé nuk
kané gené mé paré pjesé e administratés publike. Disavantazhi i késaj hapjeje lidhet me
faktin se ajo mund té shkaktojé rénie té motivimit te punonjésve aktualé té shérbimit civil,
té cilét do t€ donin té shihnin mé shumé elementé té karrierés né sistem” (KM, 2009a:9).

Né fillim té vitit 2005, KSh-ja i kérkoi geverisé realizimin e disa objektivave pér shérbimin
civil, si “kalimi i reformés s€ shérbimin civil n€ njé etapé strategjike dhe cilésore, duke
pérfshiré edhe komponentét e tjeré t¢ RAP” (KSh, 2005:2). Si risi né vitin 2004 ishte
“konfirmimi 1 népunésve civil €shté lidhur me kryerjen me sukses nga ata té trajnimeve té

detyrueshme, t€ ndjekura nga njé testim mbi njohurité e pérfituara” (KM, 2005:8).

Statusi i népunésit civil, Ligji 152/2013

Presidenti i Republikés sé Shqipérisé mé daté 04.06.2013 dekretoi: “Shpalljen e ligjit nr.
152/2013 “Pér népunésin civil” (Presidenti, 2013:1), gé shénoi mbarimin e fazés sé paré té
hyrjes né fuqi té ligjit té ri pér népunésin civil. Koha e hartimit té kétij ligji favorizonte njé
punim cilésor té tij, pasi pjekuria administrative dhe pérvoja legjislative ishte mé e madhe.

Ligji i ri lindi jo vetém si kérkesé e kohés pér reformimin e administratés publike, por sipas
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Naim Hushit, pérfagésues 1 Ministris€ s€ Integrimit edhe si kérkesé e “vazhdueshme e
rekomandimeve té KE-sé” (KSh, 2013:27) si kriter pér integrimin e vendit né BE. Ndaj
hartimi i tij ishte njé nga prioritetet e Qeverisé Shqgiptare né SNRAP 2009-2013.

Miratimi i ligjit kishte si géllim té realizonte dy synime themelore: (i) depolitizimin e
administratés; dhe (ii) ndértimin e administratés publike mbi baza profesionale dhe me
merité. Mé vijim do analizojmé nése jané realizuar té dy kéto géllime finale.

Deri né fazén finale té dekretimit té Statutit, kemi njé rrugé té gjaté institucionale pér
miratimin e tij. Vonesat né miratimin sollén pasoja né punén e shérbimit civil gé “po vuan
nga mangési té réndésishme, vecanérisht né lidhje me parimin e meritokracisé gjaté
procesit té rekrutimit, punésimin me kontrata té pérkohshme, rregullat pér ngritjen né
detyré, transferimin dhe shkarkimin e punonjésve civilé” (KE, 2011:11).

Ligji hyri né fugi mé daté 01.10. 2013, katér muaj pas miratimit. Gjaté késaj periudhe nuk u
punua pér hartimin e akteve nénligjore gé do té mundésonin zbatimin e tij. Ndaj geveria e
re,”> mé daté 30.09.2016 miratoi Aktin Normativ nr. 5 ku parashtrohej gé Ligji
nr.152/2013, “Pér népunésin civil”, té hyjé “...né fugi mé 1 tetor 2013 dhe i fillon efektet e
tij 6 muaj pas hyrjes né fuqi” (Qendra e Botimeve Zyrtare [QBZ], 2013b, neni 72).

Ky ndryshim themelor pér zbatimin e ligjit u argumentua nga geveria “...pér shkak té
mungesés sé akteve nénligjore dhe natyrés sé pérgjithshme té ligjit, kohén e pamjaftueshme
pér té béré rregullime ligjore sipas procesit legjislativ, nevojén pér organizim institucional,

efektet financiare mbi buxhetin e shtetit dhe gjendjen ekonomike financiare (Po aty, neni

" periudha nga miratimi i ligjit deri né hyrjen né fugi té tij, pérkoi me zgjedhijet parlamentare qé ndryshuan
partiné né pushtet dhe u krijua geveria e re.
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72). Akti normativ parashtronte fillimin e zbatimit té Ligjit152/2013 mé 01.04. 2014 dhe
lejonte vazhdimin e funksionimit té Ligjit 8549/1999.

Kuvendi mé daté 17.10. 2013 miratoi “ligjin nr. 161, pér miratimin e Aktit Normativ, nr. 5,
daté 30.9.2013, i KM-sé, “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 152/2013 “Pér népunésin civil””’
(KSh, 2013b:1). Ligji u kundérshtua nga Presidenti, i cili me Dekretit nr. 8383, daté
08.11.2013 e rrézoi miratimin e ligjit 161/2013. Mé daté 14.11.2013 né Kuvend u votua
“pér rrézimin e dekretit nr. 8383, daté 08.11.2013, té Presidentit ...” (QBZ, 2013d:7807).
Miratimi i Ligjit nr.152/2013 u bé me konsensus politik té pozités dhe opozités sé asaj
kohe, shto kétu presionin e vazhdueshém dhe insistues té ndérkombétaréve, gé ligjin e
Kishin véné si kusht pér marrjen e statusit té vendit kandidat. Por duke gené se miratimi i
kétij ligjit nuk erdhi si rrjedhojé e nevojés pér miréfunksionim dhe rritje té zhvillimit té
administratés publike, nuk shkaktoi habi reagimi politik i opozités pér shtyrjen e efekteve té
kétij ligji. Opozita paraqiti kérkesé ankimore né Gjykatén Kushtetuese, e cila u pranua me
vendim nr. 5, daté 05.02.2014 duke e shfugizuar Aktin Normativ nr. 5 t¢ KM-sé: .. si té
papajtueshém me Kushtetutén” (Gjykata Kushtetuese, 2014:22). Shfuqizimi i Aktit
Normativ, riktheu né zbatim Ligjin 152/2013, i cili hyri me efekte vepruese mé daté
26.02.2014, kur né Fletoren Zyrtare u botua vendimi i Gjykatés Kushtetuese. Né fuqi hyri
mé 01.04.2014, pasi ishin miratuar edhe aktet nénligjore pér miréfunksionimin e tij.
Legjilacioni 111 1 shérbimit civil “ndryshon n€ ményré t€ konsiderueshme nga ai 1
méparshém. Procedurat ¢ reja ... jané shumé komplekse dhe krejtésisht té reja pér
institucionet e pérfshira pér heré t€ paré€ né fushén e veprimit té kétij legjislacioni” (MIAP

dhe DAP 2015a:13).
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3.4. Krahasimi i legjislacionit pér administratén gjaté funksionit té shtetit shqiptar

Né kété kapitull do té zhvillojmé krahasimin e bazés ligjore pér administratén publike né
elementét mé té réndésishém té saj, gé nga Kkrijimi e deri sot. Kjo analizé do té ndihmojé né
kuptimin e zhvillimit t¢ marrédhénieve, raporteve dhe veté funksionimit té administratés
publike né Shqipéri, si dhe sa éshté pérdorur tradita legjilative shqiptare ndér vite. Pyetja
ndihmése kérkimore éshté: Sa ka ndikuar tradita ligjore shgiptare né hartimin i

legjislacionit pér shérbimin civil né pluralizém?

3.4.1. Evolimi i konceptit té népunésit civil ndér vite

Pérkufizimin e népunésit e gjejmé pér heré té paré te Statuti Organik i Shqipérisé, né nenin
86 thuhet: “cdo person i ngarkuar me njé shérbim qé 1 pérket shtetit, konsiderohet si
népunés i shtetit” (Komisioni Ndérkombétar i Kontrollit, 1914:10).

Né “Ligjé mbi gjendjen juridike dhe rregullimin hjerarkik t€ népunsave civil”, népunsit
jané “... gjithé ata persona, pa ndryshim seksi, té cilve né bazé t€ nji emnimi t’autoritetit
publik né mbéshtetje t& nji ligjés u ngarkohet nji shérbim shtetnuér me njé rrogé té
caktueme né buxhet” (Kryesia e Késhillit Ministruer, 1931:1)

Né Ligjin 8095/1996 népunés civilé “jané té gjithé personat..., g€ punojné... né
administratén e Kuvendit Popullor (KP), té Presidencés, té organeve gendrore té
administratés publike, té institucioneve té specializuara, organeve té pushtetit lokal, me

pérjashtim té népunésve t€ thjeshté” (neni 17).
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Né Ligjin 8549/1999, népunés civilé jané: “... ata népunés té institucioneve té administratés
publike té nivelit gendror apo vendor, té cilét ushtrojné autoritetin publik, né detyra té
natyrés drejtuese, organizuese, mbikqyrése apo ekzekutuese ...” (neni 2).

Né Ligjin 152/2013, népunés civil “éshté personi qé kryen funksionin pér ushtrimin e
autoritetit administrativ, publik, né bazé té aftésisé dhe profesionalizimit...” (neni 4/c).

Nga krahasueshméria shohim se evolimi i konceptit ka ndodhur né Ligjin 152/2013, ku
detajohet edhe funksioni krahas konceptit. Kjo tregon se nénpunési civil si funksion né
Shqipéri nuk éshté risi e ligjit 8095/1996, pai ai ka ekzistuar mbi 90 vite mé paré. Ligji ka

meritén se pér heré té paré né pluralizim e riktheu si funksion né administratén shqiptare.

3.4.2. Varésia administrative dhe institucionale e administratés

NEé nenin 78 té “Statuti Organik i Shqipérisé” (1914) pércaktohet se administrata éshté njé
nga pesé departamentet nén varésiné e Ministrisé sé Punéve té Brendshme. Mé daté
05.09.1994, me Vendim té Késhillit t&é Ministrave (VKM) nr. 443 u vendos: “Prané KM-sé
krijohet DAP” (fq. 1, neni 1). Me miratimin e “Ligjit nr. 8549/1999, DAP “...u rikonfirmua
si institucion gé do té funksiononte né KM...”"® (DAP, 2009:7).

N¢ Ligjin nr. 152/2013 “Pér népunésin civil”, parashtrohet: “DAP &shté pjesé e aparatit té
Ministrisé sé Brendshme dhe éshté nén varésiné e drejtpérdrejté t&€ Ministrit té Brendshém”
(fg. 4). Me krijimin e Ministrisé sé Inovacionit dhe Administratés Publike (MIAP) né
shtator 2013, DAP deklarohet nén varésiné administrative té saj. Njé vit mé voné, me
ndryshimet e béra né statusin e népunésit civil, “DAP pérgjigjet pérpara ministrit pérgjegjés

pér administratén publike” (KSh, 2014e:3).

"® Si pjesé e strukturés sé aparatit té Kryeministrisé.
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Sic e shohim nga analiza, institucioni pérgjegjés mbi funksionin e administratés publike
rikthehet né varésiné e Ministrisé sé Brendshme (MB) pas njé shekulli, kjo do té thoté se
varésia administrative e administratés nga MB-ja nuk pérbénte risi, duke qené se pér heré té

paré né kété formé ka qené mé 1914, pér té kaluar mé pas né njé tjetér ministri.

3.4.3. Fillimi dhe mbarimi i marrédhénies sé punés sé népunésit civil i pasqyruar né
legjislacionin shqiptar ndér vite
Né kété néncéshtje, do té trajtojmé mekanizmat kryesoré gé lidhin marrédhénien midis

punémarrésit-népunésit civil/punédhénésit-institucionet e shtetit.

Pranimi né puné

Né “Statutin Organik i Shqipérisé” (1914) n€ nenin 87 punésimi pércaktohej pérmes
“emérimeve... n€ pérputhje me rregullat qé pércaktojné edhe kushtet pérkatése” (fq. 9).

Né “Ligjé mbi gjendjen juridike dhe rregullimin hjerarkik té népunsave civil” (1931)
parashtrohej: “vendet vakante mbusheshin mbi bazé merite pérmes gradimit né karrieré dhe
konkursit publik” (neni 30).

Kodi i Punén (1980) nenin 21 pércaktonte: “Pranimi né puné béhet né marréveshje
ndérmjet punétorit ose népunésit dhe administratés sé ndérmarrjes, té institucionit ose té
organizatés shogérore” (fq. 4). Ricitojmé se ligji né monizém nuk e ndante népunésin e
administratés, por e vendoste né marrédhénie pune si té gjithé punonjésit e tjereé.

Ligji 8095/1996 parashtronte se punésimet béheshin me konkurs (neni 23) dhe pa konkurs

(neni 24), duke i I&né vend punésimeve nepotike dhe politike.
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Ligji 8549/1999 parashtronte: “pranimi né shérbimin civil kryhet népérmjet konkurrimit té
hapur, bazuar né merita” (neni 13, pika 1). Por meritokracia fillonte dhe humbte viefshméri
né fazén e treté té konkurrimit, kur vlerésimin e kandidatéve e bén vetém njé individ.

Ligji 152/2013 parashtron se “pranimi né shérbimin civil bazohet né parimet e shanseve té
barabarta... Procesi pérzgjedhés bazohet né vlerésimin e aftésive profesionale té
kandidatéve népérmjet njé konkurrimi kombétar, ...” (neni 20). Dhe mé tej éshté kandidati
me pikét mé té larta qé ka té drejtén e zgjedhjes sé institucionit ku ai do té punojé.

Aplikimi i sistemit t&€ meritokracisé né rekrutim nuk pérbén risi pér ligjin 152/2013, pasi ky
parim ka patur bazé ligjore qé mé 1931. Merita e ligjit éshté se shénoi rifilloi procesin

pér depolitizimin e administratés pérmes rekrutimeve mbi bazé merite dhe profesionalizmi.

Largimi nga puna

Statuti Organik i Shqipérisé (1914) parashikonte: “cdo népunés qé shkel betimin dhe nuk i
kryen detyrat, mund té shkarkohet dhe té ndéshkohet sipas dispozitave dhe me garancité gé
caktohen nga ligjet” (neni 91) ndérsa pér népunésit drejtues parashikonte: “Shkarkimi i
sekretaréve dhe i drejtoréve té pérgjithshém, si dhe i shefave té seksioneve mund té béhet
vetém me VKM sipas propozimit t€ ministrit kompetent” (neni 83).

Né “Ligjé mbi gjendjen juridike dhe rregullimin hjerarkik té népunsave civil” (1931)
népunési humbet vendit e punés, kur doréhiget e cila pranohet, kur nuk éshté né gjendje
shéndetésore té kryej puné, por edhe kur “asht i pazoti me krye shérbimin zyrtar né
kategoriné dhe né gradén e népunésisé gi ka” (neni 49). Nése gjykohej se ky népunés mund

té bénte njé puné né nivel me té ulét, mundej me e degradue apo ulur né gradé.
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Né Ligjin 8095/1996 largimet nga puna béheshin kur konstatohej paaftési né kryerjen e
detyrés, pamundési shéndetésore dhe kur s’fiton statusin e népunésit civil (neni 31).

Né Ligjin 8549/1999 largimet nga puna béheshin pér paaftési shéndetésore, kur dénoheshin
me vendim té formés sé preré nga Gjykata me heqje lirie, paaftési pér té kryer detyrat
zyrtare, pér masé disiplinore, etj. (neni 21).

Né Ligjin 152/2013 largimi nga puna béhet: (i) pér arsye ligji (neni 54) p.sh. kur gjykata i
vendos népunésit civil masé ndaluese pezullimin e ushtrimit té detyrés/shérbimit publik,
etj.: (ii) pezullim pér periudha studimi apo puné né organizata ndérkombétare (neni 55).

Né ligjet e marra né analizé, largimi nga puna i népunésit civil ka si arsye kryesore
paaftésiné pér realizimin e detyrés zyrtare. Ligjit 152/2013 né krahasim me ligjet e tjeré e
pérmiréson cilésiné ligjore dhe i detajon edhe mé shumé arsyet pér humbjen e vendit té
punés. Vecohet si pozitiv elementi “ulja né gradé” e parashtruar né ligjin e vitin 1931, por
gé nuk gjendet né asnjé ligj pluralist. Ndaj themi se legjislacioni né pluralizém nuk ka

ndryshime themelore pér kété z&, né krahasim me traditén legjislative.

3.4.4. Disa nga kriteret pér pranimin né puné té népunésit civil

Neé kriteret e punésimit té parashtruara né ligj, vegojmé si mé té réndésishme dy prej tyre:

Njohja e gjuhés shqipe
N¢ “Ligjé mbi gjendjen juridike dhe rregullimin hjerarkik té népunsave civil”
(1931) kriter punésimi ishte: “Me dijt miré me fol, me shkrue e me kéndue gjuhén

zyrtare” (neni 5, pika 3).
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Né ligjin 152/2013 njohja e gjuhés shqipe parashtrohet: “té zotérojé gjuhén shqipe,
té shkruar dhe té folur” (neni 21).

Njohja e gjuhés shqipe vetém mé 1931 kérkohej té jeté e miré né tre nivele. Né
ligjet 8095/1996 dhe 8549/1999, njohja e gjuhés shqipe nuk parashtrohej si kriter
punésimi dhe Né Ligjin 152/2013, vetém né dy nivele. Ndérkohé pérgjaté studimit
té dokumentacionit né efekt té késaj teze, jané konstatuar mangési serioze té
pérdorimit té gjuhés shqipe standarde, kryesisht né dokumentacione zyrtare, gjé e

cila e bén njohjen e gjuhés shqgipe zyrtare domosdoshméri pér népunésit civilé.

Arsimimi

Si kriter punésimi mé 1931 ishte: “Me pas krye studimet e nevojshme...” (neni 5,
pika 6).

NEé ligjin 8549/1999 parashtrohej: “Té pérmbushin kérkesat ligjore pér nivelin
arsimor...” (neni 12).

Ligji 152/2013 parashtron: “Té plotésojé kérkesat e posagme pér nivelin e

arsimit...” (neni 21).

Si pérfundim Ligji 8095/1996 s’e parashtron arsimimin si kriter punésimi. Ndérkohé

gé ky kriter ka vijuar té jeté i njéjté prej vitit 1931 edhe pse ka ndryshime ligjesh
ndér vite. Por nuk ka asnjé specifikim pér njohurité mbi administrimin publik gé

duhet té zotérojé népunési civil para punésimit.
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3.4.5. Menaxhimi i burimeve njerézore né administraté gjaté pluralizmit

Kétu do té trajtojmé disa nga elemetét mé té réndésishém té procesit t¢ MBNj ndér vite.

E drejta e grevés

Ligji 8095/1996 parashtronte: “népunésit civil nuk kané té drejté té béjné grevé” (neni 35).
Ligji 8549/1999 sérisht i hoqi népunésit té drejtén e grevés, duke e cilésuar se e ka pér
detyré té mos béj grevé (neni 19/f).

Ligji 152/2013 parashikon se “népunési civil ka té drejtén e grevés, pérvegse kur
parashikohet ndryshe nga ligji. Né cdo rast e drejta e grevés nuk lejohet né fushén e
shérbimeve thelbésore té veprimtarisé shtetérore...” (neni 35), duke i dhéné népunésit civil

té drejtén e mohuar kushtetuese pér té béré greve.”’

Regjistrimi i népunésve civil

Ligji 8095/1996 dhe Ligji 8549/1999 pércaktojné si detyré pér zyrat e personelit té mbajné
dosjet e personelit. Né Ligjin 8549/1999, DAP-it i lihet detyré t&: “krijojé dhe administrojé
Regjistrin Qendror te Personelit (RQP). Ky regjister pérmban té dhénat profesionale dhe té
karrierés sé népunésve civilé” (neni 26). Né ligjin 152/2013, éshté sérisht DAP gé “...krijon
dhe administron RQP-né&”,"® (neni 17, pika 2). Por mbajtja e njé regjistri té tillé, daton mé

1921 me Zyrén e Jetéshkrimeve, ndaj kemi njé element gé kishte ekzistuar mé paré dhe nuk

vjen i ri né legjislacionin pluralist shgiptar.

" Neni 51 i Kushtetutés, thoté: “E drejta e t& punésuarit pér grevé qé ka té béjé me marrédhéniet e punés,
éshté e garantuar. Kufizime pér kategori té vecanta t& punésuarish mund t€ vendosen me ligj pér t’i siguruar
shoqérisé shérbimet e domosdoshme” (Kuvendi, 1998:11).

"8 Ky regjistér “éshté njé bazé unike shtetérore t& dhénash, qé pérfshin té dhénat profesionale dhe t& dhénat e
tjera pér marrédhéniet e punés té cdo té punésuari né institucionet e administratés shtetérore, institucionet e
pavarura dhe njésité e geverisjes vendore” (neni 17, pika 2).
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Shpérblimi dhe zhvillimi i karrierés
N¢ “Statutin Organik i Shqipérisé€” (1914) thuhet: “¢do népunés g€ jep prova sjelljeje té
miré, ndershmérie dhe aftésie né kryerjen e detyrave té tij, ka té drejtén e gradimit dhe té
shpérblimeve té tjera ...” (nenin 89).
N¢ Kushtetutén e Republikés Popullore Socialiste t€ Shqipérisé (1976) pércaktohej “Pér
nxitjen e punés pér rezultate sa mé té médha kombinohet drejt pérdorimi i stimujve
materialé me ata moral, duke u dhéné pérparési stimujve moral&” (neni 30).

Né Kodin e Punés (1980) pércaktohej se “Punétori ose népunési shpérblehet né bazé té

véllimit té punés sé matur e té kontrolluar si sasi dhe cilési ... ” (fq. 8).

Né Ligjin 8095/1996 pércaktohej se zhvillimi i karrierés dhe ngritja né detyré béhej “sipas
sistemit té karrierés dhe né raste té vecanta sipas sistemit té posteve né pérputhje me
rregullat e miratuara nga KM-ja” (neni 28).

Né Ligjin 8549/1999 pércaktohej se “Ngritja né detyré e népunésve civil béhet me
konkurrim ndérmjet népunésve ekzistues mbi bazé t€ meritave...” (neni 15, pika 4).

Né Ligjin 152/2013 ngritja né detyré béhet sipas kategorive té népunésve:

e pér kategoriné e mesme dhe té ulét drejtuese plotésimi i vendeve té lira béhet
“népérmjet procedurés s€ 1évizjes paralele dhe... me procedurén e ngritjes né detyré”
(neni 26/1). Pra, “né rastet kur njé vend vakant né€ kategorin€ e nivelit t&€ mesém apo té
ulét drejtues nuk plotésohet népérmjet procedurés sé lévizjes paralele, njésia
pérgjegjése shpall procedurén e ngritjes né detyré” (KM, 2014c¢, kreu VII, pika 1).

e Pér kategoriné e larté drejtuese/Trupi i Larté Drejtues (TND) béhet konkurs kombétar

(neni 30).
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Ngritja né detyré dhe sistemi i karrierés mbéshtetur mbi merité ka filluar mé 1914, u zhbé
né periudhén e monizmit dhe né pluralizém u rikthye si proces. Por u zbeht dhe u tjetérsua
me ligjet 8095/1996 dhe 8549/1999 pérmes sistemit té emérimeve/posteve. Pérmirésohet si

proces né Ligjin 152/2013, ku kategorizohet mé miré respektimi i meritokracisé né karrieré.

Raporti i vlerésimit

Né “Ligjé mbi gjendjen juridike dhe rregullimin hjerarkik té€ népunsave civil” (1931), kemi:
“Né muejin janar t& ¢do vjeti pér sejcilin népunsé redaktohen nota cilésimi” (neni 13)."
Nota redatohet nga drejtuesi 1 zyrés, “vlerésimit béhet pérmes shkalléve: Shumé 1 mir€; I
miré; Mesatar; | keq” (neni 15).

Vlerésimi i punés né Ligjin 8549/1999 u pérshkrua: “Periudha e vlerésimit éshté njé vit
kalendarik. KM-ja nxjerr aktet nénligjore pér ményrén e vlerésimit té rezultateve
individuale né puné pér té gjithé institucionet e administatés publike té nivelit gendror dhe
vendor” (neni 16). Por ky vlerésim nuk u bé i ploté. Né Ligjin 152/2013 pérshkruhet
procesi i vlerésimit té rezultateve né puné ku népunési vlerésohet me katér nivele: “shumé
miré€”; “miré€”; “kénaqshém”; dhe “jokénaqshém” (neni 62/2).80

Si pérfundim, ligji 152/2013 riktheu vlerésimin e performancés sé népunésit civil si mé
1931, me shkallé t& ngjashme vlerésimi né numér dhe thuajse né emértim.®*

Nga krahasimi i legjislacionit shohim se Shqipéria ka patur njé bazé shumé té miré ligjore

dhe tradité té zhvilluar jo vetém pér kohén por edhe pér ditét e sotme. Mangési éshté se kjo

¥ Kéto nota do t& pérmbajné ....té gjith cirkostancat e posagme qi i pérkasin plotésimit té detyrave gi i jané
ngarkueme, mbi aftésiné e tij... ” (Po aty, fq. 7).

80 Ndérsa né VKM-né nr. 109, daté 26.02.2014, pérshkruhet i gjithé sistemi i vlerésimit t& rezultateve né puné
(kreu 1), i cili shogérohet edhe me formularin e vlerésimit (kreu 1V).

81 Mbarimi i procesit té paré té vlerésimit pérjashtimisht vetém pér vitin 2014 do “té pérfundojé deri mé
30.04.2014” (KM, 2014:6).
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tradité éshté 1€né né arkiva dhe nuk éshté pérdorur nga hartuesit e ligjeve né pluralizimém,
kur legjislacioni i shérbimit civil u bé i ri. Baza e trashéguar mund té ofronte ndihmesé
shumeé cilésore dhe profesionale pér krijimin e njé baze ligjore té€ géndrueshme. Shumé
elementé gé po zbatohen né legjislacionin e tranzicionit si “risi” kané ekzistuar si bazé
ligjore dhe dokumenta funksionalé edhe mé paré. Ky pérfundim i jep pérgjigje edhe pyetjes
ndihmése kérkimore se tradita ligjore nuk éshté marré né konsiderat né hartimine ligjeve né
pluralizém. Bashképunimi me eksperté té huaj, nuk mund té shérbejé si kusht i vetém pér
té shprehur dhe garantuar cilési né hartim e ligjeve. Njékohésisht tradita shqiptare nuk

duhet té braktiset dhe té fillojé gjithnjé nga e para nga geverité gé viné né pushtet.

3.5. Integrimi i programeve té administrimit publik né universitetet né Shqipéri

Né boté, debatet pér administrimin publik, programet, fushén e tij té studimit; si dhe pér
administrimin publik si profesion dhe praktiké, jané ende né vijim dhe me probleme té
pazgjidhura ende, né Shqipéri kéto debate pérgjithésisht mungojné. Njé nga arsyet éshté
mungesa e tradités me studimeve kérkimore té thelluara. Kjo edhe pér kohén e shkurtér té

aplikimit té programeve té administrimit publik né sistemin universitar shqiptar.

3.5.1. Universiteti i Tiranés

Fillesat e administrimit publik si pjesé e sektorit akademik né Shqipéri datojné né UT, né
vitet e para té pluralizmit. Né vitin akademik 1993-1994 filloi pér heré té paré funksioni i
programit té administrimit publik si pjesé e degés sé Menaxhimit té Biznesit. Sipas
pedagogut té UT, puna paraprake filloi mé herét “qé né vitin 1991, kohé e cila pérkon me

ndértimin dhe ristrukturimin e té gjitha planeve mésimore dhe sillabuseve té 1éndéve”
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(Komunikim personal, 17 shkurt 2016). Studentét gé kishin studiuar pér tre vite menaxhim,
né semestrin e dyté té vitit té katért, zgjidhnin specializimin: menaxhim biznesi ose
administrim publik. Mé tej, me fillimin e aplikimit té Kartés sé Bolonjés, UT aplikoi
Master Shkencor (MSh), Master Profesional (MP) dhe Master me Kohé té Pjesésshme
(MKP) pér administrimin publik. Ndérkohé qé né sistemin Bachelor (Ba) studenti formohet
pér menaxhim, né Masterin (Ma) pér administrim publik mund té studionin edhe studenté
nga formime né fusha té tjera universitare.

Edhe pse éshté diskutuar gé administrimi publik té jeté njé departament mé vete, sipas
Shefit té Departamentit t& Menaxhimit né UT, “shumica e shikonte si luks gé ta Kishte njé
departament mé vete. Ndoshta edhe ngagé nuk e suportonin dot nga ana ekonomike,
financiare, nga burimet, kapacitetet njerézore dhe éshté quajtur mé e pranueshmé gé té jeté
brenda kétij departamenti, q€ €sht€é mundésia mé e miré pér t€ patur njé hapésire”
(Komunikim personal, 29 janar 2016). Né vitin akademik 2011 - 2012 u hap dega e MSh,
MP dhe MKP pér administrim publik. MSh dhe MP vazhdojné ende, ndérsa prej vitit
akademik 2014 - 2015 Ministria nuk ka aplikuar kuota pér MKP.

Né vitet akademike 2011 — 2014 jané regjistruar né MSh 72 studenté, 61 femra (85%); Pér
vitet akademike 2011 — 2015 jané regjistruar né MP 137 studenté, 109 femra (80%); Pér
vitet akademike 2011 — 2014 jané regjistruar né MKP 221 studenté, 157 femra (71%);

Né vitet akademike: 2012 — 2015 jané diplomuar: MSh 41 studenté (57% e studentéve té
regjistruar), 35 femra (85%); MP 48 studenté (35% e studentéve té regjistruar), 30 femra

(63%); dhe MKP 83 studenté (38% e studentéve té regjistruar), 66 femra (80%).%?

82 T& dhénat jané marré nga UT, pas kérkesés sé autores.
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3.5.2. Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés

UAMD u themelua me VKM nr. 8001, daté 20.12.2005 “Pér hapjen e Universitetit
“Aleksandér Moisiu” Durrés”. Né vitin akademik 2006 — 2007 u hap dega e administrimit
publik né ciklin Ba dhe tre vite mé pas né ciklin MSh dhe MP (2009 — 2010). Po né kété vit
akademik u hap edhe cikli i treté i studimeve pér Doktoraturé. Dega e administrimit publik
éshté departament mé vete, e pérfshiré né Fakultetin e Shkencave Politike - Juridike.

Né vitet akademiké 2006— 2013 jané regjistruar: Ba 183 studenté, 115 femra (63%); Pér
vitet akademiké 2011 — 2014 jané regjistruar: MSh 149 studenté, 79 femra (53%); dhe pér
vitet akademiké 2011 — 2015 jané regjistruar: MP 206 studenté 113 femra (55%).

Né vitet akademiké 2008— 2015 kemi té diplomuar: Ba 73 studenté (47% e studentéve té
regjistruar), 44 femra (60%); MSh 40 studenté (27% e studentéve té regjistruar), 24 femra

(60%); dhe MP 49 studenté (24% e studentéve té regjistruar), 28 femra (57%).%

3.5.3. Universiteti “Eqerem Cabej” Gjirokastér

UECG;j éshté hapur né vitin 2001. Pérgjegjési i Departamentit t¢ Administrimit Publik né
UECG;j thoté se “fillimisht [u hap] si kurs studimi 4-vjegar me emértimin: “Ekonomist pér
administrimin publik” (Komunikim personal, 21 korrik 2015). Né 2010 u hap MP né
“Administrim Publik”, me tre semestra, me 90 kredite. Grupimi mésimor “Adminstrimit
publik” &shté pjesé e departamentit t& “Administrimit Publik” sé bashku me Menaxhim-
Biznesi, si pjesé e Fakultetit t¢ Edukimit dhe Shkencave Shogérore. Profilizimi i studentéve
pér administrim publik fillon né vitin e paré Ba. UECG;j é&shté i pari universitet publik i

themeluar né Shqipéri gé degén e administrimit publik e ka né té dy ciklet: Ba dhe Ma.

8 Té& dhénat jané marré nga UAMD, pas kérkesés sé autores.
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Né vitet akademiké 2010— 2014 kemi té diplomuar: Ba 194 studenté; dhe MP 86 studenté.®*
Ndérsa pérsa i pérket punésimit, nuk ka njé shifér té sakté dhe Pérgjegjési i Departamentit
té Administrimit Publik né UECG;j thoté se “Punésimi mund té jeté mbi 80% e té

diplomuarve” (Komunikim personal, 21 korrik 2015).

3.5.4. Universiteti “Ismail Qemali” Vioré

Administrimi publik éshté pjesé e Departamentit t&¢ Administrim Biznesit, si pjesé e
Fakultetit Ekonomik té€ UIQV. Né vitin 2009-2010 filloi zbatimi i Programit MP 90 kredite
pér administrim publik. Ndérsa programi Ba pér administrim publik nuk éshté i pérfshiré né
kété universitet. Dekani i Fakultetit Ekonomik, shprehet se “Nga studimi i tregut na ka
rezultuar se nuk ka kérkesa pér kété degé [Ba né administrim publik]. Kérkesa ka pér ciklin
e dyté, vecanérisht nga studentét, t€ cilét diplomén e paré nuk e kan€ né ekonomi”
(Komunikim personal, 11 shkurt 2002).

Né vitet akademiké 2009-2014 jané regjistruar: MP 294 studenté, 180 femra (61%).

Né vitet akademiké 2010 — 2015 kemi té diplomuar: MP 150 studenté, 99 jané femra
(66%). Té diplomuarit jané 51% e studentéve té regjistruar né universitet.*

Universitetetet duhet t€ synojné gé jo vetém t’i japin njohuri studentéve né fushén gé
studiojné, por edhe t’i ndihmojné né rritjen e aftésive té tyre. Né rastin e Shqipérise,
universitetet ofrojné njohuri akademike pérmes lIéndéve gé zhvillohen né auditore, por

mundésojné pak ndihmesé pér rritjen e aftésive té studentéve né praktika, e cila éshté né

8 T& dhénat jané marré nga UECG], pas kérkesés sé autores.
8 Té& dhénat jané marré nga UIQV, pas kérkesés sé autores.
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nivele dhe kohézgjatje shumé té pakét, vetém 1 muaj né vitin e fundit té sudimeve né
nivelin Ba dhe 1 — 3 muaj né vitin e fundit té studimeve né nivelin Ma.

Né universitetet amerikane administrimi publik i ndaré si departament pérbén zakonti, gjé e
cila jep mundési mé shumé pér thellimin e dijes dhe rritjen e formimit akademik né kété
fushé. Konkretisht pér American University prof. David Rosenbloom thoté se “né
programin toné kyc té Lidershipit ekzekutiv, ne pérpigemi té zgjerojmé mendjet dhe
mendimet e népunésve civilé né nivel mesatar e larté, késhtu ata jané té pérgatitur té
lévizin nga njé mentalitet menaxherial né role drejtuesi. Duke béré kété, ne vémé theksin gé
efikasiteti administrative éshté vetém njé pjesé e punés dhe qé madje menaxheri shumé i
miré duhet té jeté rritur me njohjen e disenjimit té politikave publike dhe ligjit pérkatés... ”
(komunikim personal, 10 néntor 2016). Gjé e cila flet pér vizion té qarté pér pérgatitjen e
administratoréve dhe drejtuesve pér té punuar né institucionet publike né ShBA.

Ndérsa né rastin e Shqipérisé, situata éshté ndryshe. Né universitetet publike shqiptare
jepen njohurité bazé pér administrimin publik dhe pérgatiten kryesisht individé specialisté

né kété fushé, apo népunés ekzekutivé pér administratén publike.

110



KAPITULLI 1V: Reforma e administratés publike né Shqipéri

4.1. Reforma e administratés publike dhe fusha e saj e veprimit

Né mbi 104 vjet té funksionimit té€ administratés publike né Shqipéri, performanca e
institucioneve ka gené e luhatshme; struktura ka ndryshuar thellg, sidomos me ndryshimin e
formés sé regjimit; krahasuar me administratat evropiane, trashégimia nuk éshté e pasur;
kérkimi shkencor éshté né nivele té ulta; baza ligjore ka problematika né zbatim; MBN]j
éshté i vakét dhe RAP fillon sa heré ndérrohen geverité. Kjo ka béré gqé administrata té
Vijojé té jeté né tranzicion té vazhdueshém.

Reforma éshté njé proces shndérrues dhe transformues né ményré té pandérpreré pérmes
veprimeve té ndérthurura me njéra-tjetrén. Reforma ka njé fillim, éshté né ndryshim té
vazhdueshém, por nuk mund té thuhet se ka njé veprim gé shénon fundin. Administrata
publike €shté “institucioni q€ né bazé té ligjit ka pér detyré t€ zbatojé politikat publike dhe
angazhimet e geveris€ né sektorin publik” (Nunaj, 2013:159) dhe reformimi synon
shndérrimin né njé administraté efikase, efigente dhe t€ afté t’i pérgjigjet kérkesave té
vazhdueshme té tregut. Sipas koordinaorit t¢ MIAP, RAP “nénkupton s€ pari krijimin e njé
administrate profesioniste dhe té depolitizuar. Ndryshimin e mentalitetit te té gjithé
gytetarét pér ményrén e rekrutimit té punonjésve né vendet vakante, duke rrénjosur tek ata
mendésiné gé ményra e vetme pér té fituar njé vend pune éshté meritokracia népérmjet

aplikimeve online dhe konkurseve qé zhvillon DAP” (Komunikim personal, 3 gusht 2016).
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RAP-i ka njé kontekst té gjeré, éshté shuméplanéshe dhe né diagramén e méposhtme
paragiten pjesét pérbérése té saj, qé jané:

Diagrama 3: Struktura e Reformés sé Administratés Publike

Reforma e administratés publike

Reformainstitucionale Reforma e shérbimit civil

Reforma by s )
Zhvillimii Reforma Reforma Reforma

strukturore o Vetting S =
e TI-sé Z ligjore e MBN;j e pagave
& funksionale

Kjo strukturé e RAP, éshté ndértuar si skemé gjithépérfshirése e reformave gé zhvillohen
né kuadér té modernizimit té administratés publike dhe shérbimeve té saj. Kjo ndarje éshté
modeluar nga hulumtuesja, mbéshtetur mbi analizat e reformave né vetvete mbi bazén e
literaturés bashkékohore dhe mbi dokumenta e raporte té shumta té aktivitetit té
administratés publike shqiptare nga institucione té ndryshme. Véshtitési e hasur gjaté
analizimit té dokumentacionit shqiptar pér krijimin e njé strukture pér RAP ka gené
pérdorimi i terminologjive té ndryshme pér té njéjtén gjé né dokumenta té ndryshme.
Realizimi i RAP mbéshtetet né dy faktoré vendimtaré qé jané:
1. Performanca e institucionit, gé pércaktohet nga (i) zbatimi i politikave publike té
hartuara nga geveria kryesisisht si njé sistem ligjesh, rregullash dhe veprimesh pér t'u
zbatuar né té miré té publikut dhe nga (ii) performanca e népunésve civil, kjo e fundit

pércaktohet nga:
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Arsimi formal, qé pérfshin nivelin arsimor dhe pérshtatshmériné e profilit arsimor
me vendin e punés;

Pérvoja né sektorin ku punon;

Marrédhénia e népunésit me eprorin;

Zbatimi i merités;

Trajnime efektive mbéshtetur mbi nevojat gé kané népunésit dhe jo thjesht plotésim
planesh vjetore;

Vlerésim profesional i performancés sé népunésve civil.

2. Depolitizimi i administratés publike, gé realizohet pérmes:

Departizimit té administratés publike;

Rekrutimit té punonjésve me meritokraci, pérmes konkurseve té hapura,
transparente dhe me mundési té barabarta pér té gjithé kandidatét;

Zbatimin e sistemit té karrierés, gé ndikon né rritjen e motivimit té népunésve civil;
Unifikimin e sistemit té pagave dhe shpérblimeve dhe shpérndarjen e tyre mbi bazé
merite, performance dhe vlerésimi pér punén e bérg;

Zbatimi i ligjit gofté né rekrutim, sistem karriere, vérejtje pér népunésin civil apo

largim té tij nga shérbimi civil.

Ké&to element jané té réndésishém pér menaxhimin e administratés publike dhe realizimin e

reformés dhe do té analizohen gjerésisht né punim. RAP “i referohet procesit qé duhet t&

kryejé geveria shqiptare pér pérmirésimin e funksioneve té administratés dhe rritjen e

efektivitetit té saj, me q€llim ploté€simin e standardeve evropiane” (Nunaj, 2013:154).
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Ngjarjet politike dhe jo vetém té vitit 1997, gé e futén Shqgipériné né njé krizé té thellé,
sollén nevojén e ndjeshme pér reformim té thellé té institucioneve publike, né ményré gé té
ndikonin né forcimin e veprimtarisé sé shtetit dhe geverisé. Mé daté 18 prill 2000, nga
geveria shqgiptare dhe Shogata Ndérkombétare pér Zhvillim (IDA) u nénshkrua kredia 8.5
milion $ pér financimin e projektit t& RAP,®® e cila u ratifikua mé 03.07.2000%.

Para késaj marréveshje, pérmes Ligjit 8296, daté 04.03.1998, kemi ratifikimin nga Kuvendi
té “Marréveshjes s€ kredis€ ndérmjet Republikés sé Shqipérisé dhe IDA pér projektin e
asistencés teknike pér programin e rimékémbjes” (QBZ, 1998:252). Mé daté 04.02.1999 u
miratua VKM-ja nr. 51 “Pér miratimin e grantit japonez, administruar nga IDA,
pérprojektin e reformés s€ administratés publike dhe gjyqésore” (QBZ, 1999:400). Kéto
ishin tre financimet e para té réndésishme té donatoréve pér RAP.

Pas zbatimit té Ligjit 8549/1999, njé nga elementét themeloré té RAP-it ishte fillimi i
funksionimit té Sekretarit té Pérgjithshém,® si pika ndarése ligjore mes shérbimit civil
profesional dhe nivelit politik té drejtimit té institucioneve.

Agazhimi i Shqipérisé né procesin e integrimit evropian rriti detyrimet ndaj RAP. Vegojmé
dy momente: ratifikimi i MSA-s¢* dhe marrja e statusit té vendit kandidat.®® Né kuadér t&

MSA-sé bashképunimi do té pérgéndrohej “...n€ ndértimin e institucioneve, duke pérfshiré

8 pProjekti synonte “té siguronte burimet e duhura té asistencés teknike, trajnimeve dhe pajisjeve qé do té jené
té nevojshme pér té zbatuar né ményré efektive reformén né administratén publike” (IDA & Qeveria
Shgiptare, 2000:2).

®" Pérmes Ligjit 8632, daté 03.07.2000, KSh-ja vendosi: “Ratifikohet “Marréveshja e Kredisé s&é Zhvillimit
ndérmjet Republikés sé Shqipérisé dhe Shogatés Ndérkombétare pér Zhvillim (IDA), pér projektin e RAP”
(QBZ, 2000b:1003).

88 «\/iti 2002 ka gené viti i konsolidimit t& pozicionit té sekretarit té pérgjithshem né ministri... Tashmé né t&
gjitha ministrité éshté eméruar sekretari i pérgjithshém” (DAP, 2002:2).

% Mé 01.04.2009, hyri né fugi Marréveshja e Stabilizim Asociimit (MSA), pas ratifikimit nga KSh-ja dhe
parlamentet e Shteteve Anétare té BE-sé.

% Procesi i integrimit “kérkon njé administraté profesionale dhe kapacitete njerézore e materiale pér té
mundésuar jetésimin e politikave dhe objektivave kombétare, t€ ndérmarra né kuadér té€ pérmbushjes sé
detyrimeve né kété drejtim” (MIAP & DAP, 2015a:4).
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zhvillimin dhe zbatimin e procedurave transparente té paanshme té rekrutimit, MBNj,
zhvillimin e karrierés né shérbimin publik, trajnimin e vazhdueshém dhe promovimin e
etikés né administratén publike...” (QBZ, 2006:32).

Etapat themelore gé shénuan zhvillim e RAP ndérvite jané:

Hartimi dhe hyrja né fuqi e legjislacionit & normon aktivitetin né shérbimin civil;*

e Nagritja dhe funksionimi i institucioneve menaxhuese dhe trajnuese té BNj dhe
institucioneve kontrolluese té veprimtarisé sé administratés publike;*

e Kirijimi dhe funksionimi i gjykatave administrative;*

e Rritja e nivelit t&¢ MBN;j;*

e Strukturimi institucional;*®

o Dixhitalizimi i aktiviteteve t& administratés publike.*®

Zhvillimi i RAP né rreth dy dekada ka patur uljet dhe ngritjet e saj; vonesat dhe pengesat;

ecurité dhe ndalesat. Po késhtu dhe problematikat gé e kané shogéruar kané gené té shumta,

gé nga mungesa e pérshkrimeve té punés pér népunésit civilé; mungesa e objektivave pér

institucionet, qé shogérohej edhe me mungesén e objektivave individualé pér népunésit;

shkarkimet dhe punésimet politike, té cilat béheshin pérmes emérimeve jo ligjore, gé sillnin

nivel té ulét profesional té punonjésve, mugesé efektiviteti, cilésie, ulje té besimit té

publikut; pagartési strukturore té institucioneve; apo mos zbatime té vendimeve té

% Trajtuar gjerésisht né Kapitullin V.
% Trajtohen gjerésisht né néncéshtjen e méposhtme té kétij kapitulli.
% Trajtohen gjerésisht né néncéshtjen e méposhtme té kétij kapitulli.
% Trajtuar gjerésisht né Kapitullin V.
% Trajtohen gjerésisht né néncéshtjen e méposhtme té kétij kapitulli.
% Trajtohen gjerésisht né néncéshtjen e méposhtme té kétij kapitulli.
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gjykatave. Ndaj edhe reforma né vetvete pérbén njé sfidé, si pér geveriné shqiptare gé e
udhéheq até edhe pér shogériné toné né térési.

Mbi bazén e treguesve pér matjen e RAP, té prezantuar nga OECD, né kété punim kané
gjetur zbatim treguesit:

e Sasioré: Céshtjet e pakryera nga plani vjetor i RAP; pjesa e realizuar e objektivave té
RAP; l8vizja vjetore e stafit né DAP, si njésia qé udhéheq RAP.

o Cilésoré: shkalla e kompletimit té dokumentave té planifikimit t&¢ RAP; shkalla e
raportimit dhe monitorimit t&¢ RAP; dhe shkalla e llogaridhénies pér funksionet e RAP
(SIGMA, n.d.).

Sipas prof. David Rosenbloom, né ShBA, gé reforma e administratés publike té jeté e
suksesshme “duhet té mbéshtesi veprimin e sistemit politik. Ajo nuk ka gjasa té jeté e e
suksesshme nése ajo minon rolet e ekzekutivit, legjislativit ose gjyqésorit” (Komunikim
personal, 10 néntor 2016). Né rastin e Shqipérisé, reforma e administratés publike nuk
ngrihet mbi parimet e funksionimit té tre sistemeve de juri té pavarura. Ajo synon
reformimin e institucioneve shtetérore pér t’i modernizuar ato, ku jané té punésuar népunés
dhe punonjés publiké, té cilét paguhen nga buxheti i shtetit. Edhe pse sistemi gjygésore ka

njé administraté, ajo nuk éshté pjesé e trajtimit né RAP.

4.2. Reforma institucionale

Ristrukturimi dhe reformimi i institucioneve pérbén dobishméri edhe pér organizimin dhe
zbatimin e reformés sé menaxhimit té burimeve njerézore (RMBN;j). Mirépércaktimi i
ndarjes institucionale sipas funksioneve, ndihmon né hartimin e duhur té objektivave

institucionalé dhe individualé pér népunésit civil. Rritja e pérgjegjésisé institucionale,

116



modernizimi i shérbimeve dhe funksioneve publike pérmes dixhitalizimit, ndikojné direkt
te qytetarét dhe biznesi, té cilét marrin shérbime nga shteti. Sa mé profesionale té jené
shérbimet, ag mé dobiprurése do té jené pér gyteratét/bizneset dhe raporti mes publikut dhe
institucioneve do té jeté mé i konsoliduar. Reforma institucionale gé pérbéhet nga:
e Reforma strukturore, gé éshté ristrukturimi i institucioneve, pér té rritur pérgjegjésiné,
pavarésing, paanshmériné dhe integritetin e tyre.
v' Kétu pérfshihet edhe reforma funksionale, gé éshté krijimi i strukturave brenda
institucioneve mbéshtetur mbi parimin e funksionalitetit té tyre.
e Zhvillimi i teknologjive té informacionit, gé éshté modernizimi dhe aplikimi i
teknologjisé né shérbimet publike ose dixhitalizimi i funksioneve publike.

e Vetting-u, gé éshté verifikimi dhe shqyrtimi i personelit té administratés publike.

4.2.1. Reforma strukturore dhe funksionale

Njé nga parimet e réndésishme t& menaxhimit éshté vendimmarrja, qé té jeté e suksesshme
duhet gé fillimisht té njohin problemet dhe té vendosen objektivat. Mé tej, pércaktohen
alternativat e mundshme pér zgjidhjen e problemeve dhe pasi béhet analiza e vlerésimit té
alternativave, zgjidhet alternativa qé mund té na japi optimizimin e zgjidhjes sé problemit.
E njéjta logjiké duhet té funksionojé edhe né administratén publike. Nése institucionet nuk
vendosin objektiva té prekshém, té sakté dhe té realizueshém, ato nuk kané realizuar hapin
e paré né pércaktimin e destinacionit ku do té shkojné, gjé e cila pengon hapin e dyté, né
pércaktimin e rrugés pérgjaté sé cilés duhet té kalojé puna e tyre pér té realizuar objektivat.

Mungesa e gartésisé né funksionimin e intitucioneve dhe né vendosjen e objektivave, solli
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nevojén pér zhvillimin e reformés strukturore dhe funksionale (RSF) né administratén
publike shgiptare. RSF synohet: (i) pér ndryshimin e kompetencave té organeve; (ii) dhe
pér Krijimin e institucioneve té reja. Ajo ka té béjé me realizimin e ndryshimeve té ményrés
sesi funksionojné institucionet tradicionale té administratés publike duke u mbéshtetur né
njé gasje té re té menaxhimit té veprimtarisé sé tyre.

Qéllimi kryesor i ristrukturimit té institucioneve éshté rritja e efikasitetit t¢ BNj dhe
modernizimi i shérbimeve té saj, pérmes aplikimit té teknologjive té informacionit. Duke
gené se besimi i publikut ndaj administratés publike éshté i ulét, zhvillimi i RSF-sé do té
ndihmonte gé raporti mes tyre té pérmirésohej dhe suksesi do té béhej i dukshém. Pérfshirja
e menaxhimit né kété rast nuk pérbén njé rastési, por domosdoshméri pér té zévendésuar
burokratizmin, si tipar veprues né administratat tradicionale me logjikén e menaxhimit, gé
synon forcimin institucional té€ administratés publike, garantimin e zbatimit té ligjit,
népunés civilé profesionisté dhe cilési té larté né shérbimet publike. Por duhet qé edhe
strukturat e institucioneve té pérshtaten me zhvillimet e reja.

Ndryshimet strukturore té ministrive né vitin 2002%" jané shoqéruar me mungesa “té
pérshkrimeve té punés pér pozicionet e reja gé krijohen, duke krijuar véshtirési pér
kuptimin e arsyes s€ ndryshimit dhe pér pozicionimin e ri t€ punonjésve ekzistues” (DAP,

2002:13).

%7 Ky proces ristrukturimi u mbéshtet mbi: (i) Respektimin e modelit t& ndértimit t& institucioneve sipas
shtyllave kryesore: Politikébérje, Rregullatore, Ofrim Shérbimesh dhe Shérbime Mbéshtetése, me synimin e
krijimit té strukturave té ngjashme; (ii) Krijimin e njé raporti té drejté, ndérmjet pozicioneve drejtuese dhe
atyre zbatuese; (iii) Krijimin e njé raporti té drejté, midis pozicioneve té shérbimit civil, funksioneve politike
dhe pozicioneve té tjera mbéshtetése (KM dhe DAP, n.d.d:9).
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Né vitin 2003 jané béré “19 ndryshime strukturash né ministrité e linjés dhe jané miratuar
struktura té reja né 12 institucione né varési t&é KM-sé dhe té ministrive” (Qeveria
Shgiptare, 2004:8).

Né vitin 2004 “Ndryshimi i strukturave t€ ministrive ka synuar ndryshimet ligjore dhe
marrjen e funksioneve té reja, si pasojé e reformave sektoriale, detyrimeve té pércaktuara
né strategjité sektoriale apo kombétare, si dhe pérmirésimin e funksioneve té pérbashkéta
né ministrité e linjés” (Qeveria Shqiptare, n.d.:8). Ndérsa KSh-ja vlerésoi ecuriné se:
“...Eshté siguruar shtrirja e RAP me komponentin e RSF, si dhe pérmirésimin ... e
komunikimit né veprimtarin€ e brendshme té administratés publike” (2005:1)

N& vitin 2005% kemi ristrukturim té kabinetit t& KM-sé nga 17 ministri né 14, gé solli
shkurtim vendesh pune né administratén publike gendore.” Pér té shmangur dhe eleminuar
problematikat e varésive institucionale té parregullta, filloi zbatimi i “njé sistemt té ri
strukturor pér ministrité e linjés, ...qé grupohet né katér shtylla kryesore: 1. Politikébérje; 2.
Rregullator; 3. Ofrues shérbimesh dhe 4. Shérbime mbéshtetese. (KM, 2006:10,11).

Né vitin 2006 RSF né institucionet e administratés gendrore “u shogérua me miratimin e
strukturave té organizuara sipas parimeve té grupimit té funksioneve té ngjashme...” (KM

dhe DAP, n.d.a:3).

% Raporti i geverisé pér vitit 2005 pér aktivitetin e administratés publike né krahasim me raportet e dy viteve
me paré ka njé ndryshueshméri pasi né gershor té kétij viti kishim zgjedhjet parlamentare gé sollén edhe
ndryshimin e geverisjes, ku né gjashté mujorin e paré geverisén té majtét dhe né gjashté mujorin e dyté
geverisén té djathtét.

% Kjo solli debate t& ashpra né Komisionin “Pér Céshtjet Ligjore, Administratén Publike dhe t& Drejtat e
Njeriut” mes pérfagésuesve té t€ dy forca kryesore politike. Opozita e majté kérkon shpjegime pérsa i pérket
pyetjeve: “Sa éshté lista e kontratave t€ pérkohshme...? Sa éshté numri i vendimeve t&€ KShC-sé, ...qé
shfugizojné largimet nga puné? Sa vendime té KShC-s¢ jané zbatur deri tani nga secila ministri e linjés?”
(KSh, 2006a:3) Pyetja té cila nuk gjetén pérgjigje, pasi drejtori i DAP-it té asaj kohe u shpreh se nuk kishte
statistika.
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Gjaté periudhés 2006 — shtator 2007, né zbatim té programit té geverisé, si dhe té detyrave
té pércaktuara pér DAP-in, RS filloi kryesisht tek institucionet gendrore dhe rezultati ishte:
*  “pérfundimi i procesit té rishikimit funksional dhe strukturor pér té gjitha ministrité e
linjés;
* né zbatim té vendimeve pérkatése té pagave, filloi procesi i rishikimit funksional dhe
strukturor, pér institucionet né varési t¢ KM-sé/ Kryeministrit dhe ministrive té
linjés” (KM, 2009a:19).
Pavarésisht arritjeve, gjaté procesit té rishikimit té strukturave pati probleme té

ndryshme,

té cilat u reflektuan edhe tek agjensité e varésisé, ku mungesa e strukturave té
garta sillte probleme né organizimin e punés, bashképunimin me institucionet gendrore dhe
agjensité e tjeré me té njéjtén fushé veprimi.

Gjaté vitit 2008 jané realizuar: “18 ristrukturime té ministrive té linjés; 43 institucione
varésie; 4 institucione té reja té krijuara né varési t€ ministrave té linjés” (KM, n.d.c:12).
Gjaté vitit 2009 jané realizuar: “24 ristrukturime t€ ministrive té linjés; 37 institucione
varésie; 3 institucione t€ reja t€ krijuara n€ varési té ministrave té linjés” (KM dhe DAP,
n.d.d:10).

SNRAP né kuadér té Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2009-2013(SKZzhl),

pércaktonte se né kuadér té reformés strukturore né nivel gendror duhet té organizohen:

e Marrédhéniet mes institucioneve dhe koordinimi horizontal ...

1% pisa nga problemet e shfaqura: (i) ministrité nuk kishin njé koncept té garté se ¢faré synonin té arrinin, kur
propozonin ndryshimin e strukturés; (ii) [kjo] solli si pasojé ndryshimet shumé té shpeshta té strukturave, ...
duke krijuar njé pagéndrueshméri strukturore e reflektuar mé pas edhe né pérshtatjen me detyrat e reja té
népunésve dhe me uljen praktike t& volumit dhe nivelit cilésor té punés; (iii) gjithashtu, pati njé deformim té
tipologjisé sé institucioneve dhe nuk u respektua parimi i ndértimit té strukturés sé institucioneve, sipas
sistemit piramidal, me bazé té gjeré té njésive pérbérése té strukturave té institucioneve (numér i vogeél
vartésish pér njé epror) (KM, 2009a:19).
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e Ka vend pér té rishqyrtuar raportet e ministrive me agjencité pérkatése ....

e Institucionet e varésisé duhet té kené lidhje funksionale ... drejtpérdrejté me drejtorité
pérkatése té ministrive né ményre qé té nxisin eficencén dhe pérgjegjésiné.

e T’ijepet liriveprimi vertikalisht dhe horizontalisht, kétyre njésive t€ ofrimit té
shérbimeve apo né formulimin e politikave.

e Nése ka institucione t& varésis€, ato duhet ... t€ specializohen né njé drejtim t€ caktuar
(KM, 2009a:35).

N¢ vitin 2010 “...&shté punuar pér hartimin e disa standardeve praktike, té cilat duhen pasur
parasysh gjaté hartimit dhe miratimit té strukturave...” (KM, n.d.e:11), sepse mungesa e
standardeve sjell véshtirési né unifikimin dhe ristrukturimet né institucione. Pér zgjidhjen e
kétyre problemeve gjaté vitit 2011 DAP punoi me hartimin e standardeve. Me VKM nr.
474, daté 16.06.2011 u vendosén “standardet, mbi té cilat mbéshtetet hartimi i strukturave
organizative té institucioneve t€ administratés publike né nivel gendror” (KM, 2011:1).
Miratimi i Ligjit 90/2012 “Pér organizimin dhe funksionimin e administratés shtetérore”
dhe akteve nénligjore thjeshtuan punén e ristrukturimit té institucioneve, proces i cili pér
vitin 2012 “pérfundoi...pér té gjjitha ministrité ...pér 49 institucione né varési t& ministrave
té linjés dhe Kryeministrit” (KM, Ministria e Brendshme [MB] dhe DAP, n.d.:13).

N& vitin 2013 kemi rikonfigurim t& KM-sé né 16 ministri (u krijuan dy ministri té reja)
dhe njékohésisht riorganizimin e punés pérsa i pérket strukturimit té institucioneve. Késhtu,
“n€ kuadér t€ nevojés sé identifikuar pér njé RS shtetérore pas shtatorit 2013, me géllim
krijimin e strukturave shtetérore efikase, uljen e kostove té shérbimit, rritjen e besimit té
publikut dhe géndrueshmériné e institucioneve publike, me Urdhrin nr. 167, daté
8.10.2013, t€ Kryeministrit €shté ngritur “Komiteti Ndérministror pér Reformén

Strukturore t€ Shtetit” (KM dhe DAP, n.d.g:6).

191 Me zgjedhjet parlamentare té gershorit 2013, u ndryshua edhe kahu politik i geverisé. Né pushtet erdhén t&
majtét.
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Ndérsa VKM-ja nr. 893 shpjegoi rregullat e organizimit té brendshém té institucioneve dhe
bashképunimin me institucionet e varésisé. Tashmé ndarja e strukturés sé brendshme éshté
né njési organizative: sektor, drejtori, drejtori e pérgjithshme,** si dhe kabineti politik.

Né vitin 2015 sektori i turizmit u hoq nga struktua e MzhUT dhe u bashkangjit me
Ministriné e Zhvillimit t& Ekonomisé, Turizmit, Tregtisé dhe Sipérmarrjes.'® Ndérsa
sektori i administrimit té ujrave kaloi né MBZhRAU. U realizuan: “32 ristrukturime né
ministrité e linjés; 33 ristrukturime té institucioneve té varésisé; miratimi i strukturés dhe
organikés si rezultat i krijimit té 6 institucioneve té reja né varési té Kryeministrit dhe
ministrave t€ linjés” (KM, MIAP & DAP, n.d.b:9).

Gjaté viteve 2002 - 2015 rishikimet dhe ndryshimet stukturore dhe organikave né KM, né
ministrité e linjés dhe né institucionet e tyre té varésisé kané gené té shumta dhe té
herépashershme, gjé e cila tregon pér njé destabilitet strukturor dhe funksional té tyre.
Periudha 13 vjecare éshté relativisht e gjaté, disa nga asryet e mos realizimit té RSF jané:
o fillimet e RS sa heré ndérrohen geverité sollén vonesé dhe mungesé pérgjegjéshmérie;
e mungesé organizimi dhe bashké&punimi mes institucioneve pér unifikimin e procesit;

e mungesé strategjie dhe plani pune pér realizimin e RS;

e pagartési nga veté institucionet mbi funksionimin e tyre;

102 Njé sektor mund té krijohet si njési organizative e vecanté kur né té jané té paktén njé pozicion
shef/pérgjegjés sektori dhe dy vartés. Njé sektor mund té krijohet edhe pa pozicionin e shefit/pérgjegjésit,
nése &shté né kuadér té njé drejtorie dhe ka té paktén dy népunés.

Njé drejtori mund té krijohet nése ka né pérbérje té saj té paktén dy sektoré ose nése ka té paktén 5 (pesé)
punonjés.

Njé drejtori e pérgjithshme né aparatin e Kryeministrisé apo ministrive té linjés mund té krijohet nése ka né
pérbérje té saj té paktén dy drejtori (KM, 2014:2).

103 K &to ndryshime u dekretuan nga Presidenti me dekretin nr. 8911, mé daté 27.11.2015 “Pér disa ndryshime
né dekretin nr. 8304, daté 11.10.2013 “Pér Emé&rimin e Késhillit té¢ Ministrave”.

122



e ndérrimi i shpeshté i stafeve né institucione dhe paaftési profesionale né hartimin dhe
zbatimin e reformés.

Pérgjaté periudhés sé marré né analizé, nuk kané munguar pérpjekjet dhe angazhimet, por

ato kané gené jozhvilluese, té pakoordinuara dhe té mbyllura, duke cuar né njé rezultat té

dobét reformues. Politikat dhe hapat e ndérmarré mé shumé kané gené pasojé e njé nevoje

té vazhdueshme, sesa té njé trajtimi modern strategjik pér ecuriné e institucioneve.

Né SNRAP 20015-2020, né kété kuadér objektivi Eshté: “Fuqizimi i strukturave té

administratés publike me géllim pé&rmirésimin e ofrimit té shérbimeve ndaj publikut”

(MIAP & DAP, 2015a:11), 1* qé éshté parashikuar té realizohet né fundin e vitit 2016 e né

vijim, ndaj né periudhén e shkrimit té késaj teze nuk mund té keté njé pérfundim ende mbi

realizimin e kétzre objektivave. Dy nga anét pozitive t&¢ SNRAP 20015-2020 jané:

e gjithépérfshrirja, pasi brenda kuadrit té RS-sé do té jené edhe njésité vendore. N& kété
ményré kemi edhe njé gérshetim mes RSF dhe reformés administrativo-territoriale;

o reforma fillon me studimin e gjendjea aktuale, gé pércakton nevojat pér realizimin e saj.

Suksesi i RSF do té jeté themelor pér RAP né térési, pér miréfunksionimin e institucioneve,

pér bashképunimin, harmonizim dhe koordinimin e veprimeve, si dhe pér eleminimin e

mbivendosjeve né veprimtarité e institucioneve.

104 Ky objektiv synohet té realizohet pérmes: (i) Kryerjes sé njé studimi pér rishikimin e kuadrit ligjor si dhe
funksioneve dhe organizimit té brendshém té institucioneve té administratés né nivel gendror dhe vendor; (ii)
Kryerja e ndérhyrjeve ligjore né aktet konstitutive té institucioneve té varésisé dhe degét e ministrive,
rishikimi i strukturave dhe organikés dhe pérshkrimeve té punés dhe caktimi i selive sipas njésive té reja
territoriale; (iii) Mbéshtetje pér organizimin dhe funksionimin e njésive té reja administrative té vendit dhe
forcim té kapaciteteve zbatuese (MIAP dhe DAP, 2015a:25).
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4.2.2. Zhvillimi i teknologjive té informacionit, E-government

E-government — Qeverisja elektronike tashmé éshté njé fenomen global. Qeverisja
elektronike “e stimuluar nga industria e teknologjive té informacionit (T1) u bé njé fjalé
kyce né propozimet e politikave [publike]. Proceset e ndryshimeve dhe rinovimit u bazuan
né geverisjen elektronike pér té pérmirésuar organizimin, efektivitetin dhe efikasitetin e
administrimit publik. Qeverisja elektronike duket se ka stimuluar mé tej procesin e
reformés administrative dhe MRP né mbaré botén” (Zouridis dhe Thaens, 2003:159).
Ofrimi i shérbimeve publike nga ana e geverisé pér qytetarét/bizneset tashmé éshté njé
proces i filluar edhe né Shqipéri. Zhvillimi i TI-sé né sektorin e administratés publike
mbéshtetet mbi Strategjiné Kombétare té Komunikimit. Nevoja pér garkullim té dhénash
dhe njé komunikim bashkékohor, té shpejté dhe profesional kryesisht mes institucioneve
gendore, ¢uan né hartimin e projektit “Rrjeti Ndérqeveritar 1 komunikimit”,'® si
bashkéfinancim i Delegacionit té KE-sé dhe PNUD-it. Ky projekt shénoi hapat e para pér
dixhitalizimin e punés dhe funksioneve té administratés publike né Shqipéri.

Né& vitin 2002 u ndérua baza e té dhénave me regjistrin e punonjésve té administratés
publike, gé éshté me réndési pér MBNj dhe hartimin e politikave menaxhuese té BNj.

Né vitin 2004 “Rrjeti ndérgeveritar ...q¢ do t€ lidhte mes tyre t€ gjitha institucionet
gendrore t& administratés publike ...filloi t€ zbatohet” (Qeveria Shqiptare 2004).

Gjaté vitit 2005 dhe gjysmés sé paré té vitit 2006 “u punua intensivisht pér krijimin e njé
sistemi informatik, g€ t€ lejoj€ hedhjen e t& dhénave t&€ personelit té ¢do institucioni...” (KM

dhe DAP, n.d.a:22) dhe u mundésua qé “brenda gershorit 2006 té hidhen né sistem té gjitha

1% projekti synonte krijimin e “njé Intraneti Qeveritar dhe mundésimin e njé komunikimi té sigurté népérmjet
postés elektronike, si dhe njé ndérlidhje mes sistemeve té ndryshme té menaxhimit té informacionit dhe
bazave t€ t€ dhénave shpérndaré pérgjaté institucioneve gendrore” (DAP, 2004:1).
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té dhénat e népunésve né ministrité e linjés dhe t€ mblidhen formularét pér institucionet e
varésis€” (Po aty, fq. 23).

Né fundin té 2007-s u mundésua: “vénia né funksion té ploté e bazés sé té dhénave... [té
népunésve]” (KM dhe DAP, n.d.b:19). Popullimi i saj filloi njé vit mé voné. U realizua
Regjistri Qendror i Personelit me té gjitha té dhénat e punonjésve té administratés publike.
Edhe pse projektet pér informatizimin dhe dixhitalizimin e sistemit té funksionimit té
administratés publike filluan vite mé paré, né SNRAP 2009-2013, nuk parashtrohen
objektiva pér dixhitalizimin e shérbimeve publike.

Né vitet 2008 — 2012 projekti mé i réndésishém né fushén e TI-sé gé u aplikua ishte Sistemi
Informatik i Menaxhimit té Burimeve Njerézore (SIMBN;).1%

Né vitin 2013 puna vijoi me: SIMBNj-né; mirémbajtjen e fages sé internetit dhe portalit té
rekrutimeve [né DAP], pér vendet e lira né shérbimin civil (KM, n.d.g:17). Rrikonfigurimi i
organikés dhe strukturés sé KM-sé, solli nevojén e pérditésimit té té dhénave té BNj.

NEé vitin 2014 jané krijuar faget e reja zyrtare té internetit pér KM-né, ministrité dhe disa
institucione té tjera publike. Kéto portale kané si avantazh: (i) lidhjen me rrjetet sociale; (ii)
komunikimin e drejtpérdrejté me qytetarét; (iii) lidhjen brenda njé sistemi dhe ndérveprime

mes njéra-tjetrés. Ana negative e tyre, por shumé themelore éshté humbja e historikut té

1% SIMBN;j synonte té mundésonte: (i) pérdorimin e sistemit t& Aktiv Direktorisé s&¢ AKShl [Agjensia
Kombétare e Shogérisé sé Informacionit] pér té kompletuar siguriné e aksesit t& pérdoruesve; (ii) pérdorimin e
infrastrukturés sé nénshkrimit elektronik (PKI), gé éshté njé mjet verifikimi elektronik. Kjo platformé do té
shérbejé si verifikim i identitetit t€ zotéruesit dhe té dhénave té nénshkruara. (iii) pérdorimin e infrastrukturés
sé ndérveprimit té sistemeve elektronike (ESB) pér té komunikuar me sistemin e Thesarit dhe sistemet e tjera;
(iv) SIMBN;] do té keté akses né sistemin e Regjistrimit té Shtetasve pér té marré té dhénat pér modulin e
punonjésve (KM, MB dhe DAP, n.d.:16,17).
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aktiviteteve té shumé prej institucioneve publike, té cilat né portalet e reja shprehin

aktivitetin e tyre vetém pas shtatorit 2013.

Njékohésisht u aktivizua SIBNj “pér Kryeministriné dhe 16 ministrité e linjés” (KM, MIAP

dhe DAP, n.d.a:25). Pér realizimin e mbledhjes sé té dhénave pér administratén publike nga

té gjitha institucionet né rang vendi, “DAP hartoi dhe testoi njé formé elektronike té

mbledhjes sé té dhénave... [gé arrin] té mbledhi té dhéna nga té gjitha institucionet e

administratés shtetérore” (Po aty, fq. 24). Pérsa i pérket SIMBNJ-sé, “zbatimi dhe zgjerimi i

[tij] ka hasur vonesa. ...Shtrirja e sistemit né té gjithé institucionet publike dhe lidhja e tij me

sistemin e thesarit té€ Ministrisé sé Financave ka pasur vonesa” (KE, 2014:11).

Né vitin 2015 SIBN;j pati dy zhvillime té réndésishme:

e U realizua ndérveprimi i sistemit HRMIS me Regjistrin e Gjendjes Civile, pér marrjen e
té dhénave parésore té punonjésit népérmjet numrit té identifikimit (SSN);

e U realizua ndérveprimi i sistemit HRMIS me sistemin e Thesarit né Ministriné e
Financave (KM, MIAP dhe DAP, n.d.b:26).

Informatizimi dhe dixhitalizimi i veprimtarisé sé administratés publike ka dy hallka

kryesore: sé pari, shérbimi gé i ofron gytetarit/bizneseve dhe sé dyti, komunikimi mes veté

institucioneve. Ndaj realizimi i kétij procesi sjell dy té mira themelore: (i) ul kostot e

shérbimeve publike, si pér gytetarin/biznesin dhe veté institucionin; (ii) rrit cilésiné e

shérbimeve publike dhe njékohésisht pérmiréson komunikimin ndérinstitucional.

Pérsa i pérket gjendjes sé sitemeve té informacionit kemi dy situara:

E para, bashképunimi ndérinstitucional. Si¢ e pamé rezultatet jané shumé dobiprurési dhe

me premisa pér té gené edhe mé miré né té ardhmen, gé do té sillte jo vetém rritjen e
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bashképunimit mes institucioneve, por edhe gjenerimin e té dhénave nga té gjitha
institucionet e administratés publike, té cilat mundésojné edhe zhvillimin e studimeve
shkencore pér pérmirésimin e punés sé tyre.

E dyta, gjendja né té cilén ndodhet sistemi i komunikimit me publikun éshté shumé
problematik dhe krijon jo vetém burokraci, por edhe pakénagési té ndjeshme. Késhtu,
“Praktikat arkaike té ofrimit té shérbimit, njé infrastrukturé e Teknologjisé sé Informacionit
dhe Komunikimit (TIK) e vjetéruar dhe mungesa e kulturés sé shérbimit ka kthyer ofrimin
e shérbimeve né njé barré té réndé pér qytetarét dhe boshllék eficense pér administratén
publike” (MIAP & DAP, 2015a:15).

Pér vitin 2016, hap i réndé€sishém ishte miratimi i Ligjit 13/2016 “Pér ményrén e ofrimit té
shérbimeve publike né sportel né Republikén e Shqipérisé”, me q€llim “...pércaktimin e
rregullave pér ofrimin e shérbimeve publike nga institucionet e administratés shtetérore pér
personat gé banojné dhe/ose gé ushtrojné aktivitetin e tyre né territorin e Republikés sé
Shqipérisé, pérmes hegjes sé pengesave administrative dhe ofrimit té tyre né ményreé té
shpejté, efikase, transparente dhe me cilésiné mé té larté” (fq. 1).

Ndaj SNRAP 2015-2020 pércaktoi si objektiv: “Zhvillimin e njé infrastrukture TIK té afté
pér té mbéshtetur veprimtarité e pérditshme té administratés publike dhe rritjen e eficencés
duke ulur kohén pér té aksesuar, pérpunuar dhe transmetuar informacionin...” (Po aty, fq.
31). Kjo do té mundésonte qé shérbimet publike té ofroheshin pérmes internetit, té rritej
cilésia e tyre né sportelet e zyrave publike, si dhe té rritej shkémbimi i informacionit mes
institucioneve pérmes internetit. Ky objektiv mund té realizohet pérmes:

e Dixhitalizimit t€ regjistrave themeltar€. ..
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e Zhvillimit dhe pérdorimit té njé sistemi té integruar TIK pér sportelet e ofrimit té
shérbimeve t€ institucioneve gendrore pér qytetarét...

o Kirijimit t& njé mekanizmi pér dhénien e mendimit nga gytetarét gé do té monitorojé
cilésin€ e shérbimit...(Po aty, fq. 31).

Ndaj deri né vitin 2017 do té krijohen 2 sisteme té reja IT, 100 shérbime té dixhitalizuara

dhe 75 sportele me zgjidhje té integruar IT. Deri né vitin 2020 do té realizohen 7 sisteme té

reja dhe 150 shérbime té dixhitalizuara (MIAP & DAP, 2015b:10).

Pér vitin 2016, “SIMBN;j éshté funksional, por ¢éshtjet teknike po pengojné shkémbimin e

té dhénave me sistemin e thesarit. DAP duhet té sigurojé pérfundimin e hedhjes sé té

dhénave dhe té zhvillojé procedurat pér té siguruar pérditésimin e rregullt dhe cilésiné e té

dhénave” (KE, 2016:14).

Si pérfundim, dixhitalizimi i shérbimeve publike dhe informatizimi i sistemeve té

informacionit jané ende né proces dhe ky z€ i RAP né momentin e shkrimit té késaj teze

ende nuk éshté i realizuar.

4.2.3. Vetting — Verifikimi dhe shqyrtimi i personelit té administratés publike

Vetting-u éshté procesi i kontrollit té njé individi pérpara se ai té punésohet. Vetting-u né
Shqipéri pér heré té paré si term u pérdor sé fundmi, pérgjaté procesit té Reformés né
Drejtési, e cila njé nga elementét themelor té funksionimit té saj kishte kryerjen e vetting-ut

apo verifikimin dhe shgyrtimin e figurés dhe pasurisé sé gjyqtaréve dhe prokuroréve.
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Por, a mund té béhet vetting né adminstratén publike? Uné mendoj se po. Vetting-u ka té
béjé me kryerjen e procesit té shqyrtimit té kandidatit pér té qené njé funksionar apo pjesé e
shérbimit civil dhe béhet né tre forma:

1. Verifikimi i kandidatit para punésimit konform elementéve té parashikuar né ligj;

2. Kryerja e procesit té dekriminalizimit;

3. Kryerja e procesit té departizimit.

NEé legjislacionin shqiptar edhe pse njé gjé e tillé nuk nominohet “vetting” parashtrohet

proces kontrolli kur individi kandidon té jeté pjesé e shérbimit civil pérmes elementéve:

e té jeté shtetas shqgiptar — kontrollohet dhe verifikohet pérmes dokumentit té identitetit;

e & jeté né kushte shéndetésore gé e lejojné té kryejé detyrén pérkatése — kontrollohet
dhe verifikohet pérmes raportit mjekésor té gjendjes shéndetésore;

e té mos jeté i dénuar me vendim té formés sé preré pér kryerjen e njé krimi apo pér
kryerjen e njé kundérvajtjeje penale me dashje — kontrollohet dhe verifikohet pérmes
vértetimit té gjendjes gjyqésore;

e ndaj tij t&é mos jeté marré masa disiplinore e largimit nga shérbimi civil — kontrollohet
dhe verifikohet nga Regjistri i Personelit nése ka masé disiplinore né fuqi;

o té plotésojé kérkesat e posacme pér nivelin e arsimit — kontrollohet dhe verifikohet
pérmes diplomés/ave, pérvojés dhe pérmes fotokopjes sé librezés sé punés (té fageve gé
tregojné pérvojén e punés);

e té mos jené anétaré té partive politike pér népunésit e TND-sé dhe té mos jené anétaré

té organeve drejtuese té partive pér népunésit civilé té kategorive té tjera— mund té
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realizohet pérmes publikimit transparent té stukturave drejtuese nga partité politike ose
pérmes njé deklarate té népunésit civil, e cila verifikohet nga DAP.
Plotésimi i formularit té€ dekriminalizimit si njé vetédeklarim i zyrtarit t€ administratés dhe
népunésve civil, krahas zyrtaréve té zgjedhur, mbéshtetur né Ligjin 138/2015'%" dhe
Vendim i KSh nr. 17, daté 04.03.2016'%. Afati i fundit ligjor pér dekriminalizimin ishte
data 04.05.2016 dhe ky proces u shogérua me debate dhe mungesé transparence né
publikimin e formularéve té dekriminalizimit.
Ndérkohé gé né administratén publike né asnjé nga kategorité e népunésit civil nuk éshté
kryer procesi i departizimit dhe nuk éshté parashikuar té zhvillohet né té ardhmen as né
strategjiné e RAP.
Si pérfundimin, reforma institucionale e administratés publike ka béré progres té ndjeshém.
Strukturimi, konsolidimi dhe profesionalizimi i institucioneve té marra né analizé ka ardhur

duke u rritur, por kjo reformé éshté ende né proces.

4.3. Reforma funksionale tek institucionet gé menaxhojné dhe kontrollojné
funksionet dhe aktivitetin e administratés publike
RAP pérfshin edhe forcimin e institucioneve ekzistuese pér menaxhimin e shérbimit civil

dhe krijmin e intitucioneve té reja kur ato mungojné. Ligji 152/2013 i ndryshuar, pércakton

197 Objekti i kétij ligji &shté mbrojtja dhe garantimi i miréfunksionimit demokratik t& Kuvendit, organeve té
geverisjes vendore, institucioneve kushtetuese apo té krijuara me ligj, administratés publike, Forcave té
Armatosura, organeve té rendit publik, sigurisé kombétare dhe ¢do institucioni apo entiteti tjetér ekonomik
shtetéror, nga ndikimi apo pjesémarrja né politikébérje dhe/ose vendimmarrje i personave, té cilét jané dénuar
apo ndaj té ciléve jané marré masa sigurie ose jané dénuar me vendim jopérfundimtar pér kryerjen e krimeve,
sipas kétij ligji. (KSh, 2015d:1, neni 1).

198 Vendimi ka si objekt pércaktimin e “procedurave té detajuara pér realizimin e verifikimit dhe pér marrjen
e masave pér zbatimin e ndalimeve, sipas Ligjit nr. 138/2015 “Pé&r garantimin e integritetit t€ personave qé
zgjidhen, emérohen ose ushtrojné funksione publike” (KSh, 2016b:1, pika 2/a).
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hierarkiné e institucioneve gé administrojné shérbimin civil, e cila éshté e pandryshuar prej
ligjit té paré pluralist pér népunésin civil 8095/1996. KM-ja pérfshin edhe: “...kabinetin e
Kryeministrit, kabinetin e Zévendéskryeministrit dhe kabinetin e Ministrit té Shtetit” (KSh,
2003:2). Institucione té tjera té réndésishme jané: DAP; Instituti i Trajnimit té
Administratés Publike (ITAP); ASPA; Komisionerit pér Mbikqyrjen e Shérbimit Civil
(KMShC); dhe Gjykatat administrative.

Ligji 152/2013 pércakton hierarkiné horizontale né strukturén e institucioneve gendore té
administratés publike, me funksionimin e Drejtorisé sé Shérbimeve Mbéshtetése, e cila ka
nén varésiné zyrén e BNj gé administron aktivitetin e punonjésve né ministrité e linjés.
Menaxhimi i funksioneve administrative dhe kontrolli i zbatimit té ligjit pérbéjné dy nga
treguesit mé té réndésishém pér miréfunksionimin e administratés. Dr. Kristo Flogi, autor i

tekstit té paré pér té drejtén administrative né Shqipéri shkruan:

Mbas parimeve kushtetuese té njé shteti duhet té veprojé edhe administrata, né ményré gé
edhe detyrat e saj t’i pérmbushé edhe té drejtat e popullit t€ mos i preké. Pra pér me veprue
rregullisht mashina administratore éshté nevoja té vrojtohet e té kontrollohet, sepse ata gé
veprojné si administratoré njeréz jané, edhe si té kétillé mund té kené edhe té meta e té bijen
né gabime. (Cituar nga Dobjani, 2016:162).

4.3.1. Departamenti i Administratés publike
Mg 05 shtator 1994, me VKM nr. 443, u vendos: “Prané KM-s¢ krijohet DAP” (fg. 1).1%
DAP-i u krijua si njé institucion ndérlidhés dhe koordinues mes té gjitha strukturave

ekzistuese té administratés publike si né nivel gendror edhe vendor.''® Ai éshté isntitucioni

109 K ompetencat e para t& DAP kishin té bénin me: Hartimin dhe propozimin ...e projektligjeve dhe akteve
nénligjore [te Késhilli i Ministrave]... (neni 2); Hartimin e politikés sé pérgjithshme té formimit, rekrutimit
dhe propocionit té népunésve té administratés publike... (neni 3); Hartimin né€ bashképunim [t&] sistemit t&
pagave dhe shpérblimeve... (neni 4); Organizimin e komunikimit brenda administratés... (neni 5); Ndérlidhjen
me té gjitha nivelet e strukturés organizative dhe funksionale té administratés publike... (neni 6); Ndjekjen e
zbatimit té ligjeve e akteve né€nligjore lidhur me administratén publike... (neni 7).
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gendror gé menaxhon zhvillimin e BNj dhe si¢ do e shohim né analizé éshté njé nga
institucionet mé té réndésishém pér udhéhegjen e RAP.

NE vitin 2005, “né zbatim t& programit t&€ geverisé€, varésia funksionale ¢ DAP ndryshoi.
Kalimi nga Kryeministri, te Ministri i Brendshém, ka synuar lehtésimin e gendrés sé
geverisjes” (DAP, 2012:273). Kjo varési vazhdoi deri n€ vitin 20131

Ndryshimet politike pas zgjedhjeve elektorale té gershorit 2013 sollén ndryshime né
ekzekutiv. Né strukturén e re t&¢ KM-sé u pérfshi pér heré té paré Ministri i Shtetit pér
Inovacionin dhe Administratén Publike.** Me ligjin nr. 178, daté 18.12.2014: “DAP
pérgjigjet pérpara ministrit pérgjegjés pér administratén publike” (KSh, 2014e:2). Né
portalin zyrtar t& MIAP-it, DAP-i paragitet si njé ndér institucionet nén varésisé e késaj
ministrie. Né kuadér té reformés strukturore né ministrité e linjés, né raportin e KM-sé pér
vitin 2014, deklarohet “Ndryshimi i varésisé sé& DAP-it dhe ASPA-s, nga Ministri i Punéve
té Brendshme, nén pérgjegjésiné e ministrit pérgjegjés pér administratén publike. Ky
ndryshim siguron njé pavarési mé té madhe té DAP-it dhe ASPA-s né funksionimin e
tyre...” (KM, MIAP dhe DAP, n.d. fg. 8). Por nuk parashtrohet asnjé akt formal ligjor dhe

vendimmarrés gé e pércakton DAP-in apo ASPA-n si institucione varésie té MIAP.

19 Misioni i DAP-it éshté “sigurimin e njé shérbimi civil t& qéndrueshém, profesional, t& bazuar né merité,
integritet moral dhe paanési politike” (DAP, n.d., parag. 1) dhe si institucion publik &sht€ pérgjegjés pér: “(i)
menaxhimin dhe implementimin e shérbimit civil né té gjitha institucionet e administratés gendrore; (ii)
hartimin dhe implementimin e politikave né fushén e pagave dhe ndértimit té institucioneve té administratés
publike; dhe (iii) hartimin dhe zbatimin e politikave dhe programeve té pérgjithshme té trajnimit té
zbatueshme pér administratén né térési” (Po aty, parag. 3).

1 Me miratimin e Ligjit 152/2013, né nenin 7, pika 1 thuhet: “Pér népunésin civil”, parashtrohet: “DAP &shté
pjesé e aparatit t€¢ MB dhe éshté nén varésiné e drejtpérdre;jté t& Ministrit t&€ Brendshém”.

12 Ng VKM-né nr. 943, mé daté 09.10.2013, Ministri ngarkohej me pérgjegjésiné pér “Drejtimin dhe
bashkérendimin e punés pér politikat né fushén e administratés publike, si dhe éshté pérgjegjés pér hartimin
dhe bashkérendimin e politikave pér reformimin dhe modernizimin e administratés publike” (fq. 2).
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Ligji 8095/1996 nuk parashikonte dispozita pér DAP. Ligji 8549/1999 i pasuron
kompetencat e DAP-it, ndérsa Ligji 152/2013 i forcon ato.*"?

Pérgjaté viteve struktura organizative e DAP-it ka pésuar ndryshime, kjo edhe né varési té
kérkesave dhe rritjes gjithnjé e mé shumé té pérgjegjésive dhe angazhimeve té tij. Deri né
dhjetor 2016, DAP ka né strukturé katér drejtori, dhjeté sektoré dhe 53 punonjés*** “né
krahasim me strukturén e méparshme me 43 [punonjés]” (Ministria e Integrimit Evropian
[MIE], 2016:39) dhe ky kapacitet “éshté pérmirésuar né sajé t& rritjes sé stafit” (KE,
2016:14). Ndryshime né staf ka pésuar edhe “Zyra e Ministrit té€ Shtetit pér Inovacionin dhe
Administratén Publike [g€] u shtua me katér anétaré t€ tjeré” (Po aty, fq. 16).

Fillimi i RAP mé 1999 rriti nevojén pér njé organizém udhéheqgés té reformés. Pér kété
Qeveria Shqiptare né raportin pér Shérbimin Civil 2003, thekson se né kuadér té reformés:
“U forcua DAP-i dhe u pércaktuan kompetencat e tij...” (Qeveria Shqiptare, 2004:2).

Prej vitit 2004 si njé detyrim ligjor, Qeveria paraget né Kuvend raportin e punés pér
aktivitetin e shérbimit civil. E pérbashkéta e tyre éshté se raportohen objektivat dhe puna e
béré nga DAP dhe institucionet e tjera né kuadér té reformés. Por kéto raporte gendrojné né
kuadér té konstatimeve, nuk ka bilance konkrete pér fazat e reformés apo sesa jané
realizuar objektivat e véna né fillim té vitit dhe njékohésisht niveli i pérpuninit té té

dhénave éshté fillestar dhe jo mbi bazén e programeve té avancuara statistikore.

113 K ompetencat kryesore t& DAP jané: a) pérgatit dhe mbikéqyr zbatimin e politikave shtetérore né shérbimin
civil; b) pérgatit projekt-aktet ligjore dhe nénligjore pér shérbimin civil; ¢) mbikéqyr zbatimin e legjislacionit
té shérbimit civil ...; d) miraton dhe ndjek zbatimin e programeve té trajnimit né shérbimin civil; dh) pérgatit
planin vjetor té pranimit pér institucionet e administratés shtetérore; &) administron Regjistrin Qendror té
Personelit; gj) i paraget Kryeministrit me propozim té institucioneve té administratés shtetérore, strukturén
dhe organikén e tyre...;

h) ...harton dhe bashképunon pér strukturén e pagave pér népunésit dhe punonjésit e administratés publike,
gendrore dhe vendore;... (neni 7, fq. 3-4).

14 Burimi i té dhénave MIAP, marré nga ky institucion pas kérkesés sé autores.
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Bashképunimet e DAP-i jané dy planesh, si me institucionet e sektorit publik né Shqipéri
edhe me institucionet ndérkombétare. Kéto té fundit kané financuar projektet e DAP-it
pérmes programeve Tempus, CARDS dhe IPA, pérfshi kétu edhe trajnimin e drejtuesve dhe
punonjéséve té tij. Ndérsa me institucionet publike bashképunimi ka gené né fushén e
rekrutimeve, trajnimeve dhe mbikqyrjes sé zbatimit té bazés ligjore.

Sot pozitat e DAP jané mé té forta pér MBN], por vite mé paré nuk ka gené “...plotésisht né
gjendje té zbatojé vendimet e veta apo té koordinohet né ményré efektive me institucionet e
tjera, pjesérisht pér shkak té kufizimeve buxhetore” (KE, 2013:9).

Né kuadér té reformés sé shérbimit civil dhe MBNj, DAP organizoi seminare pér: (i) futjen
e praktikave té reja pér miréfunksionin e administratés publike; (ii) forcimin e rolit té
drejtuesve; (iii) prezantimin e metodave pér zgjidhjen e problemeve gjatézbatimit té Statusit
té nénpunésit civil; (iv) paragitjen e eksperiencave mé té mira nga legjislacioni i BE-sé pér
administratén, njékohésisht edhe prezantimin e arritjeve té rolit té administratés né vende té

ndryshme té BE-sé dhe adaptimet e suksesshme té tyre né vendet né fazén e tranzicionit.

4.3.2. Institucionet trajnuese té administratés publike shqiptare

NEé pluralizém, trajnimi filloi t& ngrihej né nivel institucional vetém pas viteve 2000. Dy

institucionet trajnuese ishin ITAP dhe ASPA qé e zévendésoi até.
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Instituti i Trajnimit té Administratés Publike

Pas 90 vite nga krijimi i administratés publike, me VKM do té krijohej ITAP, si
institucioni i paré pér trajnimin e administratés. DAP-i do té vendoste “pér té gjitha
aktivitetet e Institutit” (QBZ], 2000a:883, neni 1). ITAP u krijuar pér institucionalizimin e
formimit profesional té népunésve civilé pérmes njé institucioni té specializuar, gé do té
kishte detyré themelore rritjen e kapaciteteve t€ BNj dhe ndihmesén né kryerjen e detyrave
té pérditshme pérmes trajnimeve. ITAP* financohej nga buxheti i shtetit dhe donatorét.
Ndaj ¢cdo mungesé buxheti ka dhéné njé ndikim té drejtpérdrejté né zhvillimin e trajnimeve.
Dy tiparet dalluese té trajnimeve té zhvilluara prej ITAP ishin:

e Zhvillimi i trajnimeve afatshkurtra, vetém disa ditore;

e Moslejimi me ligj i zhvillimit té trajnimeve jashté administratés civile.

Né vitet 1999-2003, né bashképunim me institucionet shqiptare dhe ndérkombétare ITAP
éshté strukturuar, ka pérgatitur programet e trajnimit, ka trajnuar dhe kualifikuar stafin e tij
dhe né vitin 2002 hartoi Planin Strategjik pér periudhén 2002-2005.**

Né vitin 2003 ITAP “ka filluar t&€ funksionojé rregullisht dhe té organizojé€ trajnime pér
népunésit e administratés publike” (Qeveria Shqiptare, 2004:12). Nga té dhénat (Tabela 1,

Shtojca 1), shohim se trajnimet deri né vitin 2009 kané gené né progresion rrités dhe mé tej

115 Né VKM-né nr. 315, daté 23 gershor 2000, “Mbi krijimin dhe funksionimin e Institutit t& Trajnimit t&
Administratés Publike dhe Trajnimin e Népunésve Civilé”, ITAP u vendos si “institucion né varési t&
Keéshillit t&¢ Ministrave” (Qendra e Botimeve Zyrtare [QBZ], 2000a:883, neni 1).

118 \/izioni i ITAP pér t& ardhmen e institucionit synonte zhvillimin e kétij institucioni, “...jo thjesht si
menaxher i kurseve té trajnimit, por si njé paraprijés, bashképunétor dhe mbéshtetés pér zhvillimet né
administratén publike...” (ITAP, 2010).

117 pese objektivat madhoré té ITAP ishin: (i) Hartimi dhe realizimi i programeve cilésore té trajnimit pér
zhvillimin e shérbimit civil; (ii) Nxitja e pérvojave mé té mira dhe risive né trajnimin dhe zhvillimin e
shérbimit civil; (iii) Krijimi dhe vénia né funksionim e bibliotekés sé pajisur me libra dhe materiale
studimore; (iv) Zhvillimi i kapaciteteve té brendshme té ITAP; (v) Rritja e imazhit t& ITAP dhe pércaktimi i
sferés sé veprimtarisé sé tij (Instituti i Trajnimit t& Administratés Publike [ITAP], 2003:4).
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kemi luhatshméri. Problematik né trajnime ka gené ““gatishméria e népunésve civilé pér t’u
trajnuar, [e cila] vérehet té jeté e dobét, kjo ndoshta pasi mungon njé lidhje e garté e
procesit té trajnimit me pagén dhe karrierén...” (KM, 2009a:16).

Pér vitin 20038 nevojat e ITAP u vlerésuan nga: “Informacioni mbi nevojat egzistuese...;
Bashkéveprimi ...me DAP...; Informacioni nga pyetésorét e mbledhur... [nga] népunés
civilé... [dhe] nga pyetésorét e vierésimit té ¢cdo kursi trajnimi... (ITAP, 2003:6).

Pér vitin 2004'*° u pérdor Analiza e Nevojave pér Trajnim (ANT), e cila pérfshinte marrjen
e t€ dhénave pérmes: “(i) pyetésoréve té plotésuar nga pjesémarrésit e ¢do kursi; (ii)
diskutime me pjesémarrésit gjaté kurseve; (iii) takime me Drejtorét e Drejtorive té€ BNj dhe
anétarét e bordit; dhe (iv) diskutime té rregullta me DAP” (ITAP, 2004:8).

Pér vitin 2005, ITAP pérdori té njéjtén metodologji pér ANT-né. Por kjo “metodologji e
pérdorur nuk arrin té identifikojé si duhet nevojat reale pér trajnim.” (ITAP, 2006:7).

Pér vitin 2006'%° me réndési &shté puna: “Pér zbatimin e sistemit & ri t8 ANT-s&...” (ITAP,
2007a:10) dhe rritja e bashképunimit me institucione analoge né rajon e mé gjeré.

Pér vitin 2007 nuk u raportua nése u krye zbatimi i sistemit té ri t¢ ANT-sé pércaktuar né
raportin e nj€ viti mé par€, por nga ITAP u vendos qé n€ kryhej trajnimi: “...pér pé€rdorimin

e Manualit t¢ ANT-sé...” (ITAP, 2007b:18).

18 I TAP shprehet se ka gené njé vit i suksesshém pér té dhe arritjet kryesore ishin: (i) Identifikimi i nevojave
pér trajnim, hartimi dhe realizimi i programeve té trajnimit pér t& pérmbushur kéto nevoja; (ii) Zhvillimi i
kapaciteteve t& ITAP; (iii) Bashképunim mé i miré me institucionet shqiptare dhe té huaja” (ITAP, 2003:24).
9 Trajnimet jané pérqéndruar kryesisht: “Pér pérballuar sfidat e reformave pér zhvillimin e Administratés
Publike, perspektivén e Integrimit Euro-Atlantik dhe fitimin e aftésive té reja” (ITAP, 2004: 8). Kjo ka béré
gé géndrueshméria e ITAP té jeté mé e madhe.

120 problematikat dhe véshtirésité e identifikuara pér kété vit nga ITAP kishin t& bénin me: (i) ...véshtirési né
pjesémarrjen e népunésve civil [né trajnime]...; (ii) Pér rritjen dhe pérmirésimin e komunikimit me
institucione... (iii) Pér pérzgjedhjen e ekspertéve dhe trajneréve...” (ITAP, 2007a:18).
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Pér vitin 2008 “ITAP duke filluar nga muaji shtator, filloi aplikimin e formularéve té rinj té
vlerésimit té trajnimit si edhe té formularéve té vetévlerésimit” (ITAP, 2009:9).

Pér vitin 2009 bashképunimi ndérinstitucional ka gené me té njéjta problematika si katér
vite mé paré.’?* Né té dy raportet si mé 2008 dhe 2009 tekstet e konstatimit té

problematikave t& ATN-sé jané té njéjta me ato té raportit té vitit 2005,'2?

e cila tregon
moszgjidhjen ende té kétij problemi dhe kopjimin e raporteve ndér vite.

Mé daté 12.06. 2006 u nénshkrua MSA midis Komunitetit Evropian e Shteteve té tyre
Anétare dhe Shqipérisé. Pas ratifikimit MSA-ja hyri né fuqi mé 1 prill 2009. Pér zbatimin
e detyrimeve nga MSA, Qeveria Shqiptare hartoi “Strategjiané Kombétare pér Zhvillim dhe
Integrim 2007 — 2012 (SKZHI). Té dy kéto dokumenta do té ushtrojné ndikimin e tyre
mbi procesin e trajnimit té€ népunésve civilé.

Pér vitin 2010 procesi i ANT-sé u zhvillua pér gjashté muaj né: (i) nivel strategjik,... pér
ngritjen e kapaciteve né nivel strategjik..; [dhe] (ii) nivel ministrie... pér pércaktimin e
nevojave mé specifike...” (ITAP, 2011:9).

Né vitin 2011 strategjie e re pér trajnim u mbéshtet mbi: “(i) trajnim i pérgjithshém; (ii)

Trajnim pér pushtetin vendor; (ii1) njésia teknike...” (ITAP, 2012:2). Pérsa 1 pérket ATN-s€,

2L ITAP konstaton se “ndérveprimi pér identifikimin e sakté t& nevojave pér trajnim né administratén publike
midis miinistrive, DAP dhe ITAP nuk ka gené né shkallén e duhur, ¢ka duhet pérmirésuar né té ardhmen,
népérmjet njé sistemi t€ pércaktuar pér kété qéllim” (ITAP, 2010:11,12).

22 Duke gené se teksti i problematikave té paragitura né raporter pér vitet 2008 dhe 2009 éshté saktésisht i
njéjté me tekstin e paragitur né raportin e vitit 2005, tregon edhe pér njé mungesé serioziteti né hartim dhe
pérpilim raportesh, té cilat merren gati nga e shkuara dhe pérpunimi i ri éshté me rezerva.
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géllimi ishte gé institucionet publike ta kryejné veté si proces.?®* Programet e reja pér kété
vit u ndértuan né pérputhje dhe né mbéshtetje té SKZHI-sé¢ dhe MSA-sé.'?*

Pér vitin 2012 % “Programi i trajnimit t& ITAP, ...éshté realizuar duke u fokusuar mé shumé
né trajnimin e népunésve civilé té nivelit gendror, mbi... Integrimin” (ITAP, 2013:7).
Aktiviteti i ITAP-it do t& mbyllet né vitin 2013 pas krijimit t& ASPA-s.}%°

Si pérfundim, ITAP ka luajtur njé rol té réndésishém pér rritjen e kapaciteve té népunésve
civilé. Problematik géndronte bashképunimi me institucionet publike dhe buxhetet e
kufizuara. Nga raportimet shohim se problematikat e njé viti nuk jané pjesé e analizave né
vitet e mépasshme, kemi pérséritje té njéjté té paragraféve, gé cila tregon mungesé
vlerésimi ndaj raporteve dhe mungesé profesionalizmi. Raportet ofrojné té dhéna teknike,
por jo analizé té thelluar té veprimtarisé sé institucionit dhe pérdoren fjalé té pérgjithshme
si p.sh. “né pérgjithési jané pérmbushur objektivat” apo “ka objektiva té realizuara né
ményré t& kénaqshme”, t& cilat nuk ndihmojné né analiza shkencore.*”’

Pértej informacionit té bollshém teknik, raportet jané konstatuese dhe nuk sjellin té dhéna

mbi ndikimin gé kané trajnimet: né kualifikimin e népunésve, né realizimin e detyrave té

123 «Realizimi i ANT-sé né ményré periodike do té sigurojé pérditésimin e kurrikulave si edhe organizimin e
aktiviteve trajnuese n€ pé€rputhje me zhvillimet e reja...” (ITAP, 2012:4).

124 Arritjet mé kryesore pér vitin 2011: (i) Bashképunimi me... donatorét ... [pér] hartimin e kurrikulave t&
reja... (i) Eshté rritur cilésia e ...trajnimit; (iii) ITAP ka marré rolin koordinues té trajnimeve... (iv) Plani i
trajnimve éshté bazuar né ANT-né e konsultuar me té gjithé institucionet e Administratés Publike dhe me
donatorét (ITAP, 2012:16, 17).

125 p|ani i trajnimeve éshté bazuar né Analizén e Nevojave pér Trajnim e konsultuar me té gjithé institucionet
e Administrat€s Publike dhe me donatorét” (ITAP, 2013: 20).

126 pgr periudhén janar-prill 2014, veprimtaria e ITAP-it éshté zhvilluar bazuar né planin strategjik 2011-
2013, hartuar né pérputhje me objektivat strategjiké té geverisé si edhe né SKZhl-né qé éshté baza pér
realizimin e planit t€ punés dhé vendosjen e objektivave institucionalé” (Shkolla Shqiptare e Administratés
Publike [ASPA], 2013:3).

127 p&r matjen e veprimtarisé trajnuese jané pérdorur kryesisht treguesit: numri i kurseve té zhvilluara, ditét e
trajnimeve té zhvilluara, pjesémarrésit né trajnim, numri i certifikatave té léshuara apo indikatori i trajnimit
(numri mesatar i népunésve civil né njé kurs trajnimi x pér ditén e trajnimeve té zhvilluara). Ndérsa indikatori
i cilésisé sé trajnimeve té zhvilluara pércaktohet si njé mesatare e zgjedhur nga népunésit e trajnuar pér
shkallén 1-6.
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pérditshme té tyre, né motivimin, né performancén e népunésve té trajnuar dhe té veté

institucioneve ku ata punojné.

Shkolla Shgiptare e Adminisratés Publike

ASPA u krijua me VKM nr. 220 daté 13.02.2013 dhe vijoi si edhe ITAP té jené nén
varésiné administrative té Ministrit sé Brendshém. Qéllimi i ASPA-s éshté formimi
profesional i népunésve civilé.*?® Si edhe DAP, ndryshimet né ligjin 152/2013 parashtruan
se ASPA kalon: “né varé€si t€ Ministrit pérgjegjés pér administratén publike...” (KSh,
2014e:2). Me krijimin e MIAP-it nuk ka njé vendim gé e citon ASPA-n nén varési saj,
mbetet thjeshté e nénkuptuar nga pérgjegjésité qé i pércakton KM-ja késaj ministrie:
“Ministri 1 Shtetit pér Inovacionin dhe Administratén Publike, ... ushtron me pérgjegjési té
ploté veprimtaring e tij né procese, qé kané té béjné vecanérisht me hartimin dhe
bashkérendimin e punés pér politikat... né fushén e administratés publike” (KM, 2013:1).
Drejtori i trajnimeve né ASPA, thoté se detyra kryesore e ASPA-s &shté: “té ndihmojé né
rritjen dhe konsolidimin e administratés publike, népérmjet zhvillimit té kapaciteteve té
BNj té administratés. Né kuadér té reformés administrative né fushén e BNj detyra joné
éshté ofrimi i trajnimeve cilésore mbi bazén e nevojave té trajnimit gé dalin si imperative
nga reforma” (Komunikim personal, 30 dhjetor 2014).

ASPA vazhdoi aktivitetin e ITAP por me disa ndryshime thelbésore:

128 Trajnimet bazé t&¢ ASPA-s jané: (i) trajnimi i detyrueshém né periudhén e provés pér népunésit civilé; (ii)
trajnimi pér zhvillimin e karrierés sé népunésve té administratés publike; (iii) trajnimi pér pérshtatje
profesionale,...; (iv) trajnimi me karakter t€ posacém pér kryerjen e detyrave té vecanta pér népunésit e
administratés publike; (v) trajnimi pér zhvillimin e njohurive profesionale pér népunésit e administratés
publike. (QBZ, 2013a:2347, neni 2).
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e Tek ITAP, DAP vendoste pér té gjithé aktivitetin e tij. Ndérsa ASPA-s, ligji i dha
“..autonomi administrative dhe autonomi né pércaktimin e kurrikulave e t&
programeve té formimit e té trajnimit...” (QBZ, 2013a:2347).

e ASPA ka detyrim ligjor: “t€ bashképunojé me DAP, duke marré né konsideraté
rekomandimet e tij...” (KSh, 2013c:5). Ndérsa programet e trajnimeve té miratuara nga
Késhilli Drejtues i ASPA-sé, kalojné pér miratim pérfundimtar nga DAP.*?

e ITAP trajnonte vetém népunésit civil, ndérsa ASPA “ ..ka pér qéllim formimin
profesional té népunésve civil, si dhe té ¢do individi tjetér, ...qé nuk éshté pjesé e
shérbimit civil...” (QBZ, 2013a:2347).

e ITAP financohej nga: “...buxheti i KM-s&; dhurime...; t¢ ardhura nga ministrité...”
(QBZ, 2000:885). ASPA, siguron té¢ ardhura edhe “népérmjet ofrimit t& trajnimeve té
vecanta... institucionet publike apo private, si dhe botimeve e kérkimeve né fushén e
administratés publike” (KM, 2014b:4).

Pér vitin 2013, aktiviteti i ASPA-s u krye: “...bazuar né planet dhe aktivitetet ¢ planifikuara

nga ITAP...” (KM dhe DAP, n.d.:19).

Pér vitin 2014 Ligji 152/2013 dhe “Rregullorja e organizimit té funksionimit t¢ ASPA-s

dhe trajnimin ¢ népunésve civilé” shérbyen si bazé “pér pércaktimin e fushés sé

veprimatrisé, objektivave dhe ményrés sé funksionimi té ASPA-s” (ASPA, 2015:3).

Pér vitin 2015 u vijua me trajnimet me kursin pér “Prezantim me Administratén Publike”,

ndérsa si specifiké né punén e ASPA-s: ... &hté organizimi i programeve afatgjata té

trajnimit 9-12 ditore, té cilat né€ fund shogérohen me testim” (ASPA, 2016:3).

2 DAP : “miraton dhe ndjek zbatimin e programeve té trajnimit né shérbimin civil” (KSh, 2013c:5).

140



Si ITAP edhe ASPA vazhdoi bashképunimin me organizmat ndérkombétar, té cilét
ishin/jané edhe donatoré té réndésishém té aktiviteteve dhe projekteve té saj, por shérbyen
edhe pér shkémbim pérvojash. Drejtori i ASPA-s thoté se me institucionet publike ka:

Bashképunim dhe shk&mbim eksperiencash né fushén e trajnimit;

Bashképunim dhe shkémbim informacioni;

Asistencé né procesin e e ANT-sé dhe hartimin e planeve te trajnimit;

Identifikimi dhe aktivizimi i népunésve civilé, ekspert té fushave pérkatése, qé té jené
trajneré né trajnimet gé ASPA organizon, etj. (Komunikim Personal, 30 dhjetor 2014).

Pér realizimin e trajnimeve Drejtori i ASPA-s tha se institucioni gé drejton mban kontakte
me zyrat e BNj né institucionet publike dhe mbéshtetet né nevojat reale t& administratés.
Metodologjia e pérdorur nga ASPA mbéshtetet mbi: “(i) Organizimin e procesit t& ANT-sé
né nivel sektorial; (i) Analizimi dhe evidentimi i nevojave pér trajnim né nivel strategjik;
(iii) Organizimi i trajnimeve sipas nevojave specifike; (iv) dhe draftimi dhe konsultimi me
aktorét e interesuar i planit té trajnimit (Komunikim Personal, 30 dhjetor 2014).

Krahas trajnimeve né ambientet e ASPA-s, drejtori i trajnimeve né ASPA deklaron se né
fillim t€ vitit 2016 “ka filluar kursi pilot i trajnimeve online” (Komunikim Personal, 11
shkurt 2016), gé do té mundésonte trajnime pér njé numér mé té madh népunésish.

Nga té dhénat (Tabela 2, Shtojca 1) shohim se né vitet 2014 dhe 2015 ka njé rritje té punés
sé ASPA-s, si pér numrin e kurseve dhe pér ditét té trajnimit. Nga té dhénat (Tabela 1,
Shénime) numrin mé té madh té ditéve té trajnimit (53%), té népunésve civil (23%) dhe té
kurseve (18%) e zé& kursi “Prezantimi i Administratés Publike”.™** Ky numér i madh
trajnimesh shpjegohet nga drejtori 1 trajnimeve né ASPA: “Hyrja né fuqi e Ligjit

[152/2013] solli nevoja urgjente trajnimi pér népunésit civilé. Pjesa mé e madhe e

130 Kursi “Prezantimi i Administratés Publike” béhet vetém me népunésit civil né periudhé prove (brenda vitit
té paré té tyre té punés né shérbimin civil).
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trajnimeve gjaté vitit 2014-2015 ka gené e¢ mbuluar me trajnime té detyrueshme”
(Komunikim Personal, 11 shkurt 2016).***

Pér vitin 2014, nga grafikun 1 shohim se mé shumé trajnime kané kryer népunésit civilé
ekzekutiv — specialistét (55%). Kjo shpjegohet me numrin e madh té rekrutimeve té
specialistéve, gé kishin edhe nevojén e trajnimit té detyrueshém.

Figure 1: Kursantét e trajnuar nga ASPA pér vitin 2014 (né nr.)
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Burimi: ASPA®

Pér vitin 2015, nga té dhénat mbi temat e kurseve té trajnimit (Tabela 2, Shénime) kemi:
27% e kurseve t€ trajnimit jané béré pér “Prezanimin e administratés publike” dhe 19% pér
“Prezantimin e administratés vendore”, ose 46% e t€ gjitha kurseve jané prezantime té
punés sé administratés. Ndérsa 49% e ditéve té trajnimit jané zhvilluar pér “Prezantimin e
administratés publike” qé i kané€ kryer 32% t€ népunésve civilé té trajnuar. Kjo tregon se

kéto kurse shpenzojné edhe pjesén mé té madhe té buxhetit t¢ ASPA-s.

131 Népunésit civil né periudhé prove pérpara se té marrin statusin e népunésit civil, mbi bazé té Ligjit
152/2013 duhet té kryejné dhe té kalojné testin e trajnimeve té detyrueshme té ASPA-s.
132 T dhénat e pasqyruara né grafik jané dhéné nga ASPA pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
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Né krahasim me njé vit mé paré, ka njé rritje té ndjeshme té trajnimeve pér “Prezantimin e
administratés vendore” dhe pér “Prezanimin ¢ administratés publike”. Pér vitin 2015,
“Cilésia dhe sasia e trajnimit éshté rritur, por buxheti i ASPA-sé éshté i pamjaftueshém pér
té mbuluar rritjen e numrit té népunésve civilé qé kané nevojé pér trajnim.” (KE, 2015:10).
Pér vitit 2015 (né tabelén 3 Shénime), kemi té dhénat pér trajnimet e népunésve né
periudhé prove né ministri. Numri i kurseve té kryera 37 (25% e totalit); numri i ditéve té
trajnimit 370 (44% e totalit); dhe numri i népunésve né periudhé prove (vetém specialisté)
té trajnuar 1.374 (29% e totalit). Pra 1/3 e népunéve né prové té trajnuar jané nga ministrité.
Trajnimet jané zhvilluar sipas planeve t¢ ASPA-s dhe numri i té trajnuarve éshté né rritje,
gé tregon pér volumin e madh té punés té kryer nga institucioni. Njékohésisht shihet se nuk
ka patur pjesémarrje nga jashté shérbimit civil. Pér kéto trajnime drejtori i trajnimeve né
ASPA thoté se “ka interes té gjeré” (Komunikim Personal, 11 shkurt 2016). Kjo mungesa
parashtron nevojén pér mé shumé puné nga ASPA-s pér promovimin e tyre dhe nxitjen e
kandidatéve pér punonjés té shérbimit civil, gé pérpara konkurseve té pranimit té trajnohen.
Né grafikun 2, pér népunésit civil nga ministrité pér vitin 2015 kemi: Numri i kurseve té
zhvilluara 61 (41%) nga 150 né total; numri i ditéve té trajnimit 462 (55%) nga 836 né
total; dhe numri i népunésve 1.873 (40%) nga 4,716 né total.

Figure 2: Trajnimet e ASPA-s dhe té ministrive pér vitin 2015 (né nr.)
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Burimi: ASPA™®

133 T& dhénat e pasqyruara né grafik jané dhéné nga ASPA pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
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Né vitin 2014 pas zbatimit té ligjit 152/2013, né rang vendi kemi rreth 20,000 népunés
civile™* dhe né ministrité e linjés mé 31.12.2015 kemi 763 (3.8%) népunés civilé™. Kjo
tregon se pér 3.8% e népunésve né ministri zhvillohen 2/5 e kurseve té ASPA-s dhe %2 e
ditéve té trajnimit, gé tregon se trajnimet si pjesé e reformés s&€ MBN;j kané fokusin gendror
ministrité e linjés sesa shérbimi civil né vend.

Figure 3: Kursantét e trajnuar nga ASPA pér vitin 2015 (né %)
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Burimi: ASPA®
Nga té dhénat né grafikun 3, nivelin mé té larté té trajnimeve e kané népunésit ekzekutivé —
specialisté, me 2.300 trajnime (49% e totalit). Risi pér vitin 2015, ishte se “ASPA ka
punuar dhe éshté drejt finalizimit t8 ANT-sé pér TND-né dhe ...té kurrikulés pér trajnim ”
(ASPA, 2016:19). Njékohésisht pérgjaté kétij viti jané zhvilluar kurse trajnimi edhe pér

administratén tatimore dhe doganore, duke e zgjeruar fushén e veprimit té trajnimeve.

134 Kéto t& dhéna jané marré nga MIAP-ja pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
135 Numri i népunésve né strukturé éshté 1,768 dhe vende té lira jané 1,005.
136 T& dhénat e pasqyruara né grafik jané dhéné nga ASPA pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
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Nga ASPA™ cilésia e trajnimit matet nga té dhénat gé institucioni mbledh né formularin e
vlerésimit, i cili ka katér pyetje dhe népunési jep mendim pérmes vlerésimit nga 1 — 6, ku 1
éshté shkalla e vlerésimit pak/dobét/i padobishém dhe 6 éshté shkalla e vlerésimit
shumé/shkélgyeshém/i dobishém. Né fund, ASPA mbledh vlerésimet e népunésve té
trajnuar dhe mesatarja e kétyre vlerésimeve shpreh “Indikatorin e Cilésis€ sé Trajnimeve”.
Matja né kété formé ¢ “Indikatorit té€ Cilésisé sé Trajnimeve” nuk ka bazé shkencore:

Sé pari, népunésit e trajnuar nuk kané filluar ende té aplikojné njohurité e marra ndaj nuk
mund té diné ndikimin e trajnimeve te puna e tyre. Por, ata mund té pyeten sesa besojné se
kané mésuar nga trajnimet, njé matés Ky i reagimit té té trajnuarve pér dijet e shpérndara né
trajnim, gé éshté edhe element i matjes sé efektivitetit té trajnimit sipas Kirkpatrick Model.
Sé dyti, ményra e formulimit té pyetjeve ka njé karakter té pérgjithshém kur kérkohet
vlerésim pér trajnimin dhe nuk specifikohen elementét e vecanté té tij.

Sé treti, té dhénat do té merrnin mé shumé vleré nése pyetésori do té pérséritej me té njéjtit
népunés civil pas njé periudhe 3 ose 6 mujore. Krahasimi mes tyre do na ndihmonte té
kuptonim nése vérteté kéto trajnime kané patur ndikim né punén e népunésve.

Si pérfundim, pyetésori jep ndihmesé né pérmirésimin e segmentéve té caktuar té
trajnimeve, por nuk shérben si tregues shkencor pér té matur cilésiné e tyre. Njé nga
elementét gé mat ndikimin e trajnimeve éshté matja e performancés sé népunésve para
trajnimeve nga ana e institucioneve ku punojné dhe mé pas, pas njé periudhe 3 - 6 mujore

pas trajnimeve njé matje e dyté e performancés, pér té paré nése ka ndryshime.

37 Mg paré dhe nga ITAP.
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Matja e efektivitetit té trajnimeve té& ASPA-s rekomandohet té kryhet pérmes Modelit

k,"*® i cili &shté shkencérisht i pranuar dhe i pérdorur né boté prej dekadash.

Kirkpatric
Hapja e ASPA-s ¢oi njé hap pérpara zhvillimin e procesit trajnues pér kualifikimin e
népunésve civilé. Né fund té vitit 2015 ASPA kishte 17 punonjés me orara té ploté** dhe té
tjeré trajnues me orar té pjesshém. Ajo ka vijuar trajnimin e népunésve civilé me cikle
njé/disa ditore, por nuk zhvillon klasa té miréfillta mésimi pér administrimin publik. Né
vazhdimési, “ASPA [duhet] té fugizohet dhe té pajiset me buxhetin e nevojshém pér
hartimin e trajnimeve specifike...” (MIAP & DAP, 2015a:14). Edhe KE shprehet né té
njéjtin drejtim kut thoté: “cilésia e sasia e kurseve né dispozicion [té ASPA-s] éshté
pérmirésuar. Buxheti, megjithaté, nuk éshté i mjaftueshém pér t& mbuluar numrin e madh té
personave pér trajnim, pérfshiré dhe né nivel lokal” (2016:14).

Pérsa i pérket bashképunimeve, mbi bazén e raporteve té€ DAP-s dhe ASPA-s shihet se
mungon bashképunimi me universitetet. Kjo mungesé konfirmohet edhe nga Shefi i
Departamentit t&€ Menaxhimit né UT: “Nuk kemi njé marréveshje té institucionalizuar me
ASPA-n, as né rang departamenti, fakulteti apo universiteti, gé té kemi bashképunime pér
studime, trajnime té pérbashkéta, apo dhe pér module té pérbashkéta” (Komunikim
personal, 29 janar 2016). Duke gené se universitetet jané bazé themelore pér kérkimin
shkencor, kjo mungesé bashképunimi bén gé aktiviteti i ASPA-s té zhvillohet vetém
pérmes trajnimeve, pa patur mundési pér kryerjen e studimeve shkencore né sektorin publik

apo dhe né tregun e punés.

138 Shpjeguar si model né Kapitullin 11, te literatura.
139 Sistemi i ri i vlerésimit t& performancés nuk éshté véné akoma né pérdorim té gjeré.
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Njé nga pedagogét e administrimit publik né UT dhe njé nga studiuesit e paré té
administrimit publik shprehet: “ASPA nuk &shté shkoll¢ e miréfillté, por vetém pér trajnim,
se ajo e plotéson formimin. Qé té formojé administratoré publiké, ajo duhet plotésuar gé té
jeté shkoll€¢” (Komunikim personal, dt. 17 shkurt 2016). Mé tej profesori € vijon mendimin
e tij duke u shprehur: “Personalisht do té krijoja njé shkollé té pérgjithshme té
administrimit publik, té vecanté, ose njé fakultet ose njé department i vecanté né shkallé
vendi, ku té vijné studenté shumé té miré, por té ishte i lidhur edhe me adminisratén publike
dhe DAP, me qgéllim g¢€ studentét g€ mbarojné kétu t€ kontrollohen dhe t& bashképunojné”
(Komunikim personal, dt. 17 shkurt 2016). Ndérsa sipas Rosenbloom, “trajnimet kohé pas
kohe jané sa té nevojshme edhe té mjaftueshne, por duhet té rriten me njohuri té
administrimit publik, késhtu ata mund té shohin sesi struktura e téré dhe proceset e sistemit
administrativ né t€ cilin ata punojné, veprojné” (komunikim personal, 10 néntor 2016).

Pér té ndryshuar situatén dhe pér ndértimin e njé administraté profesionale, té afté t& marri
pérsipér pérgjegjési, pérbén nevojé krijimi i njé shkollé e vecanté pér administrimin publik,
e cila mund té jeté qofté prané njé universiteti né Tirané si njé departament mé vete, ose
prané ASPA-s si njé shkollé e miréfilté arsimimi, pasi trajnimet kualifikuese e plotésojné
individin me dije por nuk e formojné até né aspektin shkencor pér administrimin publik.

Si pérfundim, ASPA ka ruajtur funksionin, metodologjiné e punés dhe indikatorét matés té
ITAP, por ndryshon tek autonomia, gé e ka mé té madhe. ASPA vijon ende té jeté njé
institucion trajnimi, pa u ngritur ende né njé nivel shkolle funksionale dhe lua rol themelor

né rritjen e kualifikimin profesional t€ népunésve civilé.

147



Shkolla Rajonale e Administratés Publike

Né kuadér té integrimit té vendeve té Ballkanit Peréndimor (BP), BE né bashképunim me
OECD-né ndérmorén nismén pér themelimin e Shkollés Rajonale t¢ Administratés Publike
(ReSPA), si njé organizaté ndérkombétare, me gendér né Danilovgrad, Mali i Zi, financuar
kryesisht nga BE. Mé daté 02.05.2006 u nénshkrua “Protokolli i Bashképunimit pér
krijimin e ReSPA-s (Faza 1)”.X*° Gjaté fazés sé paré 2006 — 2009, “ishte réné dakort qé
trajnimi i népunésve té administratés publike do té realizohej népérmjet programeve qé
Sekretariati Teknik i ReSPA-s (me gendér né Paris), do té siguronte me fonde té
mbéshtetura nga BE dhe OECD” (KM dhe DAP, n.d.c:4).

KSh-ja mé daté 26.02.2009, ratifikoi “Marréveshjen pér themelimin e ReSPA-s”, gé ishte
“Marréveshja themeluese e ReSPA-s” ¢ 12.09.2008. Por fillesat e krijimit t¢ ReSPA-s
datojné mé 02.05.2006.** Dy nga objektivat'*> e ReSPA-s kané té béjné me:

e “...fuqizimi i kapacitetit administrativ né€ administratat publike t€ anétaréve t€ ReSPA-s
e ...zhvillimi i BNj né administratat publike t& anétaréve t&€ ReSPA-s, né pajtim me

parimet e hapésirés administrative evropiane” (KSh, 2009:2).

4.3.3. Komisioneri pér Mbikqgyrjen e Shérbimit Civil
Krijimi i institucionit t¢ Komisionerit pér Mbikqyrjen e Shérbimit Civil ndodhi pasi

Kuvendi, me vendim nr. 30'*3, daté 22.05.2014, vendosi: “Mbarimin e veprimtaris€ sé€

140 Shtetet e Ballkanit Péréndimor gé kané nénshkruar dhe kané ratifikuar marréveshjen gé themelon ReSPA-n
dhe jané anétare té saj: Shqipéria, Bosnje-Hercegovina, Kroacia, Republika e Magedonisé, Kosova, Mali i Zi
dhe Serbia.

11 Mg daté 02.05.2006 u nénshkrua “Protokolli i bashképunimit mbi krijimin e Shkollés Rajonale t&
Administratés Publike”.

142 Objektivat mund té realizohen pérmes aktiviteteve qé ReSPA organizon: “analizén e nevojave rajonale;
...trajnimin e punonjésve t€ shérbimit publik; ...sistemet e trajnimit, ...rrjetet, shkémbimet dhe komunitetet e
praktikés; ...burimet e informacionit; ...metodologjité dhe materialet e trajnimit...” (KSh, 2009:3,4).
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institucionit t& KShC-sé**...” (2014a:1), zgjodhi Komisionerin**> dhe miratoi strukturén,
organiké dhe kategorizoi pozicionet e punés né KMShC.*#

Griselda Haska, Koordinator pér t& Drejtén e Informim, deklaron**” se KMShC *® “nuk
éshté njé institucion i ridimensionuar, por njé insitucion krejtésisht i ri...” (2016, parag. 2).
Ndértimi i tij: “éshté konceptuar né pérputhje me vullnetin e ligjvénésit, si njé institucion
mjaft i réndésishém, i ngritur mbi palét e interesit, gé né kété rast jané institucionet
shtetérore e publike, népunésit e té ciléve né kuptimin e ligjit jané pjesé e shérbimit civil...”
(Komisioneri pér Mbikqyrjen e Shérbimit Civil [KMShC], 2015a:5).

KMShC si institucion i ri, nuk e filloi punén nga zero. Sepse mbi bazén e Ligjit 8549/1999
ka ushtruar aktivitetin si institucion i pavarur KShC, i ngarkuar: ““...me mbikqyrjen e
menaxhimit té shérbimit civil né té gjitha institucionet qé hyjné né fushén e veprimit té kétij
ligji [8549/1999]. Ai éshté organi administrativ qé zgjidh ankimet ndaj vendimeve, lidhur
me népunésin civil” (KSh, 1999b:3). Pra KMShC “...e filloi punén me njohjen e situatés sé
shérbimit civil nga materialet gé mori né dorézim nga ish-KShC” (KMShC, 2015:8).

Eshté e réndésishme té theksohet se: “Duke filluar nga data 01.10.2013, KSHC ka ekzistuar

né njé fazé tranzitore, e po késhtu edhe Sekretariati Teknik i tij. Pér kété arsye, deri né

143 «pgr vendimmarrjen e KSh, lidhur me institucionin e KShC-sé dhe zgjedhjen e KMShC-s&”.

144 Neé kapitullin 111 analizohen té detajuara arsyet e pushimit sé funkionuari t¢ KShC-sé.

%5 Kuvendi me Vendim nr. 85, daté 30.10.2014 pérmes votimit t& fshehté elektronik kreu “votimin e
projektvendimit pér zgjedhjen e KMShC-s&” (Kuvendi, 2014c).

148 Me vendim t& Kuvendit nr. 98, daté 04.12.2014 u miratua: “struktura, organika dhe kategorizimi i
pozicioneve t€ punés t&€ KMShC” (KSh, 2014d:1). Ndaj edhe veprimtaria e kétij institucioni pér vitin 2014 ka
gené pér konsolidimin si institucion: “pér funksionimin e brendshém, [dhe pér] sqarimin e objektivave té
vendosura pér realizimin e misionit t&€ Komisionerit” (KMShC, 2015a:9).

147 Ne& pérgjigjen e kérkesés zyrtare t& autorit pér informacion nga KMShC-ja, né njé komunikim zyrtar,
shkresa me prot. 31/1, daté 27 janar 2016.

148 N& kapitullin 111 ku u trajtua baza ligjore e funksionimit t& shérbimit civil, éshté analizuar i detajuar
procesi i krijimit t&¢ KMShC-sé dhe té gjitha etapat pas té cilave u mbérrit deri né kété cast.
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momentin e fillimit t& funksionimit t&¢ KMShC -sé, procesi i zbatimit té ligjit né
administrimin e shérbimit civil, rezulton i pa mbikéqyrur” (KMShC, 2015a:8,9).

KMShC -ja** ligjérisht éshté ngritur si njé institucion i pavarur dhe i paanshém qé ka pér
detyré: “mbikéqyrjen dhe inspektimin e zbatimit té ligjit pér administrimin e shérbimit civil
né té gjitha institucionet gé punésojné népunés civilé...” (KMShC, 2015b:2). Inspektimet
zhvillohen pér zbatueshmériné e ligjit pér népunésit civil nga njésité e BNj dhe mbi
procesin e deklarimit té statusit té népunésit civil nga institucionet pérkatése.™

KMShC e kryen funksionin mbéshtetur mbi planin vjetor té punés té miratuar nga

152

Komisioneri, ku pércaktohen inspektimet™!/mbikqyrjet>* qé do té kryhen gjaté vitit, si dhe

mbi bazén e kérkesés sé institucioneve publike ose kryesisht'*®

dhe té ankesave g€ i
drejtohen népunésit civil, gé kané si objekt kryesisht largimin nga shérbimi civil, edhe si
pasojé e zhvillimit té reformés strukturore dhe ristrukturimit té institucioneve pérkatése.

Gjykatat Administrative kané né kompetencén e tyre trajtimin ligjor té ankimimeve té

népunésve civilé, ndérsa KMShC-ja éshté institucioni i paré gé i trajton kéto ankesa, por

9 Misioni i tij &shté: «...té garantojé respektimin e ligjit pér népunésin civil ...me géllim krijimin e njé
administrate profesionale dhe t€ géndrueshme” (KMShC, 2015c¢:2). Objekt i veprimtarisé sé tij jané:
“procedurat pérgjaté zbatimit t& ligjit né administrimin e shérbimit civil, pérfshi té drejtat dhe detyrimet e
népunésit civil...” (Po aty, fq. 2).

130 Fusha e veprimit t¢ KMShC-sé pérfshin: Procedurat e pranimit né shérbimin civil; Procedurat pér lévizjen
paralele dhe ngritjen né detyré; Procedurat e transferimit né shérbimin civil; Procedurat e pezullimit nga
shérbimi civil; Procedurat e disiplinés né shérbimin civil; Té drejtat dhe detyrat e népunésit civil; Vlerésimi i
rezultateve né puné; Procedurat pér trajnimin fillestar dhe té vazhdueshém té népunésve civilé; Procedurat pér
pérfundimin e marrédhénies sé punés né shérbimin civil; Zbatimi i detyrave té Iéna nga mbikéqyrijet e
méparshme (Po aty, fq. 2,3).

151 “Inspektimi” éshté kontrolli ex post i procesit t& administrimit t& shérbimit civil, pas pérfundimit té
procedurave t&€ pérmendura n€ germat “a” — “1” té Nenit 2, t€ késaj Rregulloreje [Rregullorja e Inspektimit té
KMShC-sé]” (KMShC, 2015a:3).

152 “Mbikéqyrja” éshté kontrolli i procesit té administrimit té shérbimit civil, pérgjaté té gjitha fazave té tij té
pérmendura né€ germat “a” — “i” t€ Nenit 2, t€ késaj Rregulloreje [Rregullorja e Inspektimit t¢ KMShC-s€]”
(KMShC, 2015a:3).

153 “Mbikéqyrja kryesisht” éshté mbikéqyrja/inspektimi gé iniciohet né bazé té planit vjetor apo planeve
periodike, njoftimeve té népunésve civilé, funksionaréve publiké a qytetaréve, té té dhénave té béra publike
né media apo pér té cilat institucioni i Komisionerit t& Mbikéqgyrjes sé Shérbimit Civil ka ardhur né dijeni né
rrugé jozyrtare. (KMShC, 2015a:3).
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vetém kur kané lidhje me zbatimin ¢ ligjit 152/2013 “Pér népunésit civil”, qé éshté fusha e
mbikqyrjes sé kétij institucioni. Deri né shkurt 2015 Komisioneri raporton né Kuvend para
KCLAPDN; se jané béré: «...27 ankesa dhe kérkesa...” (KSh, 2015a:9). Ndérsa pér vitin
2015, Komisioneri raporton se: “...1 jané drejtuar pér té zgjidhur problemet e tyre, apo pér té
denoncuar njé shkelje ligjore té pretenduar 97 qytetaré, kryesisht népunés civilé...”
(KMShC, 2016:19).** Nga té dhénat né grafikun 4 (Tabela 4, Shtojca 1) pér rastet dhe
format ligjore gé kané marré trajtimet e ankimimeve, na jepet garté se té gjitha ankesat jané
trajtuar njé e nga njé dhe jané adresuar sipas problematikeés.

Figure 4: Trajtimi ligjor i informacionit nga KMShC-ja

On % m Inspektim/mbikqyrje, me parregullsi

0,
3%4/0‘ m Inspektim/mbikqyrje, i rregullt
Kthyer pérgjigje

24%
B Pezulluar ligjérisht
m Pushuar
Zgjidhur
\ o
Mbaruar
Arkivuar

Burimi: Raporti vjetor 2015 i KMShC-sé.

Nga kéto té dhéna, vecohen dy elementé: 24% e totalit té ankimimeve (%) jané zgjidhur né
kuadér té mbikqyrjes dhe 18% e totalit té ankimimeve (~1/5) géndrojné realisht pasi gjaté
inspektimit/mbikqgyrjes jané gjetur parregullsi té shfaqura nga njésité pérgjegjése.

Né shkurt 2016 KMShC raporton pérfshirjen né 6 procese gjygésore, né 3 procese éshté
palé e paditur dhe né 3 procese palé e treté. (2016). Ankesat kryesisht kané si objekt

largimin e népunésit nga shérbimi civil. Kur ¢éshtja vlerésohet pér hetim, KMShC-ja nxjerr

154 pgr t6 dhéna mé té detajuara té ankimimeve, shiko Tabelén 3, Shtojca 1.
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vendimin e hetimit ku parashtrohet problematika e inspektimit, i cili i vihet né dijeni si
kérkuesit dhe institucionit gé do té mbikqgyret. Procesi i hetimit dhe pérpunimi i té dhénave
zgjat zakonisht 30 dité. Pas kétij procesi dilet me njé vendim.™ Moszbatimi i vendimeve t&
KMShC-sg, e ngarkon kété té fundit té vendosi: “té gjobisé népunésin pérgjegjés pér
moszbatimin e masave...” (KSh, 2013c:7).1*®

Konceptimi nga ana e ligjvénésit t¢ KMShC-sé si njé institucion hetues, vendimmarrés dhe
ndéshkues tregon pér pavarésing, peshén dhe fuginé vepruese gé i éshté dhéné.

Kryerja nga KMShC-ja e mbikqyrjes mbi administrimin e shérbimit civil, shérben si njé
mjet garantues pér zbatimin e ligjit, ndaj ky proces merr njé réndési themelore né
funksionimin dhe kryerjen e detyrés nga ky institucion.™’

Pér vitin 2014, né rezolutén e miratuar, Kuvendi shprehet se KMShC: “...ka ushtruar njé
veprimtari té kufizuar...” (2015b:1), kjo pér shkak té krijimit me vonesé, gjé e cila ka sjell
edhe mos realizimin e detyrimeve ligjore té kétij institucioni.®®

Pér vitin 2015 KMShC “...e vleréson né njé nivel té miré zbatimin e Ligjit 152/2013... Né
pérgjithési, ky ligj éshté kuptuar dhe ka filluar té aplikohet pothuajse né té gjitha

institucionet gé punésojné népunés civilé...” (KMShC, 2016:134).

1% Sipas Lligjit 152/2013, né nenin 15, pika 1 parashtrohet se kur KMShC-ja: “cmon se ka shkelje té ligjit ..,
me vendim me shkrim, paralajméron institucionin pérkatés, duke i 1éné detyrat pér pérmirésimin e situatés
dhe duke pércaktuar njé afat té arsyeshém pér zbatimin e tyre” (KSh, 2013c:7)

1% pgr cdo kundérshti pér vendimet e KMShC-sé nga ana e intitucionit t& mbikgyrur, Komisioneri e shqyrton
kundrejt njé afati té parashtruar né vendimet e tij té konstatimit té shkeljeve. Ndérsa kur kérkesat ankimore
nuk jané té mbéshtetura né ligj, KMShC-ja del me vendim pér pushimin e ¢éshtjes. Vendimet e Komisionerit
mund té ankimohen nga palét né Gjykatén Administrative.

137 \/eté KMShC-ja: ...si njé institucion i kontrollit té jashtém té specializuar, e ushtron veprimtaring e vet...,
népérmjet kontrollit t€ zbatimit té dispozitave ligjore e nénligjore..., né té gjitha organet e administratés
publike né nivel gendror dhe vendor, si dhe institucionet e pavarura kushtetuese, apo té krijuara me ligj té
vegantg, té pérfshira né kété sistem (KMShC, 2016:8).

%8 Ng pérfundim té rezolutés, Kuvendi i kérkon Komisionerit: ...té pérmbushé misionin e tij ligjor pér
garantimin e zbatimit té Ligjit nr. 152/2013 “Pé&r népunésin civil”, t& ndryshuar, né€ t€ gjitha subjektet qé
pérfshihen né fushén e shérbimit civil, ...me géllim krijimin e njé shérbimi civil t&€ géndrueshém, profesional,
té bazuar né merité, integritet, moral dhe paanési politike” (KSh, 2015b:2).
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Pér procesin e konkurseve, KMShC -ja raporton (pér vitin 2014): “...rénien e besimit té
kandidatéve pér njé konkurrim té drejté e té bazuar né merité, e pér pasojé, ky perceptim
reflektohej né njé numér minimal kandidatésh gé merrnin pjesé né konkurrim” (KMShC,
2015a:56). Ndérsa njé vit mé voné (pér vitin 2015), deklaron se konkurrimet zhvillohen né
grup “... dhe me njé numeér té konsiderueshém kandidatésh, gé siguron njé prag té
kénagshém cilésie té pjesémarrésve né proces” (KMShC, 2016:135). Rritja e numrit té
pjesémarrésve tregon rritje té mundésive pér kandidaté me nivel té larté formimi, pasi sasia
mé e madhe mund té ofrojé edhe mé shumé mundési pér mé shumé cilési.

Sipas Komisionerit, pér pérmirésimin e procesit té konkurrimit, DAP-it duhet té keté né
vémendje: “pér t&€ zgjeruar pjes€marrjen n€ proces t€ kandidatéve me nivel té larté
pérgatitje dhe t&€ menaxhohet procesi né drejtim té zvogélimit té numrit té konkurrimeve,
duke realizuar njé ndarje sa mé efektive té grupeve, né té cilat té pérfshihen pozicione me
specifika té nj&jta” (Po aty, fq. 135). Ndérsa pér rritjen e numrit té kandidatéve mund té
shihet si mundési bashképunimi me ASPA-n, gé kandidatét té nxiten dhe motivohen pér té
marré pjesé né kurset trajnuese té ASPA-s pér té hyré né shérbimin civil, pasi kjo do té
rriste mé shumé mundésité e tyre pér fitimin e pozicionit pér té cilin ata konkurrojné.

Pér vitin 2015, problematiké sipas KMShC-sé ka gené konfirmimi i statusit té népunésit
civil, ku shkeljet kané gené né dy forma kontraditore: (i) jané konfirmuar statuse pér
népunés gé nuk plotésonin kriteret; dhe (ii) nuk jané konfirmuar statuse pér népunés gé
plotésonin kriteret. Kéto mosrealizime sjellin pengesa né strukturimin e ploté té shérbimit
civil, né pengimin e zhvillimit té karrierés sé népunésit, si né lévizjet paralele dhe ngritje né

detyré, pasi nuk mund té aplikojé pér pozicione té tjera brenda shérbimit civil.
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Pért vlerésimin e performancés, Komisioneri konstaton dy problematika themelore: (i)
béhet vlerésimi i performancés sé népunésve, por jo i institucionit; (ii) pothuajse té gjithé
népunésit civilé né institucion vlerésohen “shumé miré”, gé e cila jo vetém nuk shpreh
gjendjen reale té shérbimit civil, por mund té rrezikojé humbjen e motivimit té€ népunésit
pér té kryer njé nivel pune edhe mé té larté. (KMShC, 2016). Kjo mungesé objektiviteti te
performanca e népunésit ndikon edhe né planifikimin e trajnimeve, pasi nuk ka bazé reale
pér nevojat profesionale qé kané népunésit civilé pér to. Kur e kryejné punén shumé miré,
nuk ka pse té trajnohen pér rritjen e cilésisé sé punés sé pérditshme.

Né kuadér té bashképunimeve, KMShC raporton se bashképunimet e tij si institucion jané
né aspektin teknik edhe né fushén e shkencave té administrimit publik. Por, edhe KMShC
nuk ka bashképunime me institucionet shkencore shqiptare, kryesisht universitetet apo
departamentet e administrimit publik né to. KSh-ja e vleréson angazhimin e KMShC -sé né
realizimin e detyrave ligjore: “... si njé nga institucionet me njé rol kyg, sa i takon RAP-
it...” (2016c:1) dhe e vleréson pozitivisht punén e béré kur konstaton se: “KMShC -ja ka
luajtur njé rol aktiv n€ drejtim té rregullimit t€ ligjshmérisé...” (Po aty, fq. 29).

Si pérfundim, KMShC-ja ka 31 punonijés faktik™® dhe né vitin 2015, vitin e paré té ploté té

190 prej té cilave 3 ishin ministri. Té 12 ministrité e linjés me

punés kreu 77 kontrolle,
népunés civilé KMShC mund t’i kontrollojé sipas kétij ritmi vetém lheré né 4 vjet. Rritja e
numrit té kontrolleve béhet pérmes rritjes sé numrit té népunésve civilé né KMShC. Ky
éshté edhe pérfundimi i KE-sé kur thoté: “Duhet té alokohen burime té pérshtatshme pér

Komisionerin gé té mund té ushtrojé plotésisht mandatin e tij” (2016:14).

19 E dhéna éshté marré nga MIAP, pas kérkesés sé autores.
100 pgr t6 dhéna mé té detajuara shiko Tabelén 5, Shtojca 1.
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4.3.4. Gjykatat Administrative

Miratimi i ligjit pér krijimin e gjykatave administrative, si pjesé e RAP i dha njé tjetér
formé dhe cilési trajtimit t€ ankimimeve administrative. Sipas Pierre Sandevoir, “t€ gjykosh
administratén publike, do t€ thoté t€ administrosh edhe mé shumé” (cituar nga Dobjani,
Ermir. Toska, Puto, Dobjani Erald., 2015:66). Pas njé beteje politike KSh-ja mé daté
03.05.2012 miratoi Ligjin nr. 49, “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Gjykatave
Administrative dhe Gjykimin e Mosmarréveshjeve Administrative”,** i ndryshuar me
Ligjin nr. 100 d daté 31.07.2014. Dy nga parimet e réndésishme té ligjit né gjykimin
administrativ jané: (i) mos paragitja e paléve nuk pérbén shkak pér pushimin e gjykimit
(neni 3, pika 4) dhe; (ii) “organi i administratés publike, ...ka detyrimin té provojé
bazueshmérin€ né ligj dhe né fakt t€ veprimeve té kryera prej tij” (Po aty, fq. 2).

Vendimet e gjykatave administrative jané té detyrueshme, kur institucionet nuk i zbatojné,
ndihmeési ligjor né GJAA thoté se ligji jep zgjidhje pér kété mos zbatim, pérmes “padisé pér
pengim ekzekutimi” (Komunikim personal, 29 janar 2016).

Né bazé té ligjit, pér shqyrtimin e mosmarréveshjeve administrative, pér kompetencé jané
gjykatat administrative té shkallés sé paré (GjAShI), Gjykata Administrative e Apelit
(GJAA) dhe Kolegji Administrativ i Gjykatés sé Larté (KAG]jL). Presidenti i Republikés mé
daté 14.10.2013%2 dekretoi: “Funksionimi i gjykatave administrative fillon mé daté 4

néntor 2013 (QBZ, 2013c:7553). Funksionimi i tyre synon qgé té ndihmojé palét té

161 Objektivat e ligjit jané: organizimi dhe funksionimi i gjykatave administrative, si dhe statusi i gjyqtaréve
gé shérbejné né to; juridiksioni dhe kompetenca e gjykatave administrative; parimet dhe procedura e gjykimit,
palét né proces dhe personat e tjeré né gjykimin administrativ; vendimet gjyqgésore administrative dhe
ekzekutimin e tyre (KSh, 2012a:1).

162 pgrmes dekretit nr. 8349 “Pér fillimin e funksionimit t& gjykatave administrative”.
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pérshpejtojné trajtimin e céshtjeve dhe té zgjidhin mosmarréveshjet mes tyre.'®® Gjykatat

administrative e raportojné punén e tyre para Késhillit té Larté té Drejtésisé (KLD).

Gjykatat administrative té shkallés sé paré

Dekretimi i Presidentit i hapi rrugén krijimit té gjykatave administrative né té tre nivelet.
N& nivelin e paré, né Shqipéri kemi gjashté gjykata administrative.'®* Né nenin 15 té ligjit
49/2012, parashtrohet se t€ drejtén e padisé e kané: “organi i administratés publike, qé
pretendon se éshté cénuar né ushtrimin e kompetencave ...; punémarrési ose punédhénési
pér mosmarréveshjet né fushén e marrédhénieve té punés, kur punédhénési éshté njé organ i
administratés publike...” (KSh, 2012:9).

Shgyrimi i mosmarréveshjes béhet mbi bazé té kérkesé padisé, e cila dorézohet né
sekretariné e Gjykatés dhe pas shortimit mésohet gjykatési qé do ta gjykojé até. Sipas
Kancelarit né GjAShI Tirané: “Vlen pér t’u theksuar koha e shpejté, brenda dy javéve sepse
jané afate té paracaktuara né ligj, pér fillimin e gjykimit, ku gjyqtarja e caktuar nga shorti
duhet té€ caktojé edhe datén e paré€ t&€ zhvillimit t€ seancés” (Komunikim personal, 29 janar
2016). Né varési té problematikés, céshtjet kané kohé té ndryshme pér trajtim. Gjykata né
gjykimin e ¢éshtjes vleréson ligjshmériné e procesit té ndjekur nga institucionet apo
punonjésit dhe mbi kété bazé merr vendim.

Nga té dhénat pér periudhén 4 néntor — 31 dhjetor 2013 (Tabela 6, Shtojca 1), GjJAShI ka

shqyrtuar 24% té ¢éshtjeve té regjistruara dhe 11% e ¢éshtjeve té shqyrtuara jané ankimuar.

163 Gjykatat administrative trajtojé céshtje administrative si nga népunésit civil (me status ose né periudhé
prove) dhe nga punonjés gé marré kontraté pune me institucionin publik mbéshtetur né Kodin e Punés.

164 (i) Gjykata Administrative e Shkallés sé Paré Durrés; (ii) Gjykata Administrative e Shkallés s& Paré
Gjirokasteér; (iii) Gjykata Administrative e Shkallés sé Paré Korcé; (iv) Gjykata Administrative e Shkallés sé
Paré Shkodér; (v) Gjykata Administrative e Shkallés sé Paré Tirané; (vi) Gjykata Administrative e Shkallés sé
Paré Vloré.
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GjAShI Tirané nuk ka asnjé céshtje té ankimuar ndérsa GjAShl e Vlorés ka numrin mé té
madh té ¢éshtjeve té shqyrtuara dhe té ankimuara.

Pér vitin 2014 (Tabela 7, Shtojca 1) shohim se 54% ose Y2 e ¢éshtje té regjistruara né
GjAShI jané shqyrtuar dhe 64% e c¢éshtjeve té shqyrtuara jané ankimuar. Numrin mé té
larté té céshtjeve té ankimuara e ka GJAShI Tirané dhe numrin mé té ulét e Gjirokastrés.
Institucionet gé kané trajtuar céshtje prané késaj gjykate jané tatimet, doganat,
inspektoriatet dhe Komisioni i Prokurimit Publik (Tabela 5, Shénime).'®®> GjAShlI Tirané
(Tabela 4, Shénime) pér vitin 2014 ka zgjidhur 57% e ¢éshtjeve té trajtuara pér periudhén
3-6 muaj. Pér vitin 2015 ka zgjidhur 64% té ¢éshtjeve brenda periudhés 0-2 muaj dhe
vetém 1% e ¢éshtjeve jané trajtuar pér njé periudhé mbi 6 mujore. Koha shérben si tregues
pér respektimin e ligjit né kohézgjatjen e trajtimit té céshtjeve; pér eleminimin e zvarritjeve
proceduriale té panevojshme; dhe lehtéson palét pasi ¢éshtja ka marré njé drejtim ligjor.
GjAShlI ka té drejté té mos e pranojé padiné. ®® Né rastin e GjAShI kemi Padi gé nuk
ngrihen, kur nuk éshté ¢éshtje né juridiksionin gjyqésor, p.sh. i takon Gjykatés sé Shkallés
sé Paré té Rrethit. Apo kur nuk ka ndjekur rrugén administrative, p.sh. ankimim né
KMShC, por e ka sjellé direkt né Gjykaté. Ndérsa Prishet dhe pushon gjykimi, kur

a) pala nuk ka respektuar afatin né KMShC®’dhe hierarkiné e trajtimit té ankimimit.

b) Mbéshtetet kérkesé padia né njé bazé té gabuar ligjore.'®®

185 Nga Gjykata nuk u mundésuan té dhéna mé vete pér institucionet e administratés gendrore nése kané
procese té hapura dhe né cilat gjendje jané ato.

1% 1 igji 49/2012 né nenin 39 parashtron: “kur padia nuk plotéson kushtet formale té paragitjes sé saj. Ky
vendim jepet derisa nuk €shté dhéné vendimi i ndérmjetém pér shqyrtimin e provave” (KSh, 2012a:18).

167 K jo ndodh né rastet kur: pala nuk e ka cuar ankimimin né KMShC por e ka sjellé direkt né Gjykaté.

168 p sh. kur kemi njé punonjés t& administratés t& punésuar mbi bazén e Kodit té Punés dhe e kérkon padiné
mbéshtetur mbi Statusin e Népunésit Civil ose anasjelltas, punonjési éshté me status népunési civil dhe
kérkon shpérblim mbéshtetur mbi Kodin e Punés.
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169

GjAShI ka né funksion shgyrtimin e aktit administrativ,” ndaj pérbén detyrim ligjor

bashképunimi me institucionet publike, meqgené kéto té fundit Iéshojné aktin administrativ.

Gjykata Administrative e Apelit

Krijimi i GJAA-sé u bé mbi bazén e ligjit 49/2012 “Pér organizimin dhe funksionimin e
gjykatave administrative dhe gjykimin e mosmarréveshjeve administrative” dhe filloi té
funksionoi pas dekretimit nga Presidenti. Né Shqipéri kemi vetém njé GjAA, me Seli né
Tirané qé “ka né pérbérjen e saj 13 gjyqtars”.>’® Ndérkohé gé pala né GjAShI bén kérkesé
padi, né GJAA pala bén ankimim kur e kundérshton vendimin e marré nga GjAShl-ja. Né
bazé té ligjit, GjAA-ja duhet té dali me vendim brenda 30 ditéve. Por duhet patur né
konsideraté se kjo gjykaté nuk jep vendime pérfundimtare. Ndihmeési ligjor prané GJAA
argumenton se ato jan€ vendime qé: “pezullohen (pasi béhet rekurs né KAGjL); dhe e
rikthen pér gjykim né GJAShI” (Komunikim personal, 29 janar 2016).

Nga té dhénat mbi ¢éshtjet e regjistruara dhe té gjykuara né GJAA (Tabela 8, Shtojca 1),
shohim se pér vitin 2014, “mé shumé se 93% e ¢éshtjeve jané shqyrtuar dhe pérfunduar né
njé seancé t€ vetme” (Gjykata Administrative e Apelit [GjAA], n.d.a:9). Ndérsa pér vitin

2015, “mé shumé se 93% e ¢éshtjeve jané shqyrtuar dhe pérfunduar né njé seancé té vetme

169 « Akt administrativ” &shté ¢do akt administrativ individual dhe ¢do akt nénligjor normativ.

“Akt administrativ individual” &shté ¢do vullnet i shprehur nga organi publik, né ushtrim té funksionit té tij
publik, ndaj njé ose disa subjekteve individualisht té pércaktuara té sé drejtés, gé krijon, ndryshon ose shuan
njé marrédhénie juridike konkrete.

“Akt nénligjor normativ” €shté ¢do vullnet i shprehur nga organi publik, né ushtrim té funksionit té tij publik,
gé rregullon marrédhénie té pércaktuara me ligj, duke vendosur rregulla té pérgjithshme sjelljeje dhe gé nuk
shteron né zbatimin e tij (KSh, 2012a:1).

170 Marré nga: http://www.gjykataadministrativeeapelit.al/?page_id=180 (Paré mé, 25 maj 2016).
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né Dhomé Keéshillimi.>™* Ndérsa 7% e céshtjeve té gjykuara gjaté vitit 2015 kané kaluar pér
shqyrtim né seancé gjygésore. Ky numér i referohet vetém céshtjeve gé GjAA i shgyrton si
shkall€ e dyté€” (GjAA, n.d.b:8).

Nga té dhénat shohim se numri i ¢céshtjeve té bartura nga njéri vit né tjetrin éshté mé i madh
se i ¢éshtjeve qé trajtohen. Né té dy vitet jané gjykuar vetém 7,763 ¢éshtje ose vetém 41% e
céshtjeve té regjistruara. Mbingarkesa e punés sé GjAA-sé si problematik éshté
evendentuar edhe nga raporti i vlerésimit té grupit té punés sé KLD-sé.}"? Edhe pse né kété
raport mbérrihet né pérfundimin e nevojés sé ndryshimit té situatés, gjé pér té cilén u béné
edhe rekomandimet pérkatése, situata vijoi té mbetet problematike. Kjo gjé konfirmohet
nga ndihmési ligjor i GJAA: “Pér shkak té numrit t€ madh t€ ¢éshtjeve dhe numrit té vogél
té burimeve njerézore [qé ka kjo gjykaté], nuk mund té realizohen gjyqet né kohé.
(Komunikim personal, 29 janar 2016).

Analiza e grupit té punés t¢ KLD-sé ngriti kéto probleme: “(i) ngarkesa e gjykatave

administrative (ii) vakancat né numrin e gjyqtaréve; (iii) administrata gjygésore dhe

Y71 N& bazé t& Ligjit 49/2012, neni 3, pika 4: “Gjykata administrative, sipas natyrés sé ¢éshtjes, shqyrton
céshtjen gojarisht né seancé gjygésore ose mbi bazé aktesh shkresore né dhomé késhillimi” (KSh, 2012a:2).
ME tej ligji pércakton né nenin 46, pika 2: “Né rast se ankimi nuk plotéson kushtet e parashikuara né pikén 1
té kétij neni ose kur ankimi nuk éshté nénshkruar, nuk tregohen palét ndérgjyqgése, vendimi kundér té cilit
béhet ankim ose se ¢faré kérkohet me ankimin, gjyqtari i vetém njofton palén gé té ndregé t& metat brenda 5
ditéve. Shqyrtimi i ankimit, sipas kétij neni, béhet né dhomé késhillimi” (Po aty, fq. 20).

172 Ne raportin e KLD-sé thuhet: “Duke iu referuar té dhénave statistikore konstatohet njé volum shumé i larté
céshtjesh té regjistruara né gjykatat administrative. Konkretisht, pérgjaté vitit 2014 jané regjistruar 55,479
céshtje, nga té cilat 36,558 c¢éshtje né shkallé té paré dhe 18,921 c¢éshtje né GjAA. Gjaté té njéjtés periudhé,
jané dhéné 24,211 vendime gjygésore, nga té cilat 19,600 vendime né shkallé té paré dhe 4,611 vendime né
GjAA. Kéto té dhéna tregojné se numri mesatar i ¢éshtjeve té regjistruara pér 1 gjyqtar né shkallé té paré
éshté 1,261 ¢éshtje [pér numrin e gjyqgtaréve faktitk] ose 1,016 ¢éshtje [pér numrin e gjyqtaréve né strukturé],
ndérsa né GjAA éshté 2,703 ¢éshtje. Po ashtu, numri i vendimeve té dhéna nga 1 gjyqtar né shkallén e paré
éshté 676 vendime, ndérsa né GjAA éshté 659. Né raport me standardin e parashikuar né pércaktimin e numrit
té gjyqtaréve prej 246 céshtje, konstatohet se ka njé rritje shumé té ndjeshme té ngarkesés né raportin 1:5 pér
gjyqtarin e shkallés sé paré dhe 1:11 pér gjyqtarin e GJAA” (Késhilli i Larté i Drejtésisé [KLD], 2015:16).
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ndihmeésit ligjoré jané té pakét (iv) vendimi unifikues i Gjykatés sé Larté; dhe (v) ¢éshtje té
tjera gé lidhen me infrastrukturén, dixhitalizimin dhe trajnimet” (KLD, 2015:15).

Pér vitin 2014 (Tabela 6, Shénime) kemi 1,947 institucione té paditur/padités/palé té treta
né GJAA dhe pér vitin 2015 ky numér éshté 1,593 institucione. Njé nga prioritet e GJAA-sé
pér vitin 2015 ishte: “Pérpjekja pér té shtuar numrin e punonjésve té administratés
gjyqésore dhe pér té mundésuar proporcionalitetin midis volumit té punés qé kérkohet té
pérballohet me punonjésit qé duhet ta realizojné até” (GjAA, n.d.a:20). Por Ky prioritet i
GjAA-sé nuk u zgjidh dhe mbeti si prioritet i njéjté edhe pér vitin 2016 ku u evidentua né

raportin vjetor té vitit 2015 pér kété institucion (GjAA, n.d.b:23).

Kolegji Administrativ i Gjykatés sé Larté

KAG]JL éshté shkalla mé e larté e gjykatés administrative, gjykon mbi bazén e rekurseve qé
i béhen vendimeve jo pérfundimtare té GjAA-sé dhe jep vendimin pérfundimtar pér
¢éshtjen. Né KAGjL: “Nuk lejohet rekurs ndaj vendimeve pérfundimtare té GjAA-sé pér
padi me objekt...*"®” (KSh, 2012a:22). Ndérsa shqyrtimi i rekursit né KAGjL: “si rregull
béhet mbi bazé dokumentesh né Dhomé Késhillimi” (Po aty, fq. 61), e cila vendos kalimin

e ¢éshtjes né seancé gjygésore né prani té paléve (neni 62).

173 Neni 56 i Ligjit 49/2012 parashtron: Nuk lejohet rekurs ndaj vendimeve pérfundimtare té Gjykatés
Administrative t& Apelit pér padi me objekt:
a) kundérshtimin e dénimit pér kryerjen e kundérvajtjeve administrative, me vleré mé té vogél se dyzetfishi
i pagés minimale, né shkallé vendi;
b) kundérshtimin e aktit administrativ qé pérmban detyrim né té holla, me vleré mé té vogél se dyzetfishi i
pagés minimale, né shkallé vendi;
c) kundérshtimin e aktit administrativ qé ka refuzuar dhénien e detyrimit né té holla, me vleré mé té vogél
se dyzetfishi i pagés minimale, né shkallé vendi;
¢) mosmarréveshjet gé lidhen me mbrojtjen e té drejtave, lirive dhe interesave kushtetues dhe ligjoré, gé
rrjedhin nga sigurimet shogérore dhe shéndetésore, ndihma ekonomike dhe pagesa e aftésisé sé kufizuar,
me vleré mé té vogél se dyzetfishi i pagés minimale, né shkallé vendi.
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Nga té dhénat (Tabela 9, Shtojca 1) shohim se KAGjL-ja pér vitin 2014 ka gjykuar 23% té
céshtjeve té regjistruara dhe pér vitin 2015 raportohet: “se numri i vendimeve té GjAA-
sé té trajtuara nga Gjykata e Larté, mbetet ende i vogél, né raport me numrin e ¢éshtjeve té
pérfunduara nga kjo gjykaté gjaté vitit 2014 dhe 2015...” (GJAA, n.d.b:12).

Té gjitha vonesat né shqyrtimet e ¢éshtjeve té regjistruara né té dy nivelet e gjykatés
administrative, jo vetém nuk pérshpejtojné céshtjet si¢ parashikon ligji, por mosrespektimi i
afateve ligjore né shqyrtimet e akteve krijon vonesa né gjykim e zgjidhje dhe sjellin ngérce

administrative pér céshtjet e pazgjidhura.*”

Moszbatimi i vendimeve té gjykatés
administrative ngarkon me detyrim direk palén humbése dhe nése institucionet publike do
té kryenin pikérisht unifikimin e praktikave dhe do té zbatonin vendimet edhe

problematikat do té merrnin zgjidhje pa kaluar né fazé shqyrtimi apo gjykimi né gjykata

administrative.

174 pgr vitin 2015, céshtjet e trajtuara dhe marré vendim nga KAGjL pér ¢éshtjet e pércjella nga GjAA
pasqyrohen né tabelén 10, Shtojca 1.

175 pgrgjaté intervistés, ndihmeési ligjor né GjAA hodhi drité edhe mbi njé tjetér problematiké kur thoté:
Praktika e gjykatés [administrative] &shté se gjykon mbi ligjshmériné e aktit administrativ qé kundérshtohet
dhe né raste analoge merret parasysh pér njé rast té ngjashém. P.sh. gjykata [administrative] jep njé vendim gé
ka té béjé me njé shkelje té béré nga njé institucion publik. Prezumohet gé Ky institucion né té ardhmen nuk
duhet ta b&jé mé kété shkelje. Por, gjykata [administrative] nuk e ndalon dot bérjen e shkeljes né té ardhmen.
Por, duhet gé institucionet publike té ndjekin vendimet e gjykatave [administrative] dhe t& mos i béjné kéto
gabime né praktiké né té ardhmen. Gjykatat [administrative] né térési pérpigen té disiplinojné veprimet e
institucioneve publike, por nuk béjné dot praktika unifikuese. Eshté vlerésim i administratés publike dhe jo i
gjykatés [administrative] nése do i marri né zbatim praktikat ligjore té shqyrtuara nga gjykata. Gjykata
[administrative] vendos pér céshtjet né shqyrtim, por nuk krijon praktika sesi duhet té veprojé institucioni
publik (Komunikim personal, 29 janar 2016).
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KAPITULLI V: Reforma e shérbimit civil.

Reforma e Shérbimit civil pérbéhet nga:
e Reforma ligjore;
e Reforma e menaxhimit té burimeve njerézore;

e Reforma e pagave, té cilat do té analizohen gjerésisht né kété kapitull.

5.1. Reforma ligjore, statusi i népunésit civil i vitit 2013

Eshté e natyrshme qé statusi i népunésit civil 152/2013 té trajtohet si njé néngéshtje mé vete
né kété kapitull dhe mé i thelluar né analizé. Duke gené se ajo éshté baza ligjore né fuqi, ka
shumé réndési pér reformén e administratés publike dhe sé dyti, sepse ky ligj aktualisht
normon té gjithé aktivitetin e népunésve civilé dhe éshté baza e reformés ligjore pér
administratén publike shqiptare.

Kalvari i zbatueshmérisé sé ligjit, s’mbaroi me hyrjen e tij né fugi. Pak dité pas vendimit té
Gjykatés Kushtetuese, Qeveria mé daté 12.02.2014, miratoi me VKM 16 amendamentet e
propozuara dhe i paraqgiti né Kuvend pér miratim. Mé daté 20 mars u paraqgitén nga Qeveria
té tjera ndryshime pér ligjin, por asnjé nga ndryshimet nuk kaloi né seancé plenare pér
miratim. Ky mosveprim la né fugi vendimin e Kushtetueses pér efektin e veprimit té ligjit.
Pérgatitja e ligjit “Pér népunésin civil” ka marré njé kohé relativisht té gjat€. Gjaté vitit
2010 DAP me asistencén e SIGMA-s realizoi “njé analizé té situatés sé€ zbatimit té ligjit

aktual t& shérbimit civil [8549/1999] ... [dhe né fund] u hartua njé dokument konceptual
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mbi nevojén e ndryshimeve t& kétij legjilacioni” (KM, 2012:1).1® Mé daté 09.07.2012, nga
KM mbérriti né Kuvend propozimi i paré€ 1 projektligjit “Pér népunésin Civil” dhe
diskutimi né komisione ka zgjatur deri mé daté 30.05. 2013 kur ligji u miratua né Kuvend.
Blerta Selinica, drejtore e DAP-it, né prezantimin e projektligjit té ri para Komisionit
Parlamentar pér Integrimin Evropian, deklaron se kemi t€ béjmé me: “...njé ligj kuadér. Ky
ishte rekomandimi kryesor gé kishte BE-ja, qé ndryshe nga ligji gé kemi né fuqi, shkon deri
né detaje né njé pjesé té rregullimeve. Ai mbetet njé ligj kuadér dhe Ié detyré gé detajet e
tjera t€ zgjidhen me akte nénligjore. ...ky ligj fugizon rolin e DAP-it dhe t& KSHC-s&, dy
institucione kéto gé menaxhojné shérbimin civil né Shqipéri” (KSh, 2012b:27).

Ligji “Pér népunésit civil” éshté ligj & miratohet me 3/5 dhe drejtoresha e DAP-it, u shpreh
se u hartua si ligj 1 ri sepse “ndryshimet q€ do t€ silleshin do ta cénonin ligjin aq shumé,
saqé amendimet nuk do t€ kishin kuptim” (Po aty, fq. 20).

Ky ligj, pér réndésiné dhe pér rolin né RAP, ka patur diskutime té shumta né fazén e paré té
hartimit dhe né fazén e dyté té analizés né Kuvend. Viktor Gumi, relator pér projektligjin
né “Komisionin pér Céshtjet Ligjore, Administratén Publike dhe té€ Drejtat e Njeriut”
(KCLAPDN}), ngriti problemin e pérplasjes sé projektligjt me ligje té posacme qé
rregullojné rekrurimin né puné té népunésve si p.sh. pér Drejtoriné e Burgjeve, Avokatura e
Shtetit etj. Qéndrimi i drejtores sé DAP-i pér kété problem né Komision ishte: “Kéto

kategori do té zgjidhen me kété status. Aktualish, ata jané referuar né ligjin e tyre organik

176 N& vitet 2010 dhe 2011 drafti u konsultua me té gjithé grupet e interesit dhe pas mbledhjes sé mendimeve
DAP pérséri me asistencé t& SIGMA-s hartoi projektligjin e ri pér shérbimin civil. Ky projektligj gjaté vitit
2011 dhe fillimit té vitit 2012, kaloi sérisht né fazén e konsultimeve me té gjithé grupet e interesit.
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gé éshté me fugi mé té ulét sesa ligji 3/5, késhtu gé normalisht edhe nése ka njé hierarki
ligjore, prevalon ky ligj, pérvecse do t& jeté edhe mé i ri né koh&” (KSh, 2012¢:11).*"’

Njé tjetér problematik e konstatuar pérgjaté shqyrtimit té€ dokumentacionit éshté se né ligj
parashikohen nene pse jané kérkuar nga BE, por jo nése duhen realisht, apo si duhet té
trajtohen nenet kur ato bien ndesh me nene té tjera té ligjeve té miratuara né Kuvend. Kjo
tregon jo vetém mungesén e profesionalizmit dhe pérgjegjésisé nga DAP, por edhe
mospérshtatjen e kérkesave ligjore me realitetin ligjor. Relatori ngriti problematikén tjetér,
até té normave té detajuara pér shqyrtimin e akimime, gé me Ligjin 8549/1999 béheshin
nga KShC-ja'" dhe né projektligjin e ri, lihet e njéjta situaté. Kjo lénie u mbrojt nga
drejtoresha e DAP-it: “Vetém pér shkak té presionit qé kemi pasur, [pasi] éshté kérkuar nga
BE, gé KShC-ja té ngelet”, edhe pse kopetencat e kétij institucioni bien ndesh me ato té
Gjykatés Administrative (ligjin nr. 49/2012, i ndryshuar ).

Ky fakt u véné né dukje edhe nga kryetari i KCLAPDN;j qé kérkoi “sjelljen e riformulimit
t€ neneve g€ preken nga rregullimi 1 ligjit “Pér Gjykatén Administrative” (Po aty, fq. 13).
Tre problemet kryesore té draftit té projektligjit ishin: (i) Funksionet e KShC-sé; (ii)

Anétarésia e népunésve civil né organizatat politike; (iii) Harmonizimi me ligjet organike té

institucioneve publike, té treja gjetén zgjidhje né draftin pérfundimtar té projektligjit.

Y7 Ky shpjegim, éshté hedhur poshté nga kryetari i Komisionit, me argumentin: “N& qofté se ju do té

unifikoni té gjithé sistemin, rekomandimi yné éshté gé té ndryshoni té gjitha ligjet e tjera, sepse nuk do ta béni
dot, por vetém té krijoni konflikt té kétij ligji me ligje té tjera. Arsyetimi jua se ky éshté ligj gé miratohet me
3/5 dhe prevalon mbi té tjerét kam friké se éshté arsyetim i dobét pér administratén. | jep diskrecion té€ madh
titullaréve t€ administratés, q€ t&€ b&jné si ta gjykojné at€ mé t€ leverdishme, por jo si ta gjykoni ju mé t€ miré”
(KSh, 202c:11).

178 Neni 5, pika 1 i ligjit parashtron: “Komisioni i Shérbimit Civil éshté njé institucion i pavarur, ngarkuar me
mbikqgyrjen e menaxhimit té shérbimit civil né té gjitha institucionet gé hyjné né fushén e veprimit té kétij
ligji. Ai éshté organi administrativ gé zgjidh ankimet ndaj vendimeve, lidhur me népunésin civil”.
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Edhe né mbledhjen e datés 01.10. 2012 t¢ KCLAPDN]j, u shgyrtua ¢éshtja e kompetencave
té KSHC-sé. Relatori i géndron argumentit té tij se pér ankimimet KSHC-ja nuk mund té
Vijojé té keté té njéjtat kompetenca, pasi bien ndesh me ato té Gjykatés Administrative. Pér
kété, ai propozoi: “nése do té ekzistojé KSHC, ai do té jeté né formatin e njé organi
monokratik, pra me njé drejtues té vetém, qé ka té béjé me Komisionerin pér Shérbimin
Civil dhe objekti i tij do té jeté monitorimi i zbatimit té ligjislacionit civil dhe jo
kompetenca, si¢ ka tani organi kolegjial pér shgyrtimin e ankesave. Shqyrtimi i ankesave
&shté 1éndé pér Gjykatén Administrative...” (KSh, 2012e:19). Edhe pas argumentave
ligjoré dhe profesionalé, géndrimi i DAP-it vazhdon i njéjté, q¢ KSHC-ja té ruajé té njéjtat
kompetenca. Né pérfundim té debatit, kryetari i KCLAPDN]j la detyré dhénia e njé zgjidhje
konkrete, “qé do té thoté ose ju do té€ sillni kétu amendamenet né ligjin “Pér Gjykatén
Administrative”, té cilat do t’i miratojmé bashkarisht né kété projektligj dhe do ia pércillni
Kuvendit, ose ju do té sillni amendamentet te drafti juaj, pér shkak se ato kané qartazi njé
koalizion me ligjin “Pér Gjykatén Administrative”, pérsa 1 pérket kompetencés pér
shqyrtimin e ankimimeve ...” (Po aty, fq. 20).

Pra, kishim njé konflikt t& pastér ligjor mes kompetencave t€ KSHC-sé dhe Gjykatés
Administrive.'”® Punémarrési kur konstaton se i jané shkelur té drejtat nga punédhénési,

subjekt i administratés publike, ka té drejtén e ankimimi prané KMShC-sé dhe kur nuk gjen

179 N& ligjin nr. 49/2012, neni 15, gérma c, e dreja e padisé né Gjykatén Administrative éshté nga
“...punémarrési ose pun€dhénési pér mosmarréveshjet né€ fushén e marrédhénieve té€ punés, kur punédhénési
éshté njé organ i administratés publike...” (Kuvendi, 2012a:9). Ndérsa Komisioneri Mbikqyré€s i Shérbimit
Civil né Ligjin e népunésit civil 152/2013, né nenin 11, pika 1, ka si kompetencé “... mbikéqyrjen e
ligjshmérisé né administrimin e shérbimit civil” (fq. 6). Dhe objekte té késaj mbikqyrjeje jané “...veprimet apo
mosveprimet e organeve té administratés shtetérore, institucioneve té pavarura apo njésive té geverisjes vendore, gé
kané krijuar pasoja juridike né administrimin e shérbimit civil pas hyrjes né fuqi té Ligjit nr. 152/2013, “Pér
népunésin civil” (KMShC, 2015b:2, neni 1, pika 3).
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zgjidhje, paraget kérkesé padi né Gjykatén Adminisrative té Shkallés sé Paré (GjAShlI).
Sipas ndihmésit ligjor né GjAA, veté funksioni i GjA éshté té shikojé “nésé masa ¢ dhéné
ndaj népunésit civil éshté e drejté dhe nése shkeljet e béra nga népunési civil jané té
argumentuara né ligj. GjA-té vlerésojné masén disiplinore né térési duke analizuar, si
veprimet e népunésve dhe ato té institucionit publik” (Komunikim personal, 29 janar 2016).
Nése pala paditése (individ apo institucion) nuk respekton hierarkiné e shqyrtimit té
céshtjes dhe kur nuk ka respektuar afatin né KMShC (nuk e ka guar né kété institucion, por
e ka sjellé direkt né Gjykaté), atéheré gjykimi prishet apo pushon nga GjAShl.

Pas tre muajve gé projektligji ju kthye KM-sé pér pérmirésime, u shqyrtua sérisht né
mbledhjen e KCLAPDNj mé daté 28.01. 2013 ku gjeti miratim nga Komisioni, propozimi i
Ministrisé sé Brendshme, gé té& kemi KMShC dhe jo mé KSHC. Ndérsa pérsa i pérket
problemit té harmonizimit té ligjeve organike gqé miratohen me shumicé té thjeshté, me
ligjin “Pér népunésin civil” q€ miratohet me 3/5 u ra dakord g€ “Kuvendi ndérkohé qé
miraton ligjin [pér népunésin civil], té miratojé edhe ndryshimet né ligjet specifike [gé bien
ndesh me statusin e ri té népunésit civil] si amendamente té veganta” (KSh, 2013a:22).

Né raportin e KCLAPDN]j pas shqyrtimit té kétij projektligji, u propozuan amendamente

pér ndryshimin e 40 neneve né projektligj dhe sipas komisionit,

projektligji i paragitur synon té adresojé mangeésité e konstatuara né kéto vite nga

ekspertét vendas dhe té huaj, si dhe paraget reformén legjislative pér kété akt té

réndésishém normativ né kéto drejtime kryesore:

e projektligji pérbén bazén ligjore té pérgjithshme qé pércakton parimet dhe
vendos standardet e pérgjithshme té€ menaxhimit si dhe pérgjegjésité pérkatése
né pérputhje me parimet themelore t€ “hapésirés administrative evropiane”.
...synon té sigurojé njé regjim juridik homogjen té shérbimit civil.

...punésim ... né baza té pérhershme dhe vetém me népunés civil.
...rekrutimi né grup.
...trajnimi.
...vlerésimi i arritjeve individuale (vlerésimi i performancés)... (KSh, 2013b:2).
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Si pérfundimin, KCLAPDNj “i propozon seancés plenare miratimin e proektligjit “Pér
népunésin civil”, me amendamentet ¢ propozuara né kété raport. Komisioni shpreh bindjen
se miratimi dhe zbatimi i tij i shérben objektivit madhor té reformimit t€ administratés
publike...” (KSh, 2013b:9). Pyetja se pse nevojitet njé status i ri pér népunésit civil, gjen
pérgjigje té drejtpérdrejé né opinionin e KCLAPDNj, SNRAP 2009-2013 “identifikon
nevojén pér té pérgatitur njé ligj té€ ri mbi népunésit civilé, gé synon pérmirésimin dhe
pérafrimin e sistemit té shérbimit civil me standardet evropiane ...” (KSh, 2013b:2).

Né nenin 69, Ligji 152/2013, ngarkoi ... KM-né té miratojé, brenda 3 muajve nga hyrja né
fuqi e kétij ligji, aktet nénligjore...” (KSh, 2013c:31), té cilat si¢ e pamé edhe nga analiza e
mésipérme nuk u hartuan. Ndryshimet e para pas miratimit té statusit té ri miratohen mé
daté 18.12.2014, me Ligjin nr. 178 pér disa ndryshime né ligjin 152/2013.%%

Pér vitin 2013 problematik ishte fakti se pér shkak té “kapaciteteve té dobéta analitike dhe
garkullimi i stafit té larté né ministrité e linjés, sé bashku me transparencén e
pamjaftueshme dhe konsultimin me palét e interesuara vazhdojné té pengojné procesin e
hartimit legjislativ. Duhet té pérmirésohet vlerésimi i impaktit rregullator si edhe zbatimi

dhe monitorimi i legjislacionit té miratuar (KE, 2013:10).

5.1.1 Té rejat gé solli ligji 152/2013 krahasuar me ligjin 8549/1999
e Ligji zgjeron fushén e tij té veprimit, pasi ai vepron si né institucionet gendrore dhe

vendore, ashtu edhe né institucionet e varésisé dhe ato té pavarurat.

180 Kgto ndryshime u argumentuan si té nevojshme: “si rrjedhim i disa problematikave t& véna re gjaté fazés
sé zbatimit té ligjit apo pér té zgjidhur disa raste té cilat nuk ishin té parashikuara né Ligjin nr. 152/2013 dhe
me kérkesé edhe t€ veté institucioneve té pérfshira né t&” (KM, MIAP dhe DAP, n.d.a:7)
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e  Krijoi Shkollén e Administratés Publike Shgiptare.*®

e Sipas Roland Bejko, avantazhi ishte “rritja ¢ numrit t€ punonjésve qé do té gézojné
statusin e népunésit civil”*®? (KSh, 2012b:27).

e  Zbatimi i detyrueshém i vendimeve té gjykatave.'®®

e Vlerésimi i performancés sé punonjésve.'®

5.1.2 Pasojat e vonesés né zbatim té Ligji 152/2013

e Vijoi edhe pér pesé muaj zbatimi i ligjit 8549/1999, i cili duhet té ishte zévendésuar 3
vite mé paré.

e Pezullimin e procesit t¢ rekrutimeve né shérbimin civil.

e La hapésira pér ngadalésimin e zhvillimit té reformés ligjore si me vonesén e fillimit té
efekteve ligjore té ligjit dhe me vonesén e miratimit té aktive nénligjore.

Zbatimi i ligjit 152/2013, solli kéto ndryshime té menjéhershme pér funksionimin e

administatés publike:

o ME 26 shkurti 2014 filloi viti i provés pér té gjithé népunésit civilé, té cilét ishin
rekrutuar me ligjin 8549/1999 dhe nuk e kishin marré ende statusin e népunésit civil.

e  Programi i trajnimit t¢ ASPA-s u pérshtat pér té mbuluar trajnimet e detyruara. Drejtori

I trajnimeve né ASPA tha: “hyrja ne fugi e Ligjit [152/2013] solli nevoja urgjente

181 5 ¢éshtje éshté analizuar gjerésisht né Kapitullin 1V, ku shqyrtohet funksionaliteti e insitucioneve gé
administrojné, drejtojné dhe kontrollojné shérbimin civil.

182 Kgshilltar né até kohé i Ministrit t& Brendshém.

183 sij céshtje éshté analizuar gjerésisht né kapitullin 1V, ku shqyrtohet funksionaliteti e insitucioneve qé
administrojné, drejtojné dhe kontrollojné shérbimin civil.

184 E gjejmé té analizuar mé gjerésish si néncéshtje né kété kapitull.
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trajnimi pér népunésit. Pjesa mé e madhe e trajnimeve gjaté vitit 2014-2015 ka qené e
mbuluar me trajnime té detyrueshme” (Komunikim personal, 11 shkurt 2016).'%
Miratimi i ligjit 152/2013 dhe fillimi i efekteve vepruese té tij mé daté 26.02.2014 shénoi
fazén e paré dhe mé té réndésishme té reformés ligjore. Zbatimi i ligjit u shogérua me
miratimin e 10 akteve nénligjore nga KM-ja duke e béré kété ligj té zbatueshém. Pérgjaté
vitit 2014, po né kuadér t€ reformés dhe “né zbatim té detyrimit dhe té drejtés ligjore pér té
garantuar zbatimin e unifikuar té legjislacionit té shérbimit civil, né institucionet e
administratés shtetérore, DAP né bashképunim té ngushté me SIGMA punoi pér hartimin
dhe miratimin e [gjashté] udhézimeve pérkatése” (KM, MIAP & DAP, n.d.a:6).

Viti 2015, éshté viti i dyté i zbatimit té reformés ligjore dhe pérgjaté kétij viti vijoi puna me
hartimin e akteve té nevojshme. KM-ja miratoi dy vendime pér lévizjet paralele dhe
plotésimin e vendeve té lira pér drejtues té mesém dhe té ulét, pas té cilave DAP vijoi me
hartimin e udhézuesit pérkatés pér zbatimin e vendimeve té KM-sé dhe me rregullimet e
vendimeve té marra mé paré. | réndésishém éshté fakti i bashk&punimit mes institucioneve.
Né dhjetor, dy projektvendimet “...u dérguan pér mendim né té gjitha ministrité e linjés dhe
pas zhvillimit té procesit té konsultimit dhe bashkérendimit..., né muajin shkurt 2016 u
miratuan né KM” (KM, MIAP & DAP, n.d.b:5).

Miratimi i ligjeve dhe akteve nénligjore nuk do té thoté mbarimi i reformés. Pasi reforma
né vetvete éshté njé proces gé ka té bé&jé me riorganizimin dhe kryerjen e ndryshime té
thella gé i béhen fushés legjislative té funksionimit té shérbimit civil, ndaj edhe ajo éshté e

vazhdueshme. Miratimi i ligjit 152/2013 dhe akteve nénligjore shénuan ndryshimet e thella

185 | igji detyron népunésit civil né periudhé prove, gé té realizojné trajnimet e detyruara t& ASPA-s, si kusht
pér marrjen e statusit t& népunésit civil dhe konfirmimin e tij né kété shérbim.
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ligjore gé pésoi legjislacioni i shérbimit civil, por nuk mund té themi se reforma mbaroi.
Sipas opinionit t&é Komisionit Evropian (KE), reforma ligjore éshté ende né proces pasi
duhet “té pérfundojé pérafrimin e legjislacionit pér sektoré pérkatés me Kodin e
Procedurave Administrative dhe té miratojé aktet nénligjore pérkatése pér té siguruar
zbatimin koherent t tij” (2016:13).

Si pérfundim, baza ligjore aktuale éshté e zbatueshme, me standarde evropiane dhe né té
ardhmen do té vijojé té pérmirésohet, ndaj reforma do té vazhdojé edhe pas kétyre
miratimeve, edhe pse me ritme mé té ulta se né fillesat e saj, pasi bazamenti ligjor éshté
funksional dhe i géndrueshém. Themelore pér reformén ligjore éshté edhe zbatueshméria e
ligjeve dhe akteve ligjore té miratuara. Pasi, “déshtimi i zbatimit té ligjit e dobéson
seriozisht reformén administrative dhe administratén publike. Sundimi i ligjit éshté shumé i
réndésishém né pércaktimin e pérgjegjésisé administrative, autoritetit dhe llogaridhénies.
Déshtimi i sundimi té ligjit mund té jeté ngjités dhe pérfundimisht mund té ¢ojé né trajtimin
e ligjit si njé aspiraté mé shumé sesa njé kérkesé. Eshté gjithashtu e nevojshme gé té keté
njé sistem gjyqésor té forté, profesional dhe jopolitik” (David Rosenbloom, komunikim

personal, 10 néntor 2016).

5.2. Reforma e menaxhimit té burimeve njerézore dhe elementét e saj themelor

Né gendér t8 RMBN;j éshté népunési civil dhe zhvillimi me sukses e RMBNj mbéshtetet né
treguesit: rekrutim, vlerésim performance, trajnime, sistem karriere dhe depolitizim, té cilét
do té analizohen gjerésisht né kété néncéshtje. Pé&r Demmke dhe Milanen népunésin civil e
pérkufizojné si “pérgjegjés pér t€ zbatuar politikat publike duke patur parasysh zbatimin e

parimeve té eficiencés, sigurisé ligjore, pavarésisé dhe géndrueshmérisé” (2010:57). N&
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literaturén ligjore shqiptare, me “né€punés civil do t€ kuptojmé ata népunés té€ administratés
publike té nivelit gendror apo vendor, té cilét ushtrojné autoritetin publik né detyra té
natyrés drejtuese, organizuese, mbikéqyrése apo ekzekutuese” (Dobjani, 2010:285).
Rosenbloom e zhvillon dhe e trajton edhe mé gjeré népunésin civil, rolin dhe funksionin e
tij kur thoté: “Njé népunés civil profesionalisht i miré éshté selektuar, mbajtur dhe
promovuar mbi bazén e ekspertizés dhe performancés né puné. Njé njeri i tillé duhet té keté
njohuri té specializuara né punén e tij/saj. Ai/ajo duhet té jeté i afté té pérfshihet né
vendimet e politikave né lidhje me inkuadrimin dhe zbatimin e statuseve dhe programeve,
por detyrimisht duhet té pranojé dhe jo té rezistojé ose té minojé ¢farédo qofté vendimi
politik gé kané marré autoritetet mé té larta. Nése ai/ajo nuk mund té jeté dakord me kéto
vendime, né ndérgjegje té ploté dhe té pérmbahet né to, atéhere ai/ajo duhet té japé
doréheqjen, pavarésisht kostove personale. ... Njé népunés civil profesionalisht i miré duhet
té keté njé nivel té larté té etikés dhe té shmangi té gjitha tentativat pér sjellje korruptive”
(Komunikim personal, 10 néntor 2016).

Organizatat e ndryshme té sektorit privat njé shekull mé paré kané kuptuar rolin e madh
dhe vendimtar té BNj pér suksesin e tyre. Menaxhimi “i sheh njerézit si burim kyg té
organizatés, e cila ka nevojé té zhvillohet dhe té pérdoret pér té mbéshtetur objektivat
operacionale dhe strategjike té saj” (Banfield, Kay, 2011:77). Ky model menaxhimi ka
dekada gé ka filluar té huazohet nga sektori publik, i cili ka ndryshuar metodologjiné e
punés dhe té vlerésimit té aseteve humane gé ka. Q& ky sektor té realizojé objektivat e tij,
duhet té keté BNj té afta, té kualifikuara dhe t& motivuara.

Pas viteve *90-t&, administrata publike shqiptare ndérmori nisma dhe reforma pér

riorganizimin e saj dhe pér menaxhimim e sektorit t& BNj. Puna filloi me pérshtatjen
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strukturore té zyrave té personelit dhe me kualifikimin e népunésve civilé. Kjo nuk u bé
thjesht njé shndérrim zyre apo ndryshim emri nga zyré personeli/drejtor personeli né zyré
BNj/menaxher i BNj, por u zgjeruan funksionet dhe pérgjegjésive e zyrave té e reja té BNj.
Sot ato punojné pér hartimin e politikave pér zhvillimin e BNj; pér pércaktimin e nevojave
pér trajnim; si dhe rritjen profesionale t&€ népunésve civil, pér t’iu pérshtatur kérkesave
profesionale gé kérkon tregu dhe shérbimet publike. MBNj pas zgjedhjeve té vitit 2013
pérfshiu té gjithé sektorin publik.’® Por ristrukutimi dhe riorganizimi i ministrive solli
“largimin nga puna té rreth “13% té stafit té institucioneve gendrore” (KE, 2014:10).
Ndérkohé gé burokratizimi i proceseve administrative ishte njé pjesé e dukshme e saj. Ky
tipar vihet né dukje edhe nga veté institucionet publike, té cilat mbérrijné né pérfundimin se
“burokracia vazhdon t€ mbizotéroj€ veprimtarité e pérditshme té€ administratés shtetérore”
(MIAP & DAP, 2015a:15). Ndaj zhvillimi i RMBN]j, duhet té synojé transformimin e
drejtuesve té kétij shérbimi nga népunés burokraté, gé zvarritin proceset dhe pengojné
zgjidhjen e shpejté té problemeve, né menaxheré té kualifikuar, té pérgjegjshém dhe efikas,
gé zgjidhin probleme dhe respektojné té drejtat dnhe kryejné detyrat gé ju ngarkon ligji. Pasi
ata jané drejtuesit e saj (reformés) dhe nése nuk do jené té afté té drejtojné, ata nuk mund ta
pércjellin reformén te vartésit e tyre.

Njé nga synimet bazé té té gjithé kétij punimi éshté qé pérgjaté analizés té vértetohet nevoja
pér zbatimin né adminsitrimin publik té parimeve té menaxhimit, gjé e cila do e bénte edhe

adminsitratén publike mé efikase. Pér kété, sipas Teorive t€ New Public Management,

186 Ng Ligjin 152/2013, né nenin 10, pika 1 parashtrohet: “Si rregull, ¢do institucion. .., krijon njésiné e
MBN;j. Njésia e BNj éshté pérgjegjése pér menaxhimin e népunésve civilé té institucionit, me pérjashtim té
rasteve kur pércaktohet shprehimisht né kété ligj...” (fq. 6).
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duhet té aplikohen modelet e menaxhimit privat qé kané té béjné me pérgjegjésing,
efikasitetin dhe efektivitetin.

Pér realizimin e RAP, sektori publik duhet rezultojé i suksesshém dhe njékohésisht té jeté i
afté té menaxhoj BNj. Njé elementét i MBNJ, éshté respektimi i ploté i vendimeve té
gjykatave. Moszbatimi i njé vendimi gjykate sjelle precedencén pér mos zbatime
vendimesh né té ardhmen. Pér kété situaté ndihmési ligjor né GjAA thoté: “Gjykata nuk e
ndalon dot bérjen e shkeljes né t& ardhmen. Por duhet gé institucionet publike té ndjekin
vendimet e Gjykatave dhe t& mos i béjné kéto gabime né praktiké né té ardhmen. Gjykatat
né térési pérpigen té disiplinojné veprimet e institucioneve publike por nuk bén dot praktika
unifikuese” (Komunikim personal, 29 janar 2016). Pér ¢éshtjet e trajtuara nga gjykatat
administrative, né njé kéndvéshtrim tjetér éshté shprehur edhe KE-ja kur deklaron: “Numri
i madh i ankesave né gjykatat administrative ngre shgetésim né lidhje me pérdorimin e
procedurave té zgjidhjes, uljes né detyré, ristrukturimit dhe ato disiplinore pér té uljen né

detyré dhe shkarkimin e népunésve publiké” (2015:10).

5.2.1. Rekrutimi

Rekrutimi éshté faza e paré e zbatimit té transparencés dhe meritokracisé né MBNj. Nése
zbatimi i ligjit cedon né kété fazé, i gjithé procesi ka shumé probabilitet t& déshtojé.
Fillimisht DAP ka raportuar numrin e kontratave té pérkohshme (Tabela 11, Shtojca 1), ku
numri i tyre ka gené me ulje-ngritje. (Tabela 12, Shtojca 1). Mé pas kjo e dhéné nuk u bé
mé pjesé e raportimeve pér shérbimin publik. Problemet e shfaqura té kétij procesi ishin:

e Numri i vendeve té lira né ministri vazhdon té jeté tepér i madh né raport me numrin e
pérgjithshém té népunésve civil.
e Vazhdon punésimi me kontraté [té pérkohshme] né ministrité e linjés...
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o Numri i testimeve t€ pezulluara, né pamundési pér t’u zhvilluar pér shkak té€ mungesés sé
kandidatéve gé plotésojné kushtet mbetet i larté (Qeveria Shqiptare, 2004:7,8).

DAP shprehet se “Punésimi me kontraté dhe mé pas konkurrimi i personave té punésuar me
kontraté né vendet ku ata punojné, bén gé personat e interesuar té mos aplikojné pér ato
vénde té lira, duke paragjykuar té gjithé procedurén e konkurrimit” (KM dhe DAP, n.d.a:5)
Pérpara vitit 2009, rekrutimi nga jashté shérbimit civil, kishte si “avantazh kryesor ...
térhegjen drejt shérbimi civil té individéve té kualifikuar..., qé nuk kané gené mé paré pjesé
e administratés publike. Disavantazhi i lidhet me faktin se ajo mund té shkaktojé rénie té
motivimit te punonjésit aktual té shérbimit civil, té cilét do té donin té shihnin mé shumé
elementé té karrierés né sistem” (KM, 2009a:9).

KE-ja ngriti problemin se “sistemi aktual i bazuar né pozicione pune, & té hapur mundésiné
e shkurtimit t& vendeve té punés pér shkak té ristrukturimit té ministrive. Kéto praktika
minojné procedurat dhe parimet e ligjit pér shérbimin civil né lidhje me emérimet né bazé
merite dhe zvogélojné kapacitetin e pérgjithshém té administratés publike (2010:17).
Punésimi me kontraté té pérkohshme mbrohej si shkak i nevojave pér punésim né kohé té
shpejt, pér shkak té procedurave buroratike dhe né kohé té gjaté gé jané pér rekrutimin e
népunésve pér vendet e lira. Por Kjo alibi, krijoi njé mbéshtetje dhe justifikoi procesin duke
1 hapur rrugén punésimit “ligjor” té népunésve publiké gé ishin militant té partive politike.
Aplikimi i punésimeve me kontrata té pérkohshme, ka gené njé kércénimi real dhe ka
cénuar zbatimin e Ligjit 8549/1999. Sé pari, e shmangu kété proces, sepse nése realizohen
punésime me kontrata té pérkohshme nuk mund té béhet shpallja e vendeve té lira; sé dyti,
uli nivelin e aplikimit t& meritokracisé né rekrutime dhe pérzgjedhje té stafit té ri té

népunésve civil gé do té punésoheshin né institucione publike; sé treti “ekzistenca e té
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punésuarve me kontraté uli besimin e publikut né vértetésiné e procedurave dhe shkakton
térhegjen e kandidatéve nga procedura e konkurrimit” (Qeveria Shqiptare, 2004:7).

Figure 5: Numri i emérimeve pérkundrejt numrit té vendeve té lira

H Nr.ivendeve té lira

B Nr.emérimeve

Burimi: Raporte vjetore té DAP.

Nga té dhénat né grafikun 5 (dhe Tabela 13, Shtojca 1) shohim se numri i emérimeve nuk
kané plotésuar té gjitha nevojat e institucioneve shtetérore me népunés civilé, duke lejuar
gé vit pas viti numri i vendeve té lira té jené gjithnjé prezent né strukturat e ministrive té
linjés dhe KM-sé. DAP né raportet e tij nuk shpjegon arsyet e kétyre mosplotésimeve.
Né SNRAP 2009-2013, nj€ nga arsyet e e emérimeve té ulta, ka t€ b&jé me “numrin
relativisht té vogeél té konkurrentéve pér ¢cdo pozicion... Shkaku kryesor pér kété gjendje
mund té kérkohet né shtimin relativ té€ numrit té kontratave paraprake (té€ pérkohshme) gé
pasuan edhe njé fazé ristrukturimi té thellé té té gjitha ministrive...” (KM, 2009a:11).

Si shkaqe té tjeré té déshtimit té procesit té rekrutimit rendisim:

e Mungesa e besimit té publikut pér emérime me meritokraci;

o Kandidatét nuk plotésojné kriteret e vendit té punés;

e Niveli i pagave mé i ulét se né sektorin privat;

e Pasiguria e punés né administratén publike.
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Sipas té dhénave nga MIAT,*®" mé 31.12.2015, rezulton té kemi 1,768 népunés civil né
strukturén e administratés gendrore (ministrité). Nga té dhénat e tabelés 13, Shtojca 1,
shohim se pér 13 vjet jané shpallur 5,210 vende té lira, mesatarisht 401 vende té lira/vit.
Vetém pér periudhén 2001 — 2005, mesatarisht kemi zévendésimin e stafit né masén 16.7%
né vit (Tabela 14, Shtojca 1), gé do té thoté se me njé mesatare té tillé pér gjashté vite
zévendésohen té gjithé népunésit civilé né administratén gendrore. Ky fakt, shérben si njé
faktor i réndésishém gé RAP nuk éshté realizuar pér vite me rradhé.

Né analizén mes numrit té€ vendeve té lira dhe numrit té pjesémarrésve né konkurse pér
rekrutim (Tabelén 15, Shtojca 1) shohim se né vitin 2004 kemi 7.3 pjesémarrés né
kokurrim/njé vend té liré. Ndérsa né dy vitet e fundit, pas njé luhatshmérie dhjeté vjecare,
kemi njé rritje t& numrit té pjesémarrésve né konkurse. Pér vitin 2014 kemi 14.5
pjesémarrés né konkurrim/njé vend té liré. Nga analiza e BB-s&'®° rezulton se ka njé lidhje
korelative negative mes numrit té kontratave té pérkohshme dhe numrit té pjesémarrésve né
konkurrim/njé vend pune, ku ulja e numrit té parave sjell rritjen e numrit té té dytave. Eshté
e réndésishme pér t’u nénvizuar se metodologjia e pérdorur nga DAP pér raportimin e
numrit té pjesémarrésve/proceduré konkurrimi nuk éshté e sakté, pasi né analizé duhet té
jeté numri i pjesémarréve/njé vend pune. Kétu ka dy probleme:

Sé pari, Né raportin vjetor t¢ DAP pér vitin 2014 dhe 2015, rezultatet e raporteve vjetore té
méparshme pér numrin e pjesémarrésve/konkurrim, jané pasqyruar si rezultat i numrit té

pjesémarrésve/pozicion pune. Kjo sjell gé rezultatet e grafikut jané té pasakté dhe analiza

87 Kjo e dhéné éshté marré nga MIAT-ja pas kérkesés sé béré nga autorja.
188 T " - . [ " USRI

Ku me vende té lira do té kemi parasysh vendet gé jané shpallur se jané pa népunés civilé dhe nuk
pérfshihen vendet gé jané z&né me népunés me kontrata té pérkohshme.
189 Mbéshtetur mbi raportin e BB-sé “Albania Public Finance Review”, e cila éshté mbéshtetur mbi t&é dhénat
e DAP.
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nuk éshté e sakté. Ndaj po té béhet krahsimi mes té dhénave té kétij raportit té
pjesémarrésve/pozicion pune jané té ndryshme nga ato té paragitura nga DAP né grafik. Ky
gabim ka sjell edhe pércjelljen e té dhénave té gabuara tek institucionet ndérkombétare.

Sé dyti, né Memon e datés 18.02.2016 té DAP, drejtuar Zyrés Operacionale té Situatés,
thuhet: “Pér 1,005 pozicione pune aplikuan mbi 20,000 kandidaté. Né pérfundim té
procedurés sé paraseleksionimit rezultuan té plotésonin kriteret pér té vazhduar fazén e
kokurrimit/vlerésimit, rreth 11,000 kandidaté dhe u paraqitén pér té marré pjesé né
procedurén e testimit 4,400 kandidaté” (fq. 2). Né bazé té kétyre fakteve, gjykoj se numri i
kandidatéve/vend té liré duhet té llogaritet mbi bazén e numrit té kandidatéve pjesémarrés
né konkurrim (faza e dyté) dhe jo té totalit té kandidatéve gé kaluan né fazén e paré té
konkurrimit, pasi jo té gjithé u paragitén né kokurrim. Duke gené se jané dy mendime
ndryshe, kjo ¢éshtje hap njé diskutim té ri, se cila do té jeté metoda mbi té cilén do té
Ilogatitet raporti mes kandidatéve/vend té liré pune né administratén publike. Raporti i
pérllogaritur nga DAP shkencérisht nuk éshté i sakté edhe pse nuk ka shkelje ligjore, pasi
ligji parashikon dy faza konkurrimi, ku né fazén e paré béhen verifikimi paraprak nése
plotésojné kérkesat dhe né fazén e dyté béhet vilerésimi i kandidatéve. Né kété rast, DAP
realizon raportin duke u nisur nga pjesémarrja e kandidatéve né fazén e paré.

Por raporti duhet té llogaritet nga numri i kandidatéve gé marrin pjesé né fazén e dyté dhe
Jo té paré, sepse: (i) faza e paré éshté njé seleksionim i kandidaturave se kush ka té drejté té
hyjé né konkurrim; (ii) né fazén e dyté, zhvillohet konkursi me kandidatét, gé tregon
saktésisht numrin e kandidatéve gé konkurrojné pér até vend pune. Diferenca e madhe prej
6,600 kandidatéve mes dy fazave tregon pikérisht humbjen e besimit gé konkurrentét kané

né meritokraciné e zhvillimit té konkurseve dhe ky fak nuk mund té shmanget. Ndaj, pér

177



vitin 2014, mbi bazén e késaj analize raporti mes pjesémarrésve dhe njé vendi té liré pune
llogaritet té jeté 4.4 (4,400/1,005) dhe jo 11 pjesémarrés/vend pune.

Pér planifikimin e nevojave pér rekrutim, DAP bashképunon me KM-né dhe ministrité e
linjés duke u kérkuar né fund té ¢do viti té pércaktojné nevojat e tyre pér rekrutim.'*°

Né raportin pér vitin 2014, BB-ja analizon punén e administratés publike: “procedurat e
rekrutimit jané kompromentuar thellé nga pérdorimi i gjeré 1 “kontratave t€ pérkohshme”.
...Shpesh institucionet punésojné njé kandidat me kontraté t€ pérkohshme dhe organizojné
njé proceduré rekrutimi pér té legalizuar marrédhénien e punésimit” (fg. 66).

Me miratimin e ligjit 152/2013 dhe akteve té tij nénligjore, procesi i rekrutimit té
népunésve civilé ekzekutivé ka ndryshuar né ményré té ndjeshme.*** Ndérkohé qé
ndryshimet e ligjit 152/2013 té miratuara n€ dhjetor 2014, “hapén mundésiné e rekrutimit té
personave nga jashté shérbimit civil pér postet e mesme dhe té ulta drejtuese dhe béné gé
shkarkimi té jeté mé fleksibél” (KE, 2015:10). Pér vitin 2016, opinioni i KE-sé éshté: “jané
béré disa pérparime pér reformén né administratén publike, né vecanti pér sa ka té béjé me
procedurat mé transparente té rekrutimit té népunésve civilé” (KE, 2016:12) dhe 1€ si detyré
pér geveriné: “té forcojé kapacitetin e menaxheréve té BNj dhe té anétaréve té komisionit

pérzgjedhés pér té pérmirésuar mé tepér procesin e rekrutimit...” (Po aty, fq. 12).

190 pgr shpalljen numrit t& pozicioneve vakante, DAP mbéshtet mbi: “(i) Sa pozicione jané faktikisht né fund
té vitit; (ii) Sa népunés civilé do t¢ mnbushin moshén e pensionit gjaté vitit né vijim; (iii) Ndryshimet
strukturore, gé institucionet planifikojné té béjné gjaté vitit, ndryshime té cilat nuk jané té miratuara qé né
momentin e planifikimit; (iv) Trendin e lévizjeve té népunésve civilé né vitet e méparshme™” (DAP, 2016:3).
191 | igji parashikon kéto faza: (i) Faza e aplikimi, kandidati aplikon né portalin e DAP dhe dokumentat i
bashkangjit vetém online; (ii) Faza e testimeve, testet me shkrim té kandidatéve jané té sekretuara, gjé e cila
ligjérisht rrit profesionalizmin dhe trasparencén, pasi individi qé kryen kété proces nuk ka dijeni pér emrin e
konkurrentit gé po i korrigjon testin; (iii) Faza e zgjedhjes, nuk éshté mé e drejté e eprorit direkt gé té kryej
zgjedhjen e aplikantit pér pozicionin vakant, por éshté veté kandidati qé zgjedh se né cilin institucion do té
punojé, gjé e cila ligjérisht eleminon ndérhyrjet nepotike né pérzgjedhje.

178



Koordinatore né MIAP, shprehet se “aplikimi online i kandidatéve dhe ruajtja e anonimatit
pér testimin me shkrim, jané dy elementé té cilét kané rritur besimin e qytetaréve te
konkurset né administratén publike” (Komunikimi personal, 03 gusht 2016).

Si pérmbledhje pér procesin e rekrutimit, themi se deri né fillimin e vitit 2014, kur hyri né
fugi Ligji 152/2013 rekrutimi éshté karakterizuar nga mangési té thella. Ligji i ri ofron
mundésiné ligjore pér rekrutime me merité, nése ai zbatohet rigorozisht, por, duhet
gjithashtu vullnet politik dhe institucional.

Ndérkohé “ka filluar zbatimi i procedurés s¢€ re té rekrutimit dhe jané hartuar njé séré€ sete
pyetjesh té cilat jané pérdorur né rekrutim. Rezultatet paraprake jané shumé té mira dhe
demonstrojné zbatimin e meritokracisé né rekrutim. (MIAP & DAP, 2015a:12). KE né
opinionin e tij pér vitin 2015, shprehet se “cilésia e procedurave té rekrutimit duhet té
pérmirésohet né ményré té konsiderueshme, né vecanti né institucionet e pavarura” (fq. 10).
SNRAP 2015-2020 pér zgjidhjen e kétij procesi ka pércaktuar si detyré: “Ndértimin e
bankés sé pyetjeve dhe sistemit elektronik té korrigjimit, si dhe hartimin dhe pasurimin e
pérmbajtjes né pérputhje me kérkesat e procesit t€ rekrutimit” (fq. 27). Krijimi i bankés sé
pyetjeve éshté planifikuar té kryhet né vitin 2016-2017. Ndérsa platforma e sistemit gé do
té menaxhojé bankén e pyetjeve éshté planifikuar té realizohej né vitin 2015 dhe DAP
raportin se “u ngrit platform elektronike pér manaxhimin e bankés sé pyetjeve dhe
korrigjimin elektronik té testimeve” (KM, MIAP & DAP, n.d.b:27).

Njé tjetér problematik e ngritur edhe nga KE ka té béjé me: “Organizimin praktik té
procedurave té rekrutimit [té cilat] duhet té pérmirésohet mé tej, p.sh. pérmes planifikimit

dhe trajnimit mé té miré té anétaréve té komisionit pérzgjedhjes” (2016:14).
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Si pérfundim, pérsa i pérket té€ dhénave, né raportet vjetore t€¢ DAP ka mungesa pér: numrin
e népunésve né shérbimin civil dhe specifikisht né institucione; numrin e népunésve civilé
gé jané ende té punésuar me kontrata té pérkohshme; numrin e kandidatéve gé marrin pjesé
realisht né konkurse (pérvec atyre gé kualifikohen né fazén paraeleminatore té
dokumenatacionit); vendimet e gjykatave administrative né lidhje me ankimimet e
népunésve civilé dhe té institucioneve publike, si dhe nése jané zbatuar ato; pér shkaget e

largimeve nga shérbimi civil, elementé té cilét flasin pér mungesé transparence nga DAP.

5.2.2. Vlerésimi i performancés

Vlerésimi i performancés éshté njé proces gé kryhet nga eprori direkt,**? kundrejt népunésit

civil. Viti 2002 ka gené vitit i paré gé raportohet zhvillimi i procesit té vlerésimit té

performancés né administratén publike, qé éshté i lidhur ngushtésisht me:

e Konfirmimin e statusit té népunésve civilé, nése individi nuk merr vlerésim pozitiv té
performancés (dhe nése nuk kalon testimin e detyrueshém té trajnimit prané ASPA-s)
nuk konfirmohet né shérbimin civil.

e Trajnimin e népunésve, nése vlerésimi i performancés sé népunésit civil éshté dobét, ai
ka nevojé t€ menjéhershme pér t'u trajnuar.193

o Karrierén né shérbimin civil, si horizontale dhe vertikale. Njé népunés me performancé

té dobét, nuk mund té rritet né karrieré.

192 N kuptimin e Ligjit 152/2013, “Epror direkt” éshté: “(i) titullari i institucionit pér népunésit civilé t&
kategorisé sé larté drejtuese, pérfshiré népunésit né pozicionet e koordinatorit té€ posacém dhe drejtuesit e
institucioneve té varésisé; (ii) sekretari i pérgjithshém apo népunésit né pozicionin ekuivalent me té, pér
drejtorét e drejtorive dhe drejtuesit e degéve territoriale té institucionit; (iii) titullari i institucionit té varésisé
pér drejtorét brenda kétij institucioni; (iv) drejtori i drejtorisé pér té gjithé népunésit e pozicioneve té tjera”.
193 L igji parashikon se “N& rast t& vlerésimit “jokénagshém” né procedurén e vlerésimit t& njohurive shtesé.. .,
népunési i nénshtrohet njé trajnimi té detyrueshém dhe rivlerésimi 3-mujor” (KSh, 2013¢:28).
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e Vlerésimin e punés sé strukturave té institucionit. Vlerésimi i performancés sé té gjithé
népunésve civilé né institucion forméson edhe performancén e institucionit. Kur lidhja
mes dy performancave nuk éshté né té njéjtin kah, atéhere vlerésimi i performancés sé
népunésve nuk éshté zhvilluar korrekt.

e Shpérblimin gé népunési civil merr né fund té vitit, pér puné shumé té miré, népunési
duhet té motivohet pérmes shpérblimit.'**

e Qénien né shérbimin civil, njé népunés civil “pas dy vlerésimeve “jokénaqshém” té
rezultateve né puné” (KSh, 2013c:29) lirohet nga shérbimi civil.

Formularét e vlerésimit té plotésuar né vitin 2002 nga eprorét direkt jané mbledhur nga

DAP dhe problematikat kané gené té shumta.'®> Né vitet né vijim, rezultatet e pasqyruara

né raportet vjetore té DAP tregojné se, edhe pse jané ndérmarré inisiativa pér pérmirésimin

e procesit, ai nuk ka funksionuar si duhet nga institucionet dhe jo gjithnjé éshté kryer pér té

gjithé népunésit civilé. Problematik éshté fakti se pjesa dérmuese e népunésve civil

vleré€sohen “shumé miré”, ndérkohé qé institucionet nuk realizojné objektivat e tyre, gjé e

cila tregon: (i) Subjektivizém, gé sjell uljen e motivimit te punonjésve realisht shumé té

miré; (ii) Mungesén e lidhjes mes objektivave gé kané punonjésit né puné, pérshkrimit té
punés dhe veté vlerésimit té performancés.

Por gjithashtu, njé nga té metat e véna re, éshté edhe fakti gé “institucionet ende nuk jané

ndérgjegjésuar pér lidhjen e ngushté gé duhet té keté midis procesit té vlerésimit individual,

194 po késhtu, nése vlerésimi i punés sé népunésit civil rezulton i larté, ligji i jep mundésoné té béjé hapa mé
lart né pagé.

1% Disa nga problematikat: “(i) procesi i vlerésimit nuk éshté kuptuar miré né thelbin e tij nga eprorét direkté,
te personat pérgjegjés pér vlerésimin e népunésve civilé; (ii) nga té€ dhénat e mbledhura deri tani, rezulton se
jané vlerésuar gjithsej 621 népunés nga 1,228 qé éshté numri total i népunésve faktike ...(iii) vlerésimi akoma
nuk konceptohet si matje e rezultateve individuale, por si marrédhénie ndérmjet individésh” (DAP, 2002:7,8).
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me vlerésimin e punés sé strukturave pérbérése t€ institucionit” (KM dhe DAP, n.d.b:8).
Nga té dhénat pér vlerésimin e punés pér periudhén 2002-2009 (Tabela 16, Shtojca 1),
subjektivizmi i vlerésimeve pér népunésit &shté i dukshém.

Mungesa e profesionalizimit, afrimitetit, e njohjes dhe e vlerésimit té veté rolit té kétij
procesi, po késhtu edhe e rregullave pér realizimin e kétij procesi ¢cuan né vitin 2011, né
hartimit e “njé manuali pér procedurat e hartimit té pérshkrimeve té punés dhe vlerésimeve
té punés ... [dhe] njé manual mbi procesin dhe procedurén e vierésimit té arritjeve vjetore
individuale té népunésve civilé. (KM dhe DAP, n.d.f:4).

Ligji 152/2013, i ndryshuar i dha njé tjetér dimension vlerésimit té performancés sé
népunésve, gé béhet tashmé né katér nivele: niveli 1: “shumé miré”; niveli 2: “miré”; niveli
3: “kénagqshém”; dhe niveli 4: “jokénaqshém”. Ndérsa VKM,196 nr. 109, daté 26.02.2014,
plotésoi kuadrin nénligjor pér realizimin e vlerésimit té performancés.

KMShC -ja né raportin e vitit 2015, deklaron se pér vlerésimin e performanceés, né 153
institucione dhe 5,042 rastet e kontrolluara prej saj: 43% jané vlerésuar “shumé miré€”, 52%
“mirg”, 4% “kénaqshém” dhe 1% “jomjaftueshém”... (KMShC, 2016), pér té cilat thoté
“procesi i vlerésimit cedon né drejtim t& objektivitetit...”**® (Po aty, fq. 94).Kjo do té thoté
se profesionalizmi, objektivizmi dhe pérgjegjésia kané munguar tek eprorét direk.

Njé dobishméri né procesin e vlerésimit té performéncés, sipas drejtori i Shérbimeve

Mbéshtetése né MAS, éshté shkurtimi i kohés sé vlerésimit té performancés sé népunésve

196 \/KM-ja “Pér vlerésimin e rezultateve né puné t& népunésve civilé”, vendosi: “procedurén e vlerésimit t&
rezultateve né puné té népunésve civilé né institucionet e administratés shtetérore, institucionet e pavarura dhe
njésité e geverisjes vendore dhe kompetencat pér vlerésim” (KM, 2014a:1).

197 Jané vetém 27 raste té vlerésuara “jo mjaftueshém”, nga té cilat 21 raste jané nga ministrité dhe
institucionet e varésisé dhe 6 raste né administratén vendore.

1% Dhe njékohésisht, “krijon mundésiné e humbjes sé interesit dhe motivimit t€ népunésve pér té kryer punén
me njé nivel gjithnjé e mé t€ larté cilésie, pasi vlerésimin “shumé miré” dhe “miré”, e marrin pa dallim,
pothuajse gjith€ népunésit civil t€ institucionit” (KMShC, 2016:34).
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civilé, nga njé vit né gjashté muaj. Ai argumenton se Ky éshté njé aspekt pozitiv i ligjit té ri,
pasi “me ligjin e vjetér, njé népunés gé performon dobét, duhet té prisnim gati dy vjet pér ta
larguar nga ai pozicion pune... Ndryshimi né ¢do gjashté muaj [i jep mundési] népunésit té
reflektojé mé shpejt nése duhet té performojé mé miré... Koha [e largimit nga shérbimi
civil] éshté pérgjysmuar pér kété gjé. (Komunikim personal, 15 maj 2015).

Mé daté 26.02. 2014 filluan efektet e Ligjit 152/2013 dhe u miratua VKM-ja nr. 109, “Pér
vlerésimin e rezultateve né puné t€ népunésve civilé”, kjo solli pércaktimin me vonesé té
objektiva té institucioneve. Ndaj matja e performancés nuk kishte bazé sepse objektivat
individualé njé vjecar mungonin®®® dhe plotésimi i formularit té vlerésimit pér vitin 2014 u
krye mé shumé formalisht si kérkesé ligjore, sesa si informacion vlerésues profesional.
Shpjegimet né VKM nr. 109, pér katér llojet vierésimit té performancés sé népunésve civil,
I&né hapésiré pér interpretim dhe kjo pérbén njé mangési né proces. Aty nuk shprehet
dallimi mes vlerésimeve njékohésisht nuk shpjegohen ato.’®® Pérkufizimet e dhéna nuk e
ndihmojné eprorin direk, pasi shkalla e vlerésimit midis “miré€” dhe “kénaqshém” éshté
inekzistente dhe njékohésisht nuk ka njé shpjegim se pér cilat kritere €shté njé nivel “miré”
dhe pér cilat “kénagqshém”. Pasi edhe kuptimi né shqip 1 kétyre dy termave €shté 1 nj&jté
dhe ato mund té shérbejné edhe si sinonime té njéra-tjetrés.

Fjalori i Gjuhés Shqipe ka kéto pérkufizime: “miré (i, e). ... 2. Q& ka pérgatitje té gjeré e té
thell€; 1 zoti, 1 afté...” (Akademia e Shkencave e Shqipéris€ & Instituti i Gjuhésis€ dhe 1

Letérsis€, 2002:789) apo “gjendje e mir€ a e kénaqshme, né€ t€ cilén ndodhet dikush...” (Po

199 Objektivat individualé pér népunésit civilé vendosen mbi bazén e objektivave institucionalé.

290 pgrkufizimi p.sh. “Niveli “miré” tregon se népunési ka realizuar miré objektivat dhe ka treguar njé sjellje
dhe njé géndrim t€ miré profesional” (KM, 2014:5), ndérsa “niveli “kénaqshém” tregon se népunési ka
realizuar kénagshém objektivat dhe ka treguar njé sjellje dhe njé qéndrim profesional t&€ kénagqshém” (Po aty,
fq. 6).
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aty, fq. 788). Ndérsa pér “kénaqshém” i njéjti fjalori na jep kété shpjegim: “Kénaqsh/ém (i),
-ME (e). ... mjaft i miré. Gjendje (zgjidhje) e kénagshme” (Po aty, fq. 568).

Pér vlerésimin e performancés mé e dobishme do té ishte pérdorimi i shkallés Liker, qé
éshté me pesé nivele dhe me vlerésime gé jané té kundérta me njéra-tjetrén dhe jo té njéjta
si¢ pérdoren aktualisht. P.sh. nése do t€ pérdorim mbiemrin cilésor “miré” pér vlerésim,
mund té kishim kéto ndarje: 1. “Shumé miré”; 2. “Mir€”; 3 “Mesatar”; 4. “Keq”; dhe 5.
“Shumé keq”. Ose nése nése do t&€ pérdorim mbiemrin “kénaqshém” pér vlerésim, mund té
kishim kéto ndarje: 1. “Shumé kéngshém?”; 2. “Kénagshém”; 3 “Mesatar”; 4. “Jo
kénagshém”; dhe 5. “Jo shumé kénagshém”. Né kété ményré merr edhe njé kuptim
statistikor cilésor vlerésimi, krahas atij si tregues pér punén e kryer.

Pérsa i pérket procesit té vlerésimit té performancés sé népunésit civil, KE thoté se “DAP
duhet t€ monitorojé zbatimin e tij dhe t€ marré masat e nevojshme korrigjuese né rast se
sistemi i ri krijon njé barré té panevojshme mbi administratén dhe ¢con né vendime
diskrecionale shkarkimi. Kérkohet rritje e ndérgjegjésimit dhe trajnimi i menaxheréve pér
té siguruar zbatimin e tij (2016:14).

Si pérfundimin, kjo metodologji vlerésimi shkencérisht nuk éshté e sakté, ndaj nuk
ndihmon né analizén cilésore dhe sasiore té performancés sé népunésve civilé. Duke mos
patur njé bazé profesionale dhe shkencore ndikimi i vlerésimit té performancés mbi
karrierén, trajnimet, vazhdimésiné e punés apo pagén e e népunésve civilé, s’mund té jeté
plotésisht i sakté dhe efektiv dhe nuk mund té shérbejé si tregues né hartimin e politikave té

ardhshme apo té kuptuarit e prirjeve pér performancén aktuale té népunésve civilé.
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5.2.3. Trajnimet®®

Trajnimi éshté njé proces ku pérfitohet dije dhe formim pérmes bashkérendimit té
mésimdhénies dhe mésimnxénies. Por trajnimi nuk éshté proces arsimimi, ai éshté proces
kualifikimi gé e ndihmon pjesémarrésin té zhvillohet, me géllim gé té kryej miré punén e
tij. Njé rol té réndésishém né trajnimin e népunésve civil kané drejtuesit e institucioneve, té
cilét duhet té inkurajojné te punonjésit e tyre: zhvillimin e njohurive individuale dhe né
grup, me géllim gé té arrihen objektivat individual dhe institucional; té ndikojné né rritjen
dhe forcimin e kapaciteteve intelektuale me njohuri moderne, né ményré gé punonjésit té
pérgatiten pér té realizuar detyrén e tyre dhe duke u pérballur me sfidat e vazhdueshme té
tregut. Zhvillimi i trajnimeve cilésore, pér fushén dhe temat gé kané nevojé népunésit civil,
ndihmon drejtpérdrejté né rritjen e motivimit dhe produktitvitetit té tyre né puné .

Drejtore e Shérbimeve té Brendshme né MEI , thoté se synimi final i trajnimeve éshté qé
“pas ngritjes personale, népunésit civil t€ performojné sa mé miré€ né€ ményré [q€] té
pérmbushin objektivat e institucionit” (Komunikim personal, 05 tetor 2015).

Drejtori i ASPA-s thoté se: “Trajnimi €shté i lidhur direkt me zhvillimin e BNj. Trajnimet
lidhen direkt me pérmirésimin e performancés né puné, zhvillimin profesional , si edhe
zhvillimin e [tyre té] karrierés” (Komunikim personal, 30 dhjetor 2014).

Pér drejtorin e Shérbimeve Mbéshtetése né MAS, trajnimet shérbejné edhe si motivim pér
punonjésit e késaj ministrie dhe kur ASPA nuk mund té ofrojé trajnimet pér té cilat
népunésit civilé kané nevojé, sepse “trajnimet [tek ASPA] jané bazé ku pérfshihen té gjithé

institucionet dhe nuk ka trajnime t€ posagme, [MAS] detyrohet g€ t’1 mbéshtesi specialistét

201 N& kété néncéshtje do té trajtojmé procesin e trajnimeve si planifikohet, organizohet dhe si zhvillohet.
Ndérsa pér numrin e trajnmeve, institucionet dhe bazén ligjore mbi té cilén ato zhvillohen jané trajtuar
gjerésisht né Kapitullin V.
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né trajnimet jashté shtetit. Né disa raste mbulohen edhe kosto té ndryshme pér kéta
punonjés qé trajnohen jashté shtetit” (Komunikim personal, 15 maj 2015).

Né fundin e viteve *90-té, zhvillimi i trajnimeve pér népunésit civil si edhe MBNj ishin
fusha té pazbatuara né administratén publike né Shqipéri. Ndérsa fillimi i Mijévjecarit té ri,
kur zhvillimi i vendit kishte marré dinamiké té re, kur teknologjia filloi té pérhapej edhe né
funksionet e administratés publike; kur tregu/qytetarét/bizneset kérkonin né ményré té
vazhdueshme shérbim cilésor; kur kérkesat e vazhdueshme té ndérkombétaréve pér
administraté profesionalé si kusht pér integrimin e vendit né BE ishin té vazhdueshme; dhe
kur kriteret pér té gené pjesé e shérbimit civil vijonin té rriteshin, trajnimi i népunésve civil
u bé njé domosdoshméri pér miréfunskionimin e intitucioneve té administratés publike dhe
pér veté vazhdimésiné e kétij sektori.

Realizimi me sukses i RMBNj nuk mund té klasifikohet i suksesshém nése nuk rriten
kapacitet profesionale té népunésve civilé, gé mundésohet edhe pérmes trajnimeve. Por, gé
kéto trajnime té jené efektive, drejtori i ASPA-s shpjegon: “ASPA mban kontakte té
vazhdueshme me Drejtorité e BNj né funksion té shkémbimit té informacionit, koordinimit
dhe bashképunimit né procesin e hartimit dhe zbatimit té njé plani trajnimi sa mé prané
nevojave reale té administratés publike” (Komunikim personal, 30 dhjetor 2014).
Trajnimet nga ASPA zhvillohen né dy grupe té médha. Né grupin e paré béjné pjesé
trajnimet e detyrueshme pér népunésit civil né periudhé prove dhe né grupin e dyté
trajnimet pér zhvillimin e kapaciteteve té népunésve té konfirmuar, pavarésisht nése jané
ekzekutivé apo drejtues. Drejtori i trajnimeve né ASPA thoté se hartimi i planit té trajnimit
nga ASPA “mbéshtetet te prioritetet e geverisé, [té] BE-sé né vazhdén e respektimit té

axhendés sé administratés publike, [dhe njékohsisht] mbi bazén e vlerésimit té nevojave té
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trajnimit dhe koordinimit me DAP-in dhe drejtorité e BNj né institucione” (Komunikim
personal, 30 dhjetor 2014). Pér kété arsye bashképunonimi i ASPA-s me sektorét e BNj né
ministrité e linjés pér nevojat gé ata kané pér trajnime éshté domosdoshmeéri pér zhvillimin
e procesit. Specialistja e BNj né MEI thoté: “né bazé té kérkesave té drejtorive, nevojat pér
trajtim i pércillen ASPA-s, [pasi] trajnimi béhet i planifikuar” (Komunikim personal, 05
tetor 2015). Suksesi i procesit té trajnimit varet nga cilésia e zhvillimit té tre fazave té tij:
e Pércaktimi i planeve dhe programeve mbéshtetur né nevojat reale té népunésve civilg;
e Cilésia e zhvillimit té trajnimeve nga trajnuesit;
o Niveli i pérvetésimit té njohurive dhe ndikimi i tyre né zhvillimin profesional té
népunésit civil.
Pér fazén e paré, pér caktimin e nevojave pér trajnim, ASPA dhe ministrité e linjés e kané
detyrim ligjor konsultimin mes tyre dhe me népunésit. Por komunikimi mes népunésit civil
dhe eprorit direkt/zyrés sé BNj né institucion nuk realizohet gjithmoné.?®* Planet dhe
programet e trajnimeve hartohen nga ASPA, mbéshtetur mbi prioritetet e geverisé dhe duke
ju referuar kérkesave dhe nevojave pér trajnim gé kané intitucionet. Ndérsa DAP miraton
dhe ndjek zbatimin e programeve té trajnimeve.
Pér matjen e nevojave pér trajnim, drejtori i Shérbimeve Mbéshtetése né MAS thoté se né
fillim vlerésohet performanca, pasi “ne kemi njé vend ku népunési sé bashku me eprorin e
vet pércaktojné nevojat pér trajnim pér vitin e ardhshém. Gjaté kohés gé jané vendosur
objektivat, shpesh heré na dalin té nevojshme disa trajnime ... né kété ményré ne arrijmeé té

shikojmé nevojat e punonjésve pér trajnimime” (Komunikim personal, 15 maj 2015).

202 par mé shumé pér kété céshtje do té analizojmé né kapitullin VI, ku jané analizuar opinionet e népunésve
civil.
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Specialistja e BNj né MMSR, thoté: “Népunésit civilé béjné kérkesé pér trajnim, té cilat i
shikojné nga njoftimet gé u vijné nga BNj-té. Népunésit civilé kané interes pér faktin se
trajnimet jané pa pagesé dhe duke gené se né bazé té ligjit té ri testohen vazhdimisht duan
té rritin njohurité e tyre dhe té aftésohen” (Komunikim personal, 23 korrik 2015).

Drejtore e Shébimeve Mbéshtetése né MBZhRAU, thoté se nevoja pér trajtim né
institucionin e saj kryhet pérmes: “Trajnimit pér pérshtatje profesionale, né rastet e
ndryshimit té kérkesave té vendit t& punés dhe kur éshté e nevojshme mbas rezultatit té
vlerésimit t€ punés” (Komunikim personal, 2 tetor 2015).

Specialistja e BNj né MZhU, thot€ se nevojat pér trajnim pércaktohen “me ané té
vlerésimeve periodike té performancés né puné dhe pérshkrimeve té punés sé punonjésve”
(Komunikim personal, 05 dhjetor 2014).

Drejtori i Pérgjithshém i Shérbimeve Mbéshtetése né MTI, thoté se procesi i pércaktimit té
nevojave pér trajnim: “béhet ¢do gjashté muaj, né periudhén 15 - 31 korrik dhe 15-31
dhjetor té ¢do viti, pasi ka pérfunduar procesi i vlerésimit t€ rezultateve né puné”
(Komunikim personal, 27 korrik 2015).

Mbi bazén e kétyre té dhénave, mbérrihet né pérfundimin se nevojat pér trajnim
pércaktohen pérmes: pérshtatjes me vendin e punés; vlerésimit té performancés;
bashképunimit té népunésit civil me eprorin direkt; dhe kérkesave té népunésve.

Pérsa i pérket cilésisé sé procesit mésimdhénés té trajnimit dhe profesionalizmit, ASPA
kryen njé proces pérzgjedhés mes kandidatéve dhe opinioni i pjesémarrés né raportet e

ITAP dhe ASPA pér kété tregues ndér vite ka gené :
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Figure 6: Indikatori matés i trajnimit®®
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Burimi: Raportet vjetore ITAP dhe ASPA
Nga té dhénat grafiku 6 vlerésimi i népunésve civil pér kurset e trajnimit éshté i larté.
Né formularin e vlerésimit té trajnimit, ASPA ka parashtruar ndér té tjera edhe pyetjen:
Vlerésoni secilin trajner nga kriteret e méposhtme? Ku népunésit i kérkohet té zgjedhi njé
nga tre opsionet e vendosura pér vlerésim: Shumé miré, miré, dobét. Pyetja e parashtruar
éshté e pérgjithshme dhe nuk pércakton drejtimin e cilésisé sé trajnerit: né metodologji, né
argumentim, né dhénien e shembujve, etj. Ndérsa pérsa si i pérket shkalléve té vlerésimit,
do ishte e dobishme té pérdorej shkalla Liker, pér té gené shkencérisht i matshém si
perceptim i népunésve civil.
Pér fazén e treté, pér vlerésimin e pérvetésimit té njohurive drejtore e trajnimeve né ASPA
thoté se “ASPA kryen testim pas trajnimit, si instrument pér té vlerésuar trajnimin dhe sa
204

ka pérfituar [né€punési civil]” (Komunikim personal, 30 dhjetor 2014).

Drejtori i ASPA-s thoté se kryhen dy lloje vlerésimesh, gé jané:

e Vlerésimi né fund té trajnimit. Né formularét e hartuar pér kété géllim, né njé rubriké té
vecanté vlerésohet nga i trajnuari sesa i vlefshém do té jeté trajnimi né punén e
népunésit, si edhe se cilat jané propozimet pér tematika té caktuara trajnimi né té
ardhmen.

e  Vlerésimi i ndikimit té trajnimit, duke shpérndaré formularé vlerésimi, gqé plotésohen
nga eprorét direkt té népunésve té trajnuar dhe gé pasqyrojné se ¢faré ndikimi ka patur

203 Treguesi matés i trajnimit pér periudhén 2003-2008 ka patur shkallén e matjes 1-7 dhe pér periudhén né
vijim 2009-2015 ka patur shkallén e matjes 1-6.
20% Procesi i trajnimit gé zhvillohet nga institucionet e trajnimit trajtohet gjerésisht né Kapitullin 1V.

189



trajnimi né rritjen e cilésisé sé punés pér népunésit civilé, té cilét kané ndjekur kéto
trajnime (Komunikim personal, 30 dhjetor 2014).

Pyetja e parashtruar pér ndikimin e mundshém té trajnimit né punén e népunésit, éshté e
parakohshme, pasi népunési vetém mund té hamendésojé né momentin gé ai ka mbaruar
trajnimin sesa do i shérbejé ai né punén e tij té pérditshme. Njékohésisht, né biseda me
drejtues dhe népunés civil (off records) u prezantuan kéto probleme:
e Kur népunési nuk mund t& marri pjesé né njé trajnim né ditén e caktuar, ai nuk mund ta
zhvillojé mé até;
e Karaste kur trajnimet zhvillohen jo mbi bazén e kérkesave té népunésve;
e Ndodh gé népunésit marrin pjesé né trajnime gé nuk kané lidhje me punén gé kryejné.
Kjo sjellé gé dobishméria dhe efektiviteti i trajnimeve té jeté i ulét pér népunésit civilé, gé
tregon se nuk béhet lidhja midis mjedisit té institucionit publik dhe nevojave pér trajnim me
programet dhe trajnimet gé ofrohen. Né lidhje me financimet e trajnimeve, ASPA ka njé
fond vjetor buxhetor, kur kérkesat pér trajnime jané té médha dhe fondet nuk mjaftojné,
ligji nuk parashikon sesi mund té zgjidhet ky ngérg. Pérsa i pérket pyetjes nése institucionet
kané buxhete té tyre financimi pér trajnimet, shefi i BNj né MTI thoté: “Nuk ka buxhet
institucioni pér financimin e trajnimeve jashté ASPA-s, pasi nga geveria, i gjithé buxheti i
trajnimeve i shkon ASPA-s, [e cila] menaxhon trajnimet dhe jep mé shumé mundési pér
trajnim te njé numér mé i madh népunésish civilé” (Komunikim personal, 23 korrik 2015).
Njé problematik tjetér éshté edhe mungesa e bashképunimeve mes ASPA-s dhe
intitucioneve me universitetet. ASPA nuk ka bashképunim me universitetet né nivel
institucional, trajnuesit ajo i kontakton individualisht dhe jo pérmes institucionit. Shefi i

Departamentit té Menaxhimit né UT pér kété céshtje deklaron: “Nuk kemi njé marréveshje
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té institucionalizuar me ASPA-n, as né rang departamenti, fakulteti apo universiteti, gé té
kemi bashképunime pér studime, trajnime té pérbashkéta, apo dhe pér module té
pérbashkéta” (Komunikim personal, 29 janar 2016).

Nga té dhénat e mbledhura né terren dhe intervistat elitare té realizuara mbérrihet né
pérfundimin se bashké&punimi mes universiteteve dhe institucioneve publike éshté né nivele
minimale, pér praktika studentésh, dobishmeéria e té cilave éshté e ulét te studentét, té cilét

kérkojné mé shumé kohézgjatje né zhvillimin e praktikave profesionale né institucione.

5.4.5. Sistemi i karrierés

Gjendja e karrierés né administratén publike pérshkruar nga Bogdani dhe Loughlin, 10 vjet
mé paré se “prespektiva e karrierés né shérbimin civil mbetet e varfér. Shumé pak njeréz
arrijné té marrin pozicione té larta si rezultat i ngjitjes sé shkalléve té karrierés, shumé prej
drejtuesve jané aty pér shkak té lidhjeve politike apo nepotike. Kjo ¢on né demotivimin e
népunésve civil t€ ndershém, qé punojné forté, t€ miré edukuar dhe t€ kualifikuar”
(Bogdani dhe Loughlin, 2007:183) vijon té jeté ende edhe sot shumé aktual. Ndérkohé qé
ndryshimet jané ende né proces dhe me domethénie té pakét né ecuriné e procesit.

Ligji 8549/1999 mundésoi emérimet né shérbimin civil, kjo solli gé né pozicionet drejtuese
té eméroheshin individé té cilét nuk kishin gené pjesé e shérbimit civil, ndaj nuk u
respektua njé sistem karriere. Ndérsa Ligji i r1 152/2013, “krijoi nj€ sistem karriere pothujse
té mbyllur pér drejtuesit e nivelit té ulét dhe té mesém té shérbimit civil. Hyrja né
shérbimin civil do té bazohet né konkurs, por promocioni né hierarki do té bazohet né njé
proceduré té brendshme, né té cilin pozicionet do té ofrohen fillimisht vetém népunésve

civilé aktual” (World Bank, 2014:68).
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Sistemi i karrierés né shérbimin civil zhvillohet né dy forma:

e Karrieré horizontale, gé pérfshin karrierén e népunésve civilé ekzekutivé, té cilét me
zhvillimin dhe rritjen profesionale kané t¢ mundshme gé té ngrihen pérmes avancimit
né pagé, e cila éshté e ndryshme né tre kategorité e népunésve civilé.

e Karriera vertikale, gé éshté karriera klasike, pér té kaluar nga népunés civil ekzekutiv
né drejtues i nivelit té ulét, té mesém dhe té larté.

Detyra e ardhshme éshté “krijimi i kushteve dhe procedurave pér zbatimin me transparencé

dhe objektivitet té zhvillimit né karrieré né shérbimin civil” (MIAP &DAP, 2015a:28) dhe

pér realizimin e saj, “DAP do té krijojé disa mekanizma vlerésimi té dedikuar pér testimin e

njohurive qé lidhen me aftésité pér realizimin e detyrave si dhe nivelin e integritetit...” (Po

aty, fg. 28). Kjo formé organizimi i sistemit té karrierés mundéson rritjen e bashképunimit
ndérinstitucional dhe bashkérendimin e veprimeve mes institucionit ku punon népunési,

DAP-it dhe ASPA-s, gé nxit mundésiné pér rritjen profesionale té shérbimit civil.

5.3.5. Depolitizimi

Té depolitizosh administratén publike, do té thoté sé pari té pranosh se i ke té politizuara
institucionet e saj. Dhe me politizim té administratés publike do té kuptojmé procesin gé
“z€vendéson kriteret me baz€ merite me kriteret politike n€ selektim, mbajtje, promovim,
shpérmblime dhe pérgjaté procesit disiplinor t€ anétaréve t€ shérbimit publik” (Peters,
Pierre, 2004:2). Depolitizimi né Shqipéri éshté i garantuar né aspektin ligjor dhe ligji
152/2013 “Eshté né pajtim me parimet e administratés publike. Ligji parashikon rekrutimin,

ngritjen né detyr€ dhe largimin nga shérbimi civil mbi baz€ merite” (KE, 2015:9), ndérsa

192



“aktet nénligjore t€ miratuara né zbatim té€ ndryshimeve [t€ béra né ligj], duhet t€ sigurojné
procedura té drejta dhe rigoroze pér rekrutimin dhe shkarkimin” (Po aty, fq. 10).

Si indikator qé masin politizimin jané: (i) partizimi i administratés publike; (ii) rekrutimi pa
merité;?® (iii) mungesa e sistemit té karrierés; (iv) mosdhénia e shpérblimeve (financiare
ose jo) kur ligji e garanton; (v) dhe dhénia e masave disiplinore né kundérshtim me ligjin,
gofshin kéto me vérejtje apo edhe me largim nga shérbimi civil.

Pér té kryer procesin e depolitizimit, “geveria duhet té eleminojé ndikimin e vet politik, pér
ta zhveshur veprimtariné e kétij institucioni publik nga fryma politike dhe ideologjité
sunduese té partive né pushtet, me synim respektimin e ligjit, i cili pércakton njé
administraté té pavarur nga politika” (Nunaj, 2014:102).

Willson e pércaktonte administratén publike si “zbatimin e detajuar dhe sistematik té sé
drejtés publike (1887)” dhe pér t€ “Politika nuk bén dot asgjé pa ndihmén e administratés,
por administrata nuk éshté megjithaté politiké” (1887). Kjo ide e Willson pér pavarésiné e
administratés publike nga politika vazhdon t& ndiget edhe pas mé shumé se njé shekulli né
vendet e zhvilluara dhe ato né zhvillim gjé e cila éshté edhe njé synim né Shqipéri.

Duke gene se né fillim té viteve 90-t€ Shqipéria trashégoi njé administraté térésisht
politike, njé nga detyrat e para té geverive ishte pikérisht depolitizimi i saj. Pér kété, akti i
paré ligjor né pluralizém éshté miratimi mé 08.06.1991 i Ligjit nr. 7492, “Pér departizimin

dhe depolitizimin e disa organeve shtetérore”.?®® Ky ishte hapi i paré i ndérmarré nga

205 Te rekrutimi pa merité pérfshihen dy elementé: sé pari, punésimi me kontraté t& pérkohshme dhe sé dyti,
mungesa e transparencés dhe cilésia né rekrutimet me konkurs. Duke gené se ményra e zhvillimit té procesit
té konkurrimit ka subjektivizém brenda, ky element i treguesit nuk mund té analizohet.

206 N& nenin 1 té ligjit thuhet: “Ndalohet veprimtaria e partive, organizatave a shoqatave politike né repartet,
ndérmarrjet e institucionet ushtarake té€ Ministrisé s& Mbrojtjes e t€ Ministrisé sé Rendit Publik, né Ministriné
e Punéve té Jashtme dhe né pérfagésité diplomatike jashté shtetit, né Ministriné e Drejtésisé, né prokurorité,
hetuesité e gjykatat, né policiné financiare, né aparatet e Kuvendit Popullor, t& Presidentit té Republikés e té
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parlamenti pér depolitizimin né térési té administratés shtetérore. Jemi dy muaj pas

zgjedhjeve té para pluraliste né vend,®”

pas sé cilés pushtetin politik vazhdoi ta ruante
partia gé kishte sunduar pér 45 vjet dhe ky ligj ishte domethénés. Ndérkohé qé né fillesat e
RAP: “Njé rol té vecanté pér krijimin e njé administrate profesioniste e té bazuar né merita,
luan shképutja e politikés nga administrimi i BNj, duke filluar g&¢ me ndryshimin e rolit té
kryeministrit” (Kodra, 2001:290).

Sot, 26 vjet pas miratimit té ligjit 7492/1991, mund té thuhet se depolitizimi dhe departizimi
u béné me ligj vetém né letér, pasi politizimi i administratés ka gené pjesé e pandaré e
ecurisé dhe funksionimit té saj dhe administrata éshté pérdor nga politika si instrument,
duke e lidhur ngushtésisht prezencén, me aderimet politike. Ky ligj merr vierg, pér
tentativén dhe pérpjekjen pér té filluar procesin e depolitizimit. “Depolitizimi i
administratés pérbén njé domosdoshméri pér miréfunksionimin dhe profesionalizimin e
administratés publike, pasi rotacioni politik [né Shqgipéri] shogérohet paralelisht edhe me
rotacionin e personelit né administraté” (Kadiu, Nunaj, 2015:123).

Depolitizimi mund té kryhet pérmes kétyre hapave:

Hapi i paré, shképutja e marrédhénieve midis administratés publike dhe politikés. E théné
né kété formé, mund té duket kontradiktor si géndrim, duke gené se titullarét e
institucioneve publike jané politikanét. Administrata publike ka dy varési: politike dhe
civile. Ministri si titullar i institucionit éshté njékohésisht edhe njé drejtues politik i tij dhe

né bazeé té ligjit drejton dhe mbikqyr administratén publike. Sekretari i Pérgjithshém, me

KM, né ministrité, né organet e barazuara me to e institucionet e tjera gendrore, shéndetésore e arsimore, né
ATSH-né e RTSH-né, si dhe né organet lokale t& pushtetit e administratés” (KP, 1991b).

207 7gjedhjet e para pluraliste né Shqipéri u mbajtén mé daté 31.03.1991. U fituan nga Partia e Punés e
Shqipérisé me 67.6% té votave. Partia Demokratike e Shqipérisé, e sapo krijuar morri 38.71% té votave.
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njé varési direkte nga ministri éshté funksionari mé i larté i shérbimit civil (kryesisht né
ministrité e linjés). Kjo bén gé administrata publike nuk mund té jeté térésisht apolitike apo
té kryhet njé depolitizim total. Por ulja e ndikimit politik né vendimmarrje éshté themelor té
béhet pérmes drejtuesve politiké, té cilét duhet té kryejné vetém detyrén e orientimit dhe
kontrollit mbi zbatimin e politikave dhe programeve geverisése pér administratén publike;
té mos kené ndikim mbi vendimmarrjen e shérbimit civil; dhe té jené té shképutur nga
vendimmarrjet politike né organizatat ku ata aderojné. Kjo gjé do té rriste pavarésing e
vendimeve té drejtuesve té larté té shérbimit civil, puna né institucion do té ishte mé e
stabilizuar dhe njékohésisht do té rritej pavarésia e administratés publike nga politika.

Ana tjetér e medaljes éshté népunési civil i politizuar.?®® Né administratén publike ka
népunés civilé ekzekutivé apo edhe pjesé e TND-sé gé jané njékohésisht edhe drejtues té
organizatave politike. Ndaj gé ta depolitizosh administratén duhet té realizosh vetting-un
politik té saj. Népunésit civil duhet té japin doréhegjen nga funksionet drejtuese né
organizata politike dhe anétarét e TND-sé nuk duhet té jené anétaré partie. Nése nuk e
kryejné procesin e doréhegjes, ata duhet té largohen nga shérbimi civil 2%

Hapi i dyté, zhvillimi i rekrutimeve me profesionalizém, gé mundésohet pérmes rekrutimit
mbi baza meritokracie. Politizimi i administratés, pérmes rekrutimeve jo profesionale,
punésimeve té militantéve partiaké dhe me kontrata té€ pérkohshme pérgjaté té gjithé
tranzicionit kané gené faktorét bazé né déshtimin e vazhdueshém t& RAP né Shqipéri.

Politizimi i administratés konfirmohet edhe nga veté institucionet publike, ku né SNRAP

2%8 igji 152/2013 parashtron: “Népunésit civilé t¢ TND-sé nuk mund té jené anétaré té partive politike.
Népunésit civilé té kategorive té tjera kané té drejté té jené anétaré té partive politike, por nuk mund té jené
anétaré té organeve drejtuese té tyre” (KSh, 2013c:17).

29 K onform Ligjit 152/2013 lirimi nga shérbimi civil ndodh: “kur népunési i nivelit té larté drejtues
anétarésohet né njé parti politike ose kur népunésit e niveleve té tjera béhen anétaré té organeve drejtuese té
njé partie politike” (KSh, 2013c:30).
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2015-2020, pér periudhén 2009-2013, thuhet: “ka pasur njé pérqindje té larté té
zévendésimit t€ punonjésve pér shkak té€ politizimit t€ praktikave t€ rekrutimit” (fq, 7).
Urdhri i Kryeminsitrit nr. 174, daté 01.10.2010%*° dha té drejtén ligjore pér punésime me
kontrata té pérkohshme. Ndérkohé ligji 8549/1999 nuk shprehej drejtpérdrejté pér ndalimin
e rekrutimit té€ népunésve civilé me kontrata té pérkohshme, gjé e cila krijoi vakumin e
nevojshém ligjor g€ aktet nénligjore t’1 hapnin rrugé emérimit me kontrata t€ pérkohshme.
Numri i madh i kontratave té pérkohshme krijoi njé problem real né shérbimin civil duke
gené se edhe “zbatimi i Urdhrit t&€ Kryeministrit té tetorit 2010 g€ vendos njé kufi maksimal
prej 2.5% té punésimeve me kontraté né shérbimin civil, vazhdon t€ jeté i dobét” (KE,
2011:11).

Njé vit mé€ voné ky urdhér ... éshté zbatuar né masé té konsiderueshme” (KE, 2012:10).
Ndérsa né vitin 2013, “me synimin pér pérmbushjen e objektivit t& synuar 2.5% né vitin
2010, pérgindja e kontratave té pérkohshme né organet shtetérore u reduktua edhe mé tej né,
aktualisht, 4.8%” (KE, 2013:9).

Hapi i treté, respektimi i sistemit té karrierés. Pérgjaté analizés pamé punésime me kontraté
té pérkohshme né nivele té ulta dhe té mesme drejtuese, gjé e cila solli shmangie té sistemit
té karrierés né shérbimin publik.

Hapi i katért, shpérblimi i népunésit civil mbi bazé merite. Né administratén publike
“Sistemi i shpérblimit bazohet né klasifikimin e vendit té& punés dhe, né parim, éshté njé

sistem transparent... Autoritetet duhet t€ marrin masat e nevojshme pér té siguruar njé

210 Ky udhézim autorizoi KM-né dhe ministrité, q& t& rekrutojné népunés civilé nése “institucioni ka njé
nevojé urgjente pér t€ siguruar mbarévajtjen né puné...” (Kryeministri, 2010:139),
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shpérblim té drejté dhe transparent me pagesé té barabarté pér puné té barabarté, dhe pér té
shmangur dobésimin e sistemit té shérbimit civil t€ bazuar né karrieré” (KE, 2015:10).
Hapi i pesté, éshté evitimin e masave disiplinore té jashtéligjshme. Pér vitin 2014 kur
filluan puné gjykatat administrative ka patur njé numér t¢ larté ankimimesh dhe “2/3 e té
gjitha ¢éshtjeve té pérfunduara né instancén e paré jané fituar nga népunésit. Vendimet
gjyqésore té formés sé preré duhet té respektohen dhe té zbatohen plotésisht” (KE, 2014:11).
Ndér vite “numri i madh i ankesave né gjykatat administrative ngre shgetésim né lidhje me
pérdorimin e procedurave té zgjidhjes, uljes né detyré, ristrukturimit dhe ato disiplinore pér
té uljen né detyré dhe shkarkimin e népunésve publiké” (KE, 2010:9).

Respektimi i kétyre parimeve éshté themelor pér njé administraté profesionale. Né njé
pérfundim té ngjashém mbérrihet edhe né raportin ¢ fundit nga Bertelsmann Stidtung’s
Transformation ku thuhet se “Ripozicionimi i stafit pas rotacionit politik ka qené subjekt 1
debateve té nxehta, por duke patur parasysh gjendjen e dobét té administratés publike, njé
ripozicionim i caktuar éshté i nevojshém né ményré qé té futen parimet e meritokracisé dhe
stabilitetit si¢ sygjeron edhe ligji” (2016:13)

Pér Rosenbloom, “nése é&shté njé parti ose koalicion politik dominant [si¢ éshté rasti i
Shqipérisé], reforma duhet té jeté né pérputhje dhe té pérkrahet nga teoria e tyre sesi
administrata publike duhet té punojé. Njé nga ményrat e pércaktimit se ¢faré duhet té jeté
administrata publike ose si duhet té punojé ajo, éshté té pyesésh: “cili éshté koncepti i
partisé ose koalicionit dominant pér népunésin civil? > Né fund té fundit, megjithaté,
administrata ka nevojé té jeté stabile dhe e orientuar drejt interesit publik né terma
afatgjaté. Rrjedhimisht, ajo ka nevojé pér disa shkallé pavarésie dhe autonomie nga partia

ose kualicioni politik né fugi dhe nga tekat politike té dités. Zakonisht, kjo do té thoté se
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népunésit civilé duhe té zgjidhen mbi bazén e merités dhe jo té pérkatésisé politike ose
piképamjeve politike dhe té mbajé siguriné né puné té varur nga njé performancé e miré mé
teper se nga prespektivat politike” (Komunikim personal, 10 néntor 2016).

Si pérfundimin, depolitizimi mundésohet pérmes departizimit dhe zbatimit té parimeve té
menaxhimit né rekrutim, zhvillim sistemi karriere, shpérblim financiar mbi bazé ligji dhe
géndrim né shérbimin civil me meritokraci, mundéson pasjen e népunésve té afté, ndihmon
né rritjen e motivimit dhe té kapaciteteve té tyre. Kjo gjé con né rritjen e performancés
individuale té népunésve civil dhe pér pasojé edhe té performancés sé institucionit. Ndaj
treguesit matés té depolitizimit kané lidhje me treguesit matés té performancés sé
institucionit dhe njé depolitizim i institucioneve publike ka njé ndikim té drejtpérdrejté né

realizimin e RMBNj e mé tej né realizimin e RAP.

5.3. Reforma e pagave

Reformat e ndryshme pjesé e reformés né térési té administratés publike, nuk zhvillohen té

shképutura nga njéra-tjetra. Veté reformat si edhe rezultatet e tyre jané té ndérlidhura

substancialisht me njéra-tjetrén dhe me njé ndikim ndérvarésie mes tyre. Asnjé reformé nuk

mund té jeté e suksesshme vetém né vetveten e saj. Po té vijojmé me analizén e reformés sé

pagave, do té themi se ajo nuk mund té zbatohet nése nuk kemi:

e njé reformé strukturore qé pércakton strukturén, funksionet dhe pérbérjen e organeve

dhe institucioneve ku ka népunés civilé;

e zhvillimin e teknologjive té informacionit gé té lidhi sistemet me njéri-tjetrin;
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e njé bazé ligjore gé normon pagat e népunésve;

e MBN;j né sistemin e karrierés dhe né zhvillimin profesional té népunésve civilé.

Unifikimi i pagave, respektimi i shpérblimit kundrejt performancés dhe konkurrenca me

sektorin privat jané elementé té réndésishém, té cilét nuk mund té neglizhohen pér

motivimin e népunésve té shérbimit civil.

Né dhjetor 2001 u miratua struktura e re e pagave dhe né janar 2002 filloi zbatimi i saj né

pozicionet ekzekutive né ministri. Ky ndryshim i pagave e béri “... mé térheqése punén né

shérbimin civil. Kjo vérehet nga rritja e numrit té aplikimeve pér pozicionet e shpallura né

krahasim me vitin 2001” (DAP, 2002:10).

Ristrukturimi i sistemit té pagave pér népunésit civilé u parashikua té zhvillohej né tre faza:

1. aplikimi i sistemit t& ri té pagave pér népunésit civilé né administratén gendrore;

2. shtrirja e sistemit té ri pér: ... institucionet e pavarura dhe institucionet [e varésisé], ... né
fushén e shéndetésisé, té arsimit ..., si dhe ... [te] njésité e geverisjes vendore;

3. mbulimi i té gjitha institucioneve nga skema e re e pagave né pérputhje me mundésité
buxhetore (Qeveria Shqiptare, 2004:10).

NEé vitit 2003 ndryshimet ligjore “...krijuan premisén e nevojshme pér njé rishikim térésor

dhe té unifikuar t€ sistemit t€ pagave pér institucionet e ekzekutivit” (Qeveria Shqiptare

2004:3).

Né vitit 2004 “éshté shtriré reforma né fushén e pagave edhe pér népunésit né institucionet

e pavarura, disa institucione né varési t¢ KM-sé/Kryeministrit dhe ministrive té linjés”

(Qeveria Shqiptare, n.d.:11).

Né vitet 2003-2004 u krye pér heré té paré studimi i hollésishém i pagave.
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Né vitin 2005 kemi: “(i) pérgatitjen e Dokumentit té Politikave té Pagave dhe Shpérblimeve
né institucionet e administratés publike, si dhe planin ei veprimit pér zbatimin e saj; (ii)
kategorizimin e pérgjithshém té té gjitha pozicioneve té punés né institucionet e
administrates publike” (KM, 2006:17,18).

Né vitin 2006 “pérveg rritjes sé konsiderueshme té nivelit té pagave, arritja mé e
réndésishme e késaj reforme ishte unifikimi i sistemit té pagave sipas sistemit té pagave pér
népunésit civilé, si dhe kategorizimi i pérgjithshém i pozicioneve té punés né institucionet e
administratés publike” (KM, n.d.a:16).

Realizimi i njé sistemi unik té pagave ishte sérisht njé nga prioritet né vitin 2007 dhe “né
muajin korrik jané miratuar vendimet pérkatése té pagave, té cilat ndérmjet té tjerave, kané
realizuar reformén e strukturés sé pagave pér disa institucione té mbetura pa pérfshira gjaté
vitit 2006...” (KM dhe DAP, n.d.b:17).

Né vitit 2008 KM-ja miratoi njé kuadér vendimesh né fushén e pagave.

SNRAP 2009-2012 e pérfshiu reformén e pagave né objektivat e saj,** duke sjellé rritjen e
nivelit té pagave té shérbimit civil dhe i bérjen konkurruese né tregun e punés. Ndérsa
“parimi “pér pérgjegjesi t€ njéjté, pagé e barabarté” ka gjetur nj€ zbatim me harmonik
brenda sferés sé ndikimit t¢ KM-sé dhe deri diku né bashki dhe qarqe” (KM, 2009a:18).

NEé vitin 2009, reforma e pagave vazhdoi tek institucionet ku nuk ishte pérfshiré dhe aty ku

ndryshoi legjislacioni i organizimit dhe funksionimit té tyre (KM dhe DAP, n.d.d).

211 Objektivat e SNRAP 2009-2012 kishin t& bénin me: (i) krijimin e njé sistemi unik té pagave dhe
shpérblimeve né administratén publike, népérmjet shtrirjes sé sistemit té parimeve dhe treguesve té pagave té
népunésve civilé, né té gjitha institucionet e administratés publike; (ii) rregullimi i situatés sé pagave,
shpérblimeve dhe strukturave, pér institucionet e pavarura...” (KM, 2009a:17).
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Mé daté 24.03.2011, u miratua Ligji 10 405, “Pér kompetencat pér caktimin e pagave dhe
té shpérblimeve”. Risia e kétij ligji €shté rregullimi i disa ¢éshtjeve gé mé paré linin
hapésira pér keginterpretime apo kegzbatime. (KM dhe DAP, n.d.f).

Gjaté vitit 2012 procesi i rritjes sé pagave pér punonjésit buxhetoré “...u realizua né muajin
gusht, sipas sistemeve té pagave pérkatése...” (KM, MB dhe DAP, n.d.f:15) dhe njé vit mé
voné “...u realizua né muajin korrik 2013, sipas sistemeve pérkatése t€ pagave, duke pasur
parasysh ndryshimin e indeksit té pérgjithshém té ¢mimeve té konsumit...” (KM, MB dhe
DAP, n.d.g:17).

Me fillimin e zbatimit té Ligjit 152/2013, struktura e pagave ka pésuar ndryshime, pasi
“...eshté parashikuar zbatimi i njé sistemi karriere horizontale, népérmjet avancimit né
hapat e pagés, mbéshtetur né disa kritere. Zgjerimi i fushés sé veprimit té shérbimit civil
nuk ka ndikuar né sistemin e pagés, pér shkak se té gjitha institucionet publike pérdorin té
njéjtén strukturé page qé nga viti 2006” (MIAP dhe DAP, 2015a:12).

VKM 142, daté 12.03.2014 béri klasifikimin e “Klasave té zbatueshme pér secilén kategori,
si dhe emértesat e pozicioneve t€ punés q¢€ 1 pérkasin secilés klasé...” (QBZ, 2014:895).
Ndérsa “lidhja me thesarin dhe gjenerimi elektronik 1 listés s€ pagave jané sfidat né t&
ardhmen pér Sistemin Informatik t€ Menaxhimit t€ Burimeve Njerézore (SMIBNJ)” (MIAP
dhe DAP, 2015a:29). Njé problem i shfaqur dhe real né sistemin e pagave éshté niveli i
pagave né pozicionet e larta drejtuese t&€ shérbimit civil, t€ cilat “e kan€ humbur
konkurrueshmériné me tregun...” (Po aty, fq. 14), ndaj drejtuesit i bén mé pak té interesuar
dhe mé pak té motivuar pér punén. Kjo e bén té nevojshmém rishikimin e nivelit té pagave

té shérbimit civil né té gjitha nivelet e tij, por kryesisht tek ato menaxheriale.
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Pagat/shpérblimet né sektorin publik né Shqipéri, jané té pércaktuara me ligj**? dhe nuk
lejojné hapésiré pér institucionet publike gendrore dhe vendore gé té pércaktojné veté
masén e pagés dhe shpérblimit pér punonjésit e tyre. Eshté e réndésishme té theksohet se
paga né sektorin publik éshté mé e ulét se né sektorin privat dhe kjo bén gé punonjésit mé
té kualifikuar té shkojné drejt sektorit privat. Koordinatori i MIAP-sé pér sistemin e pagave
thoté se “éshté né pérputhje me sistemin e pagave qé parashikon ligji, proces Ky i rregulluar
me akte nénligjore” (Komunikim personal, 3 gusht 2016).

Reforma e pagave ka objektiv “rishikimin e sistemit t€ pagave né shérbimin civil duke u
bazuar né vlerésime mé prané realitetit té pozicioneve té punés, né arritjet vjetore té
népunésve civilé dhe rezultatet” (MIAP dhe DAP, 2015a:18). Pér vitin 2017 geveria
miratoi rritjen e pagave té administratés nga 7-10% gé fillon zbatimin nga data 01.03.2017.
SNRAP 2015-2020 parashikon “organizimin e sistemit té pagave né shérbimin civil duke u
bazuar né vlerésimin e vendit té punés, té arritjeve vjetore té népunésve civilé dhe
rezultateve né trajnimet ¢ detyrueshme” (MIAP dhe DAP, 2015a:21). Né planin e veprimit
pér realizimin e SNRAP 2015-2020 “Hartimi dhe miratimi i njé dokumenti pér politikat né
sistemin e pagave” (MIAP dhe DAP, 2015b:1) planifikohet pér t’u realizuar né fund té vitit
2017 dhe né fundin e vitit 2020 té miratohet dhe té zbatohet struktura e re e pagave.

Njé nga parimet e shérbimit publik dhe MBNj éshté: “Sistemi i pagave té népunésve civilé
bazohet né klasifikimin e vendeve té punés; ai &shté i drejté dhe trasparent” (SIGMA,

n.d.:18). Ky parim gjen pasqyrim né Ligjin 152/2013 ku paga pér népunésin civil

2121 igji pér népunésin civil, né nenin 34 parashikon: “Paga e népunésit civil pérbéhet nga paga bazé e
kategorisé, shtesa pér klasén, sé cilés i pérket pozicioni dhe shtesa pér kushtet e punés. ...Pér ¢do klasé
zbatohen disa hapa page né rendin rrités. Kalimi né hap mé té larté page bazohet né: (a) vjetérsiné né
shérbimin civil; (b) rezultatet e vlerésimit té punés; (c) pérfundimin me sukses té veprimtarive té formimit
profesional pér ¢do hap” (KSh, 2013c:17).
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parashikohej té€ mbéshtej né: “(i) vjetérsiné né shérbimin civil; (i) rezultatet e vlerésimit té
punés; (iii) pérfundimin me sukses té veprimtarive té formimit profesional pér ¢do hap”
(neni 34), por gé ende pas 3 viteve té hyrjes né veprim té ligjit, sistemi i pagave nuk éshté
pérshtatur me parashikimin ligjor. Kjo nénvizohet edhe nga opinioni i KE-sé kur thoté:
“Sistemi i pagave té népunésve civilé, né parim éshté transparent dhe bazohet né njé sistem
té klasifikimit té vendeve té punés. Gjithsesi, zbatimi i sistemit té ri gé bazohet né
vlerésimin e punés ka mbetur pezull. Prezantimi i shpérblimeve (bonuseve) pér népunésit
civilé gé punojné pér integrimin né BE duhet té vlerésohet né ményré té rregullt pasi
rrezikon gé té kompromentojé koherencén e sistemit té pérgjithshém té pagave” (2016:14).
Si pérfundim thuhet se, reforma e pagave i ka fillesat e para né vitit 2001 me miratimin e
strukturave té reja té pagave. Né 16 vite reforma ka patur pérmirésime, por zhvillimi ka
gené i ngadalshém. Nuk éshté hartuar njé strategjie pér organizimin e sistemit té pagave
dhe vendimet e marra kané gené mé shumé pasojé e njé rikuperimi/ rregullimi, apo si njé
nevojé politike, sesa riformatimi i sistemit té pagave. Reforma ishte segmentuar pér sektor
té vecanté dhe tejet e zgjatur né kohé. Rritja e pagave ka gené mé shumé si efekt i

ndryshimit té cmimit té konsumatorit, sesa njé rritje page pér vlerésim pune té népunésit.

5.4. Reforma e administratés publike, realizimet dhe prespektiva

Né dhjetévjecarin e paré t€ aplikimit t&€ demokracis€ “...zhvillimi 1 politikave sektoriale
éshté béré né ményré ad hoc, té shképutura dhe kryesisht té drejtuara sipas orientimeve té
donatoréve” (Kodra, 2001:283). Ngjarjet e vitit 1997 dhe démtimi i institucioneve publike,
paragitén nevojén e menjéhershme pér reformimin e ploté té administratés publike dhe

shérbimit civil né térési. Vazhdimi i proceseve integruese té vendit solli nevojén e ndértimit
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té “institucioneve dhe njé administraté té afté pér té harmonizuar legjislacionin e vendit me
até komunitar, e paralelisht zbatimin efektiv t€ tij...” (Meksi, 2001:93,94).

Me VKM nr. 42 té datés 28.01.1999, u miratua “Krijimi i Bordit pér Reformén
Institucionale dhe Administratén Publike”.”*®> Kompetencat e bordit ishin: “Mbéshtet
programin e Qeverisé, harton dhe pércakton pérparésisé pér reformén institucionale dhe té
administratés publike; siguron koordinimin dhe nxitjen e bashképunimit ndérinstitucional;
mbikqyr procesin e zhvillimit t& reformés...; bashképunon me donatorét pér procesin e
reformés institucionale dhe informon pér ecuriné e reformés” (KM, 1999:1).

Fillimi i RAP daton né vitin 1999, kur geveria miratoi Strategjiné pér Reformén

Insititucionale dhe t& Administratés Publike 2**

e cila u hartua pikérisht nga ky Bord. Duke
gené se reforma ishte edhe institucionale, fusha e veprimit té saj ishte shumé e gjeré.?

U ngritén dhe funksionuan ITAP?® dhe KShC dhe u miratua ligji “Statusi i népunésit
civil”,*" gé shénoi fillimin e reformés sé shérbimit civil. Sot jemil8 vjet pas fillimit té kétij
procesi dhe sérisht geveria e rradhés ka si objektiv primar reformimin e administratés

publike. Miratimi i ligjit 152/2013 shénoi njé tjetér fillim pér reformén e shérbimit civil,

duke gené se e méparshmja nuk u realizua.

213 N& kété bord bénin pjesé: Zévendéskryeministri, Ministri i Koordinimit Qeveritar, pér Reformén
Legjislative, i Marrédhénieve me Kuvendin, i Financave, i Drejtésisé dhe drejtoti i DAP.

214 Objektivat kryesoré té késaj strategjia ishin: (i) “Krijimi i shtetit ligjor dhe demokracisé...; (ii) Nxitja e
dialogut politik, t€ fokusuar mbi objektivat e politikave t€ vendit...; (iii) Stabilizimi i vendit politikisht,
ekonomikisht dhe nga ana shogérore...” (Kodra, 2001:285, 286).

215 N& kuadér té RAP, synohej reformimi i shérbimit civil dhe administrimi i BNj. Hartimi, miratimi dhe
zbatimi i ligjit “Statusi i népunésit civil”, krijimi i njé njésie gendrore té specializuar pér administrimin e
shérbimit civil. Ngritja dhe funksionimi i ITAP-it, si njé institucion publik i specializuar pér trajnimin e késaj
administrate. Ngritja dhe funksionimi i KSHC-sé, si institucion i pavarur pér monitorimin dhe pér
mbikéqyrjen e procesit t&€ administrimit t& BNj. Té gjitha kéto masa i shérbejné krijimit t& njé shérbimi civil
profesionist té bazuar né merita” (fq. 288).

218 Trajtuar gjerésisht né Kapitullin IV.

217 Zbatueshméria e té cilit u trajtua gjerésisht né Kapitullin I11.
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Né raportin e Qeverisé Shqiptare pér punén e shérbimit civil pér vitin 2005, pércillen
objektivat e RAP pér vitin 2006.%'® Ndérsa rezoluta e Kuvendit, paraget mangésité e RAP
gjaté ketij viti.**® Nga konstatimet ¢ DAP “mbi mungesén e njé strategjie t&é miréfillté pér
RAP” (KM dhe DAP, n.d.b:6) u propozua hartimi i SNRAP, né kuadér té SKzZhl. Me
Urdhrin nr. 134, daté 16.08.2007, Kryeministri urdhéroi “Pér ngritjen e grupit
ndérministror té punés (GNP), pérgjegjés pér pérgatitjen, hartimin dhe ndjekjen e zbatimit
té SNRAP, né kuadér t& SKZhl” (Fq. 1).

Viti 2008 ishte njé vit i réndésishém pér reformén, pasi u hartua SNRAP, e cila u ¢ua pér
diskutim né ministrité e linjés dhe mé tej pas miratimit té saj nga GNP-ja, u diskutua me
donatorét. Me VKM nr. 1017, daté 19.09.2009 u vendos “Miratimi i SNRAP 2009-2013, né
kuadér t& SKZhI” (fq. 1), e cila trajton edhe RAP.??°

Né “Planin Kombétar pér zbatimin e MSA-sé 2009-2014”, geveria shqiptare ndér té tjera
synonte é né njé periudhé afatshkurtér dhe afatmesme (deri né vitin 2011) té realizonte:

e rekrutimin e punonjésve né bazé té konkursit duke zbatuar meritokracing;

e reformimin e ploté té strukturave té pagave dhe shpérblimit;

e trajnimin e vazhdueshém té punonjésve;

e zbatueshméring e “ligjit t€ Shérbimit Civil” dhe rregullave t€ lidhura me té¢;

218 Mg kryesorét ishin: (i) Rishikimi strukturor do t& shogérohet me uljen e numrit t& punonjésve né
institucione... [se ka] struktura té fryra... (ii) Krijimi i njé sistemi unik té pagave... (iii) Pérmirésimi i procesit
t€ rekrutimit t& népunésve civilg...(iv) Eleminimi i nepotizimit n€ administratén publike... (v) Rritja e
kapacitetit t&é BNj-sé népérmjet trajnimit...” (KM, 2006:22,23).

219 Manggésité kané té b&jné me: “(i) ...kryerjen e veprimtarisé me karakter politik nga népunésit civil,
veganérisht nga nivelet drejtuese. ..; (ii) procedura e konkurrimit ka gené e kompromentuar, [eprori direkt
zgjedh njé€ nga tre kandidatét]...; (iii) ...ka shfaqje nepotizmi... (iv) Pjesémarrje jo né nivelin e kérkuar né
kurset e trajnimit...” (KSh, 2006b:1,2).

220 Vizioni strategjik i SNRAP 2009-2013 ishte: “(i) Njé administraté e géndrueshme e profesionale gé
rinovohet népérmjet konkurrimit té ndershém dhe gé krijon mundési pér karriere; (ii) Njé administraté e miré
organizuar e tillé gé té mundé pérballojé detyrat né njé sistem me shtet té vogél por efektiv qgé mbéshtetet né
decentralizim dhe dekoncentrim; (iii) Njé administraté gé bazohet né procese vendimmarrése, transparente,
pérfshirése dhe e pérgjegjshme ndaj publikut”. (KM, 2009a:23).
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e zhvillimin ¢ sistemit t€ karrierés profesionale, me qéllim final “krijimin e njé
administrate publike eficente dhe té afté té pérballojé realizimin e ploté té angazhimeve
dhe detyrimeve qé rrjedhin nga zbatimi i MSA-s€.” (Exercise, n.d.:1).
Por synimet e geverisé shqiptare té vendosura né SNRAP 2009-2013 dhe objektivat e
Planin Kombétar pér zbatimin e MSA-sé nuk u pérmbushén, ndaj RAP mbeti e parealizuar.
RAP-i si njé nga kriteret kyc pér integrimin e vendit éshté monitoruar né ményreé té
vazhdueshme nga ekspertét ndérkombétaré dne KE-ja éshté shprehur pér “Pérparim té
kufizuar né fushén e RAP...” (KE, 2011:11). Ndérsa njé vit mé voné u “b&né pérparime né
fushén e RAP” (KE, 2012:10). Kjo pasi né vitin 2012, filloi puna pér hartimin e SNRAP
2013-2020 dhe né fundin e vitit ishte hartuar drafti i paré.
Né gjysmén e dyté té vitit 2013 ndérrimi i pushteteve solli ndryshim strukturash pér
menaxhimin e administratés publike dhe strategjia e nisur u miratua dy vite mé pas, si
SNRAP 2015-2020, e cila u shogérua me planin e veprimit. Njékohésisht edhe miratimi i
statusit té ri té népunésit civil (ligji 152/2013) dhe akteve té tij nénligjore (né shkurt 20014
e mé pas) sollén hapa pérpara pér zhvillimin e RAP.
Megjithé pérparimet domethénése, “administrata publike pérballet me sfida t&¢ médha né
realizimin e detyrave té veta, té cilat lidhen me géndrueshmériné dhe depolitizimin,
krijimin e mekanizmave efikasé té kontrollit, zbatimin me rigorozitet té ligjit té népunésit
civil dhe realizimin e procedurave té rekrutimit transparente, rritjen e cilésisé sé shérbimeve
té ofruara ndaj gqyetetaréve, luftén ndaj korrupsionit dhe pérdorimin e mjeteve té
teknologjis€ s€ informacionit n€ ofrimin e shérbimeve” (MIAP & DAP, 2015a:6).
Té realizosh RAP, do té thoté té vendosésh objektivat se ku dhe si duhet té shkojé ky sektor

publik, té cilat shprehin ndryshimet gé duhen béré né administratén publike pér reformimin
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e saj. Nén kété kéndvéshtrim, do té analizojmé objektivat e reformés sé administratés

publike té paracaktuara né SNRAP dhe stadin aktual té zhvillimit té késaj reforme.

SNRAP ka dy faza zhvillimi. Faza e paré éshté plani afatmesém 2015 — 2017, gé do té

synojé zhvillimin e RS-sé sé institucioneve dhe faza e dyté éshté plani afatgjaté, gé do té

synojé konsolidimin e arritjeve té fazés sé paré (MIAP & DAP, 2015). SNRAP 2015-2020

pércakton objektiva té garté dhe njékohésisht edhe rrugén gé duhet té ndiget pér realizimin

e tyre. Ndéra “Korniza e monitorimit dhe raportimit té Strategjisé jané té bazuara né

udhézimet e qgarta dhe tregues té krijuar me ndihmén e SIGMA-s dhe té ndjekur nga DAP

dhe MIPA” (MIE, 2016:42), gjé e cila e bén edhe mé té sakté kété raportim.

Strategjia ka pércaktuar objektivat makro té saj dhe mbéshtetur né raportin e progresit dhe

monitorit t6 SNRAP 2015-2020 pér vitin 2015%* kemi:

L Prioriteti i paré: “Politikébérja dhe cilésia e legjislacionit” ka objektivat:

1. Politikat planifikuese dhe koordinuese té pérmirésuara pér té hartuar dokumenta
strategjiké té geverisé gé i shndérrojné prioritetet né veprime konkrete.

Realizime:

o 83% e kuadrit rregullator strategjik (strategjité sektoriale nén SKZHI) kané arritur té
hartohen e té vihen né zbatim.

e Treguesi 100% pér strategjité sektoriale dhe ndérsektoriale té pérfunduara dhe me
cilési (me plan veprimi dhe me set indikatorésh me synimet pérkatése) éshté arritur
né masén 70% pér grupin e strategjive sektoriale té aprovuara.

2. Sistem transparent i hartimit té ligjeve, gjithépérfshirés, i bazuar né politika dhe qé

siguron pérafrimin me acquis.

221 N& kohén e shkrimit té késaj teze, raporti pér vitin 2016 nuk kishte dalé ende.
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Realizime:

e Pérgindja e akteve ligjore té cilat kané kaluar njé proces té gjeré konsultimi publik
dhe provat e pérfshirjes sé publikut dhe aktoréve té interesuar né proces éshté né
nivelin 97%. Cilésia e procesit té konsultimeve vlerésohet té jeté né nivelin 5,25
piké nga 8 piké (vlerésimi maksimal).

e Vetém 6.6% e akteve ligjore t& miratuara kané pésuar ndryshime brenda vitit té paré
té miratimit.

3. Ndértimi i njé sistemi monitorimi dhe vlerésimi efikas té strategjive, programeve dhe
kuadrit ligjor né fugi, té mbéshtetur né:

a) mbledhjen e té dhénave, népérmjet njé procesi asnjanés dhe transparent, pér
hartimin dhe zbatimin e strategjive, programeve dhe legjislacionit;

b) hartimin e analizave pér vlerésimin e efekteve té krijuara nga zbatimi.

Realizime:

e Pérgindja e raporteve monitoruese pér strategjité e réndésishme té hartuara dhe
publikuara éshté vetém 10%.

e Numri i pérgjithshém i raporteve té monitorimit té véna né dispozicion té publikut
népérmjet publikimit né fagen e internetit té Qeverisé éshté 4.

11. Prioriteti i dyté: “Organizimi dhe funsionimi i administratés publike” Ka objektivat:
4. Fugizimi i strukturave té administratés publike me géllim pérmirésimin e ofrimit té
shérbimeve ndaj publikut.

Realizime:
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e Numri i sporteleve me standard té pérmirésuar té shérbimit né institucionet gendrore
dhe degét e tyre nén administrimin e ADISA-s arriti né 15.
e 51 éshté numri i shérbimeve té ofruara me standardin e pérmirésuar.
5. Shérbime publike té pérmirésuara, té aksesueshme dhe té integruara duke reduktuar
mundésité pér korrupsion dhe forcimin e etikés né ofrimin e shérbimeve publike.
Realizime:
e 5 sportele unike jané Krijuar né institucionet e pushtetit vendor.
I11. Prioviteti i treté: “Shérbimi civil: MBNj” ka objektivat:
6. Kapacitete té pérmirésuara pér zbatimin e legjislacionit té shérbimit civil dhe
procedura té lehtésuara pér zbatim.
Realizime:
e Numri mesatar i pjesémarrésve né njé proceduré rekrutimi pér rekrutét nga jashté
dhe ka gené 13,2 pér vitin 2015 dhe nga brenda (ngritje né detyré) shérbimit civil ka
gené 1.3.
e Numri i ankesave lidhur me rekrutimin né shérbimin civil té pranuar nga gjykata ka
gené né 3 raste.
e Qarkullimi vjetor i stafit t& nivelit drejtues né té gjitha nivelet e shérbimit civil né
institucionet e administratés gendrore ka géné né nivelin 6.8%.
7. Organizimi i sistemit té pagave né shérbimin civil duke u bazuar né vlerésimin e vendit
té punés, té arritjeve vjetore té népunésve civilé dhe rezultateve né trajnimet e
detyrueshme.

Realizime:
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e Raporti ndérmjet pagés maksimale dhe pagés minimalé mbetet né nivelin 11.7%.

e Ndryshime té skemés dhe numrit té pozicioneve né skemén e pagave mbéshtetur né
pérmbatjen e pérshkrimit té punés = 0.

IV. Prioriteti i katért: “Procedurat administrative dhe mbikqyrja” ka objektivat:

8. Procedura té thjeshtuara pér ofrimin e shérbimeve, duke lehtésuar komunikimin me
publikun dhe shmangur korrupsionin.

Realizime:

e Synimi Kkrijimi né vitin 2017 i dy sistemeve té reja IT pér ofrimin e shérbimeve dhe
ofrimi i 100 shérbimeve né formé elektronike. Eshté realizuar pérkatésisht: (i) 1
sistem IT- i pilotuar - projekti ERDMS né 4 institucione gendrore; dhe (ii) 129
shérbime té reja té ofruara né formé elektronike né portalin geveritar e-albania.

9. Zhvillimi i njé infrastrukture TIK té afté pér té mbéshtetur veprimtarité e pérditshme té
administratés publike dhe rritjen e eficencés duke ulur kohén pér té aksesuar,
pérpunuar dhe transmetuar informacionin ndérsa pérmirésohet rrjedha e tij.

Realizime:

e Zhvillimi i infrastrukturés TIK po konsiderohet njé element i réndésishém jo vetém
pér té rritur eficencén e punés sé administratés publike, por gjithashtu pér té
pérmirésuar transmetimin dhe rrjedhjen e informacionit.

o N&é kudér té iniciativave té ndérmarra né portalin unik geveritar, éshté ridimesionuar
totalisht ményra e ofrimit té shérbimeve ndaj qytetarit/biznesit.

10. Rritja e eficencés dhe pérgjegjshmérisé sé népunésve publiké.
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11. Rritja e kontrollit mbi veprimtariné e administratés publike, garantimi i té drejtave té
gytetaréve dhe aksesi né informacion.

Realizimi:

e Kodi i RiiProcedurave Administrative éshté njé hap pozitiv né drejtim té rritjes sé
eficencés dhe pérgjegjshmerisé sé népunésve publike.

e Hartimi dhe publikimi i programeve té transparencés mbetet né nivele té ulta, ndérkohé
gé éshté tejkaluar afati i pércaktuar me ligj.

Sic shihet ecuria e reformés pérgjithésisht éshté mbi bazé plani dhe ka ecur me hapa té

ndjeshém. KE né vlerésimin e tij pér ecuriné e RAP nénvizon se Shqipéria duhet:

e té vazhdojé t& déshmojé njé proces transparent dhe té bazuar né merita pér rekrutimin
dhe shkarkimin e népunésve civilé né té gjitha institucionet shtetérore, me géllim
arritjen e objektivit pér njé administraté publike profesionale dhe té depolitizuar;

e  té béjé publike informacione té sakta mbi shérbimin publik me ané té SIMBNj dhe ta
lidhé até me sistemin e thesarit;

e té pérgatitet pér zbatimin e Kodit té ri t€ Procedurave Administrative dhe paralelisht té
rishikojé dhe pérafrojé pjesén tjetér té legjislacionit pérkatés. (KE, 2015:9).

Ndérkohé gé né kohén e shkrimit té késaj teze ka kaluar vetém njé vit nga miratimi i
strategjisé dhe pas vitit 2017, kur té mbarojé edhe plani afatmesém, priten té keté arritje
edhe mé té ndjeshme né RAP.

Obijektivat makro t&€ RAP deri né vitin 2015 nuk jané realizuar, pasi edhe veté plani i
veprimit pér realizimin e tyre parashikon njé periudhé realizimi pas vitit 2017.
Objektivat mikro t& RAP kané té béjné me rritjen e efiencés dhe pérgjegjshmérisé sé
népunésve civilé. RMBN] éshté né proces dhe pér realizimin e objektivave duhet:

e mé shumé vémendje pér nevojat e népunésve civilé pér procesin e trajnimit;

e respektimi i vendimeve té gjykatave nga ana e institucioneve;

e zbatimi i meritokracisé.
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RAP éshté pjesé e e Planit Kombétar pér Integrimin Evropian dhe pér nénté mujorin e
2016-s, ky plan éshté realizuar né masén 46.9% (MIE, 2016b). Ndérsa puna e béré nga
MIAP éshté realizuar né masén 43% (Po aty, fq. 6).

Pér sukses, RAP “duhet té keté mbéshtetje té gjeré politike dhe burime té mjaftueshme té
pérkushtuara ndaj saj. Njékohésisht éshté e domosdoshme nése ndonjé zyrtar ose agjensi
éshté ngarkuar me mbikqgyrjen dhe zbatimin e reformés. Pérdorimi i modeleve nga sisteme
té tjeré politiké, duhet té béhet me kujdes. Reforma administrative duhet t’i pérshtatet
specifikave té ¢do sistemi (regjimi) politik” (David Rosenbloom, komunikim personal, 10
néntor 2016). Mbi bazén e kétij pércaktimi té Rosenbloom, themi se RAP ka mbéshtetje
politike nga shumica aktuale politike drejtuese gé po e udhéheq até; né fillesat e saj éshté
pércaktuar DAP si institucioni i ngarkuar pér mbikqgyrjen dhe zbatimin e reformés dhe pas
krijimit t&¢ MIAP, kemi Ministrin e Inovacionit dhe Administratés Publike qé éshté zyrtari
mbikqyrés. Pérsa i pérket burimeve themi se nga analiza mbérritém né pérfundim se
institucionet menaxhuese té reformés kané nevojé pér mé shumé burime njerézore, té afta,
profesionale dhe té kualifikuara. Ndérsa pér burimet financiare, éshté e réndésishme té
theksohet se “Financimi i strategjisé sé RAP éshté pasqyruar né programin buxhetor
afatmesém. Gjithsesi, hendeku i vlerésuar financiar pér zbatimin e strategjisé sé RAP ka
mbetur né nivelin 29%, duke shkaktuar shgetésime né géndrueshmériné e zbatimit té tij”
(KE, 2016:16).

Pas njé analize teorike dhe empirike té gjendjes funksionale té administrétés publike
shqgiptare, mbérrijmé né pérfundimin se ajo éshté pjesérisht e gatshme gé té luaj fort rolin e
saj né zbatimin e politikave dhe ligjeve pér miréfunksionimin e sektorit publik, té udhéheqi

zbatueshmériné e RAP dhe njékohésisht éshté pjesérisht gati té pérballojé dhe té zbatojé
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plotésisht detyrimet né procesin pér hapjen e negociatave, si pjesé e integrimit té vendit. Né

njé pérfundim té njéjté del edhe KE né Raportin e vitit 2016 pér Shqgipériné ku thuhet:

“Shqipéria éshté mesatarisht e pérgatitur né€ drejtim t€ RAP” (fq. 13).

Deri tani u realizua matja e treguesve sasioré t& RAP, té prezantuar nga OECD,?? e cila ka

pérfshiré pjesén e realizuar té objektivave dhe té planit vjetor t&¢ RAP dhe lévizshmérité e

stafit né insitucionet gé udhéheqin RAP. Ndérsa te treguesit cilésoré, shkalla e kompletimit

té dokumentave té planifikimit t&¢ RAP ende nuk éshté béré e ploté, pasi “Hartimi i

politikave dhe legjislacionit ende nuk éshté mjaftueshém gjithépérfshirés dhe i bazuar né

evidenca” (KE, 2016:12). KE nénvizon se edhe pse DAP éshté rritur si staf, “Gjithsesi,

koordinimi, mbikéqyrja dhe roli i DAP si ndihmés duhet té forcohen mé tej” (2016:14).

Pérmes Raportit té progresit dhe monitorit t&¢ SNRAP 2015-2020 pér vitin 2015 shohim se

shkalla e raportimit dhe monitorimit t&¢ RAP realizohet dhe njékohésisht pérmes raporteve

periodike té MIE-sé zhvillohet njé llogaridhénie pér realizimin e RAP, krahas reformave té
tjera integruese. Po a kané gjetur zbatim parimet e administrimit publik né MBNj?

e  Punésimi me merité dhe trajtim i barabarté i népunésit civil né té gjitha fazat e tij. Nga
analiza e deritanishme mbérrihet né pérfundimin se zhvillimi i procesit té rekrutimeve
mbi bazé merite &shté ende né proces dhe nuk ka arritur ende té eleminojé nepotizimin
dhe punésimet militante. Né opinionin e KE-s&, Shqipéria ka nevojé: «...pér té
pérmirésuar mé tepér procesin e rekrutimit...” (2016:12); Sistemi i karrierés éshté ende
i brishté né zbatim dhe zhvillim; dhénia e masave disiplinore né shkelje té ligjit jané
prezente, pérsa kohé ka ende vendime gjykate né favor té népunésve civilé pér shkeljet

gé ju kryhen, pérfshiré kétu edhe pushimet e padrejta nga puna apo edhe vendime té

222 Cituar né kapitullin 1V.
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KMShC -sé né favor té népunésit civil pér masa té padrejta gé institucionet publike
kané ndérmarré kundrejt tij.

Parandalimi i ndikimit politik. Pérsa kohé gé administrata publike vijon té jeté ende e
depolitizuar, ndikimi politik éshté dukshém prezent né jetén e institucioneve publike.
Sistemi i pagave bazohet né klasifikimin e vendeve té punés dhe sipas opinionit té KE-
Sé “...né parim &shté transparent...” (2016:14). Por, ai nuk bazohet né vlerésimin e
punés sé béré nga népunési civil, si¢ parashikohet nga Ligji 152/2013.%%

Zhvillimi profesional i népunésve civil. Kurset e trajnimit kané rritur cilésiné e tyre, por
nga analiza empirike doli si kérkesé gé ato té pérshtaten dhe té azhornohen me
zhvillimet e fundit né fushén e administrimit publik dhe njékohésisht té keté njé shtrirje
edhe mé té gjeré te népunésit civilé (pértej atyre té administratés gendrore); vlerésimi i
performancés nuk zhvillohet ende profesionalisht nga eprori direk, duke sjellé inflacion
vlerésimesh pozitive dhe joreale pér népunésit civilé.

Integriteti i népunésit civil. Mé daté 17.12.2015 u miratua Ligji nr. 138 “Pér intgritetin
e personave qé€ zgjidhen, emérohen dhe ushtrojné funksione publike”224. Ndaj “Né
pérputhje me kété ligj, né prill, DAP mblodhi 24 000 vetédeklarime. Verifikimi i tyre

coi né shkarkimin e 24 punonjésve publiké. Perceptimi i korrupsionit mbetet i larté dhe

nevojiten mé shumé pérpjekje né kété drejtim” (KE, 2016:15).

Si pérfundim, parimet e administrimit publik gjejné pjesérisht zbatim né administratén.

223 pgr mé gjeré shiko nenin 34 t& Ligjit “Pér népunésin civil”.

224 Ligji 138/2015 ka pér qéllim: “...té garantojé besimin e publikut né funksionimin e organeve té zgjedhura
shtetérore, institucioneve té pavarura dhe atyre té krijuara me ligj, t¢ administratés publike, népérmjet
pengimit té zgjedhjes ose emérimit né to, apo largimit nga funksioni publik té personave, té cilét jané dénuar
apo ndaj té ciléve jané marré masa sigurie ose jané dénuar me vendim jopérfundimtar pér kryerjen té krimeve,
sipas kétij ligji” (KSh, 2015d:1).
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KAPITULLI VI: Analiza e té dhénave empirike me népunésit civilé né

administratén gendrore

Studimi synon té masi perceptimet e népunésve civilé, té testojé hipotezat dhe t’i pérgjigjet

pyetjes ndihmése kérkimore.

6.1. Metodologjia e pérdorur pér vlerésimin e pritshmérive té népunésve civilé
Analiza do té kryhet mbi bazén e té dhénave empirike nga anketimi me népunés civilé né 7
ministri té linjés. Té dhénat e pérftuara jané instrumenta vetévlerésues, sepse matin
perceptimet e népunésve civilé né lidhje me treguesit e pércaktuar né pyetésor do na
ndihmojné t’i japim pérgjigje pyetjes ndihmése kérkimore: Cili éshté efekti i arsimimit
formal, pérvojés sé punés, marrédhénia me eprorin, trajnimi dhe vlerésimi i performancés

né performancén e népunésit civil?

6.1.1. Qasja metodologjike e pérdorur

Analiza mbéshtetet te népunési civil dhe faktorét gé pércaktojné performancén e tij. Ajo
kryhet mbi pérshkrimin statistikor dhe me gjetjet e marrédhénieve/lidhjeve mes variablave.
Pyetésori u hartua nga autorja me 24 pyetje, mbéshtetur mbi literaturén pér administratén
publike dhe MBNj. Nuk éshté zgjedhur njé pyetésor i gatshém nga literatura, pasi u gjykua
mé e udhés gé ai té hartohej mbéshtetur mbi specifikat e realitetit shqgiptar. Pérpunimi i

pyetésoréve na dha 218 té dhéna. Pérbérja e pyetésorit: 7 pyetje mbledhin té dhéna té
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pérgjithshme pér anketuesit dhe 17 pyetje mbledhin té dhéna pér ¢éshtjet qé trajtohen né
studim. Né pyetésor jané 14 pyetje té mbyllura dhe 10 pyetje gjysém té hapura. Né 5 pyetje
ju éshté kérkuar népunésve civilé gé té japin specifikime pér pérgjigjen; né 3 pyetje ju éshté
kérkuar té japin arsyet pér pérgjigjet e dhéna; dhe né 2 pyetje éshté pérfshiré alternativén
“Tjetér” qé ju ka dhéné mundésiné té ofrojné opsione té ndryshme nga ato té autores. Né 3

pyetje éshté pérdorur shkalla Liker me pesé shkallézime.

6.1.2. Popullata dhe kampionimi

Popullata pér studim

Objekt studimi jané népunés civilé né administratén gendrore. Si popullaté u pérdor numri i
népunésve civilé faktik né administratén gendrore mé daté 31.12.2014. Nga té dhénat (e
marra nga autorja né MIAP), rezultoi se administrata gendrore mé daté 31.12.2014 né
strukturé kishte 1,658 népunés civilé, ku 574 ishin vende té lira dhe 1,084 népunés civilé
faktik. Né tabelén 7 te Shénime jané té dhénat e népunésve civilé té marré né analizé.

Né strukturén e shtaté ministrive kemi 104 vende té lira (16%), 156 (29%) népunés civilé
né prové dhe 248 (64%) femra. Numrin mé té madh té vendeve té lira e ka MAS me 22%.
Mungesa e népunésve civilé né strukturé shihet nga drejtuesit e intervistuar si pengesé pér

realizimin e objektivave dhe pérmirésimin e performancés sé intitucioneve.

Zgjedhja e kampionimit
Kampionimi éshté statistikor, pasi éshté marré kampionim probabiliteti dhe éshté

pérfagésues i1 té gjithé popullatés mbi bazé kriteri shkencor. Kampionimi u zgjodh i
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rastésishém, né ményré gé népunésit civilé té kishin mundési té barabarta pjesémarrjeje né
anketim. Zgjedhja e kampionimit u mbéshtet né dy shtresézime: meshkuj/femra dhe
népunés civil me status/népunés civil né periudhé prove. Kampionimi u llogarit pér nivelin
e besueshmérisé (masa e saktésisé€) 95% dhe marzhi i gabimit 5%, ndaj e = 5% = 0.05. Mbi
bazén e popullatés pérllogaritja e kampionimit dha rezultatin:

N=N/1+N*¢

n=1.084/1+1.084*0.05°=1.084/3.71 = 291 Népunés civilé.

Table 2 Kampionimi i népunésve civilé né administratén gendrore

LT Meshkug

N Ministrité Frekuenca %  Frekuenca % Frekuenca %
e MZhUT 21 31% 46 69% 67 22%
] MIE 10 30% 23 70% 33 11%
e MAS 18 41% 26 59% 44 15%
4 MTI 15 36% 29 64% 42 14%
EN MMSR 12 27% 32 73% 44 15%
6. MEI 8 40% 12 60% 20 7%
72  MBZhRAU 13 27% 36 73% 49 16%
I Totali 97 32%% 202 68% 299 100%

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

6.1.3. Testimi i pyetésorit

Pyetésori u testua né muajin dhjetor 2014 né MZhUT me 20 népunés civilé. Cilésia e
formulimit té pyetjeve u pérmirésia pas sugjerimeve té specialisteve t¢ BNj dhe népunésve.
Pérmirésimi u bé te té dhénat bazé pér statusin e népunésit civil dhe te pyetjet pé trajnimin.

Ndjekja e plotésimit té pyetésoréve u krye nga autorja né bashképunim me sektorin e BNj.
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6.1.4. Periudha e plotésimit té tij
Periudha e marré né analizé éshté 2014-2015. Shpérndarja dhe mbledhja e pyetésoréve u

zhvillua gjaté vitit 2015.

6.1.5. Mbledhja dhe krijimi i bazés sé té dhénave

Shpérndarja e pyetésoréve u bé né dy forma: né kopje fizike nga veté autorja dhe zyra e
BNj né ministrité: MZhUT, MIE, MAS, MMSR, MEI dhe MBZhRAU; dhe né format
elektronik nga drejtuesi i zyrés BNj né MT]I pér té gjithé népunésit e dikasterit.

Nga 309 pyetésorét e administruar né kopje fizike, 299 pyetésoré ( 96.8%) ishin té
vlefshém dhe 10 (3.2%) té pavlefshém. Administrimi i pyetésoréve: MZhUT 69 pyetésoré:
67 té vilefshém dhe 2 té pavlefshém; MIE 37 pyetésoré : 33 té vlefshém dhe 4 té
pavlefshém; MAS 44 pyetésoré té vliefshém; MMSR 45 pyetésoré: 44 té vlefshém dhe 1 i
pavlefshém; MTI 42 pyetésoré té vlefshém; MEI 20 pyetésoré té viefshém; dhe MBZhRAU
52 pyetésoré: 49 té vlefshém dhe 3 té pavlefshém.

Pérfshirja n€ anketim e t€ gjithé popullatés €shté e véshtiré, kjo edhe “pér shkak té
kufizimeve né kohé, té parave dhe shpesh edhe té aksesit te té dhénat” (Saunders, Lewis
and Thornhill, 2009). Realizimi i kampionimit éshté i réndésishém pér vlefshmériné e
rezultateve té kétij punimi. 299 népunésit civilé té anketuar pérbéjné 27.6% té totalit té
popullatés, gé éshté shumé domethénése pér rezultatet gé ofrohen. Né shérbimin civil té
administratés gendrore pérfshihen népunésit civilé né 12 ministri té linjés plus
kryeministriné. Kampionimi u morr né 7 ministri té linjés dhe éshté marré si pérfagésues i

kétyre 13 institucioneve pasi: né plotésimin e pyetésorit nuk ndikon Iloji i ministrisé ku
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punon népunési civil; Ministrité kané té njéjtat rregulla trajnimi; Népunésit civilé né té

gjitha ministrité né periudhé prove apo me status i referohen té njéjtit ligj.

6.2. Analiza deskriptive e té dhénave

6.2.1. Analiza deskriptive pér variablat demografiké

Nga té dhénat demografike: 68% e népunésve civilé jané femra; mosha 41 — 50 vjec¢ ka
numrin mé té madh té népunésve civil 35%; 58% e népunésve civil jané me Master; 78%
jané specialisté ekzekutivé; 74% jané me status té konfirmuar; 24% kishin mé pak se njé vit
pune né institucion dhe 16% kishin mé pak se njé vit pune né shérbimin civil.

Nga té dhénat: ¥ e népunésve civilé té anketuar jané né proces prove, gé korrespondon
edhe me pérvojén e punés né shérbimin civil mé pak se 1 vit. Ndryshimet mes pérvojés né
institucion dhe né shérbimin civil éshté shumé i vogél, qé tregon se né pjesén mé té madhe
kéta népunés nuk kané patur garkullim/transferim/lévizje nga njéri institucion né tjetrin.

Numri mé i madh i népunésve civilé, 28.8% kané pérvojén 1-5 vjet.

6.2.2. Analiza e variablit trajnimi dhe ndikimi i tij te performanca e népunésit civil

Nga té dhénat 220 népunés civil (74%) kané marré pjesé né trajnime né periudhén janar —
dhjetor 2014. Rezulton se 117 népunés civil (39%) kané zhvilluar nga 1-3 kurse né vit.
Pérpara zhvillimit té trajnimeve 55% e anketuesve shprehen se nuk béhet vlerésimi i
performancés pér té pércaktuar nevojat e tyre pér trajnim; 65% shprehen se zhvillohen
mbledhje me drejtuesit pér té diskutuar nevojat pér trajnim; 65% thoné se kané dijeni pér

planet e institucionit pér trajnime dhe 29% nuk kané dijeni pér kéto plane.
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Grafiku 7 shpreh treguesit qé pérdoren pér pércaktimin e nevojave té népunésve pér
trajnim. Rezulton se 24% e té anketuarve shprehen se nuk ka tregues té pércaktuar pér
pércaktimin e nevojave t€ trajnim dhe 22% shprehen se trajnimet béhen “Thjeshté né bazé
plani”. Te zéri “Tjetér” népunésit civilé kané shprehur se nevojat pér trajnim pércaktohen
edhe nga: Nevojat e drejtorisé pérkatése; Kérkesa té népunésve; Né ndihmé té problemeve
dhe sipas profilit t¢ punés; Duhet té keté trajnime pér zhvillime té reja; Vendos eprori.

Figure 7: Treguesit gé pérdoren pér pércaktimin e nevojave pér trajnim

m Performanca individuale m Performanca kolektive m Nuk ka tregues té pércaktuar

B Thjeshté mbi bazé plani Tjetér Nuk e di

Tota! | S S S ) 10
MZhUT I_l__:l.z_!
MTI I_-—*].E_l
MMSR I_-_IJ__LJ
MIE I———m&l
MEI I—-_ﬂ_m_a
MBZhRAU I—_—=i_14_!
ViAs | S S S S ) 4

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Nga analiza e zérit té trajnime té trajtuar né kapitullin I, IV dhe V, u mbérrit né
pérfundimin se nevojat pér trajnim mbi bazé ligji né institucione pércaktohen pérmes:
pérshtatjes me vendin e punés; vlerésimit té performancés; bashképunimit té népunésit me
eprorin direkt; dhe nga kérkesat e népunésve. Por anketimi na tregoi se kéto kritere jo
gjithnjé zbatohen: 55% e népunésve shprehen se vlerésimi i performancés béhet para
trajnimit; dhe 33% e té anketuarve deklaruan se nuk zhvillohen mbledhje para trajnimeve,
pra mungon bashképunimi népunés — epror direk.

Népunési civil u pyet nése i perceptonin trajnimet té kryheshin pér zhvillimin profesional.
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83% u pérgjigjén “Po”, arsyet mé pérfagésuese ishin:

e Meésojmé gjéra té reja qé na duhen né puné;

e Mbéshteten mbi problematikat dhe fushat e sektorit ku punoj;

e Sinépunés i ri kam nevojé pér trajnime gé té mésoj pér profesionin;

e Ndihmojné né pérmirésimin e aftésive pér bérjen e detyrave dhe rritjen e performancés;
e Pér shkémbim pérvoje.

12% u pérgjigjén “Jo”, arsyet mé pérfagésuese ishin:

e Trajnimet nuk kané pérditésime dhe jané ruting;

e Nuk ka tregues pér trajnime;

e Nuk kryhen pér temat gé ne kérkojmé;

e Mund té jesh caktuar né njé trajnim gé nuk ka lidhje fare me pozicionin ténd té punés.
Trajnimi ndikon né rritjen e kapaciteteve profesionale dhe pérmirésimin e performancés sé
népunésve. Mé shumé puné duhet béré né zhvillimin e trajnimeve mbi bazé nevojash reale
té népunésve dhe té rritet bashképunimi mes drejtuesve dhe népunésve pér pércaktimin
drejté dhe sakté té nevojave pér trajnim.

Né njé pérfundim té ngjashém ka dalé edhe studimi i kryer nga ASPA mé 13.06.2016 ku
rekomandohet gé pércaktimi i nevojave pér trajnim t€ népunésve civilé t€ béhet “né
procesin e vlerésimit té pérformancés nga ana e eprorit direkt, [té zhvillohet] komunkimi
me burimet njerézore pérkatése dhe mé pas me ASPA-n pér pércjelljen e kétyre nevojave”

(Baguca, Mitrushi, 2016:10).

221



6.2.3. Programet e trajnimit

Programet e trajnimit hartohen nga ASPA, gé ua pércjell sektoréve té BNj né ministrité e
linjés. Nga anektuesit, 25% shprehen se nuk njihen me kéto programe dhe 49% se njihen
dhe njohja ndodh: ¢do fillim viti; para trajnimeve, ka raste edhe pérgjaté tyre; kur planet e
trajnimeve mbérrijné né institucion, njoftohemi nga BNj; né raportet mujore té drejtoriseé.
Temat e programeve jané: Zhvillimi i BNj; pérmirésimi i realizimit té punés; rritja e
performancés, profesionalizmit dhe kénagésisé né puné; apo pér tema specifike sipas
profileve té punés. Nga anketuesit, 59% deklarojné se duhet té shtohen tema té reja né
programe, kryesisht pér fushat specifike té punés dhe trajnimet té béhen té ndara sipas
profesioneve; té keté zbatime praktike se trajnimet jané teorike; pér axhornimet e reja né
puné; pér emergjencat civile; ndértimi i kapaciteteve; céshtjet e integrimit evropian; pér

MBN]j, rritjen e performancés individuale dhe pérmirésimin né puné.

Figure 8: Vlerésimi i performancés para Figure 9: Vlerésimi i trajnimit né fund(%b)
trajnimit (%o)
Nuk
e di Jo _—Nuk

edi

0,
5% 6%

19% '
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Burimi: Rezultati i pyetésoréve Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Nga rezultatet: 55% e anketuesve (Grafiku 8) deklarojné se vlerésimi i performancés para
trajnimeve nuk béhet dhe 19% (Grafiku 9) shprehen se nuk béhet vlerésime né fund té
trajnimeve, ndérkohé gé vlerésimi éshté detyrim né té dy rastet. Drejtori i trajnimeve

deklaron se: “ASPA Kryen testim pas trajnimit, si instrument pér té vlerésuar trajnimin dhe
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sa ka pérfituar efektivisht népunési nga trajnimi” (Komunikim personal, 30 dhjetor 2014).
Pér té béré kéto vlerésime, ASPA pérdor njé formular vlerésimi pér trajnimet. Pyetjes sesa
efektivé kané gené trajnimet pér zhvillimine tyre profesional, népunésit u pérgjigjén 28% si

“Shumé t€ vlefshém”, 57% si “T¢€ vlefshém” dhe 3% si “T¢€ pavlefshém”.

6.3. Analiza statistikore e té dhénave

6.3.1. Korelacioni i moshés dhe statusit né puné té népunésve civilé

Table 3: Korelacioni Pearson pér moshén dhe statusin né puné

Mosha Statusi né puné
Pearson Correlation 1 -.342"
Mosha Sig. (2-tailed) .000
N 299 299
Pearson Correlation -.342" 1
Statusi né puné  Sig. (2-tailed) .000
N 299 299

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Korelacioni Pearson r = -.342. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .000 < 0.01.
Korelacioni midis moshés dhe statusit né puné té népunésit civil éshté i dobét negativ, por
éshté statistikisht sinjifikant né njé nivel 0.01.

Koefigenti i determinacionit r> = 0.117 (-.342 * -.342), tregon se 11.7% e variacioneve té
statusit né puné té népunésve civilé shpjegohen nga variacioni i moshés. Koeficenti i

kontigjencés r, = 1- r> = 0.883 (1 - 0.117), tregon se 88.3% jané faktoré té tjeré qé

ndikojné né statusin né puné té népunésve civilé.
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6.3.2. Korelacioni i zhvillimit té mbledhjeve me eprorét direkt pér nevojat pér trajnim dhe

efektivitetit té trajnimeve

Table 4: Korelacioni Pearson pér mbledhjet para trajnimit dhe efikasitetin e trajnimeve

A zhvilloni mbledhje | Sa efektivé kané
me drejtuesit tuaj, gené trajnimet, né
pér té diskutuar pér zhvillimin tuaj
nevojat tuaja pér profesional?
trajnim?
A zhvilloni mbledhje me  Pearson Correlation 1 217"
drejtuesit tuaj, pér té Sig. (2-tailed) .000
diskutuar pér nevojat
tuaja pér trajnim? N 299 299
Sa efektivé kané gené Pearson Correlation 2177 1
trajnimet, né zhvillimin  Sig. (2-tailed) .000
tuaj profesional? N 209 209

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Korelacioni Pearson r = .217. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .000 < 0.01.
Korelacioni midis zhvillimit t¢ mbledhjeve té népunésve civilé me eprorét direkt dhe
efektivitetit té trajnimeve éshté i dobét pozitiv, por statistikisht sinjifikant né njé nivel 0.01.
Koeficenti i determinacionit r? = 0.047 (0.217 * 0.217), tregon se 4.7% e variacioneve té
efektivitetit té trajnimeve shpjegohen nga variacioni i zhvillimit t¢ mbledhjeve me eprorét
direkt para tyre (trajnimeve). Koeficenti i kontigjencés ry = 1- r* = 0.953 (1 - 0.047), tregon

se 95.3% jané faktoréve té tjeré gé ndikojné né efektivitetin e trajnime pér népunésit civil.
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6.3.3. Korelacioni midis nevojave pér trajnim dhe efektivitetit té trajnimeve

Table 5: Korelacioni Pearson pér treguesit pér nevojat pér trajnim dhe efektivitetin e tyre

Cilét jané treguesit, qé Sa efektivé kané
pérdoren pér gené trajnimet, né
pércaktimin e nevojave zhvillimin tuaj
tuaja pér trajnim? profesional?
Cilét jané treguesit, ¢  Pearson Correlation 1 3107
pérdoren pér pércaktimin  Sjg. (2-tailed) .000
e nevojave tuaja pér
trajnim? N 299 299
Sa efektivé kané gené Pearson Correlation 3107 1
trajnimet, né zhvillimin  Sig. (2-tailed) .000
tuaj profesional? N 299 209

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Korelacioni Pearson r = .310. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .000 < 0.01.
Korelacioni midis identifikimit té treguesve té nevojave pér trajnim dhe efektivitetit té
trajnimeve éshté i dobét pozitiv, por éshté statistikisht sinjifikant né njé nivel 0.01.
Koefigenti i determinacionit r* = 0.096 (0.310 * 0.310), tregon se 9.6% e variacioneve té
efektivitetit té trajnimeve shpjegohen nga variacioni i treguesve gé pérdoren pér
pércaktimin e nevojave pér trajnim. Koeficenti i kontigjencés ra = 1- r> = 0.904 (1 - 0.096),

tregon se 90.4% jané faktorévé té tjeré ndikues tek efektiviteti i trajnimeve pér népunésit.

6.3.4. Korelacioni midis programeve pér trajnim dhe efektivitetit té trajnimeve

Table 6: Korelacioni Pearson pér programet dhe efektivitetin e trajnimeve

Cili éshté opinion juaj | Sa efektivé kané gené
pér kéto programe? trajnimet, né zhvillimin
tuaj profesional?

Gill & opinion iU o Pearson Correlation 1 598"
1 eshte opinion Juaj Per g0 5 tailed) 000
kéto programe?

N 299 299
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Sa efektivé kané gené Pearson Correlation 598" 1
trajnimet, né zhvillimin Sig. (2-tailed) .000

tuaj profesional? N 299 299
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Korelacioni Pearson r = .598. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .000 < 0.01.
Korelacioni midis programeve dhe efektivitetit té trajnimeve éshté mesatarisht pozitiv dhe
statistikisht sinjifikant né njé nivel 0.01.

Koefigenti i determinacionit r* = 0.357 (0.598 * 0.598), tregon se 35.7% e variacioneve té
efektivitetit té trajnimeve shpjegohen nga variacioni i programeve. Koeficenti i
kontigjencés ra = 1- r> = 0.643 (1 - 0.357), tregon se 64.3% jané faktoréve té tjeré qé
ndikojné né efektivitetin e trajnime pér népunésit civilé.

6.3.5. Korelacioni midis elementéve té rinj pér trajnim dhe efektivitetit té trajnimeve

Table 7: Korelacioni Pearson pér elementét e rinj né programe dhe efektivitetit té

trajnimeve
A duhet té shtohen Sa efektivé kané
element té rinj né gené trajnimet, né
programet e trajnimeve zhvillimin tuaj
gé ju zhvilloni? profesional?

A duhet té shtohen Pearson Correlation 1 230"
element té rinj né Sig. (2-tailed) .000
programet e trajnimeve
gé ju zhvilloni? N 299 299
Sa efektivé kané gené Pearson Correlation 2307 1
trajnimet, né zhvillimin  Sig. (2-tailed) .000
tuaj profesional? N 299 299

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Korelacioni Pearson r = .230. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .000 < 0.01.
Korelacioni midis shtimit té elementéve té rinj né programe dhe efektivitetit té trajnimeve

éshté e dobét pozitiv, por éshté statistikisht sinjifikant né njé nivel 0.01.
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Koefigenti i determinacionit r? = 0.053 (0.230 * 0.230), tregon se 5.3% e variacioneve té
efektivitetit té trajnimeve shpjegohen nga variacioni i shtimit té€ elementéve té rinj né
programe. Koeficenti i kontigjencés r, = 1- r> = 0.947 (1 - 0.053), tregon se 94.7% jané
faktoréve té tjeré qé ndikojné né efektivitetin e trajnime pér népunésit.

Njékohésisht u testua se nuk kishte marrédhénie sinjifikative mes pérvojés sé népunésve né

institucion dhe mbrojtjes sé vendit té punés aktual pér népunésit civilé.

6.4. Réndésia statistikore e dallimeve mes variablave

Né kété pjesé té analizés do té vijohet me zbatimin e testi Chi Square dhe Phi and Cramer’s
pér testimin e hipotezave té parashtruara.

6.4.1. Marrédhénia midis pérvojés sé népunésve né shérbimin civil dhe performancés.

Hs: Ekziston njé marrédhénie midis pérvojés né puné té népunésit civil dhe performancés
Sé tij.

Pérdorimi i testit Chi — Square (Hi — kator) na ndihmon pér té kuptuar nése ka njé lidhje
ndérvarésie mes dy variablave: pérvoja dhe performanca, ose e théné ndryshe nése kemi
variabél té varur dhe té pavarur. Fillimisht do té analizojmé testin statistikor duke e
krahasuar me vlerén kritike.

Table 8: Testi Chi — Square pér pérvojén

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 13.162° 10 215
Likelihood Ratio 15.921 10 102
Llnear_-b}/-Llnear 949 1 330
Association
N of Valid Cases 299

a. 12 cells (66.7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .87.
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Nga analiza rezultatet e testit jané té viefshme, numri mé i vogél i pritshém éshté mé i vogeél
se 2.5 (.87<2.5). Chi-Square = 13.162 dhe vlera e réndésisé statistikore éshté p =.215, qé
éshté mé e madhe se vlera sinjifikative e alfés (0.215>0.05). Hipoteza nuk pranohet. Né
kété rast ndikimi i pérvojés mbi zhvillimin profesional t& népunésve civilé éshté i
paréndésishém, ndaj nuk ka njé lidhje sinjifikante mes tyre. Pér té hulumtuar edhe mé tej
kété lidhje, éshté pérdorur analiza e korelacionit midis pérvojés né shérbimin civil dhe
ndikimit té saj né zhvillimin profesional.

Table 9: Korelacioni Pearson pér pérvojén dhe zhvillimin profesional

Pérvoja né A ndikon pérvoja juaj, né

shérbimin civil | zhvillimin tuaj profesional?

L Pearson Correlation 1 -.056

Pervoja né sherbimin oo > tailed) 331

civil

N 299 299

A ndikon pérvoja juaj, né Pearson Correlation -.056 1
zhvillimin tuaj Sig. (2-tailed) 331

profesional? N 209 209

Rezulton se nuk ka njé marrédhénie sinjifikative midis pérvojés né shérbimin civil dhe
zhvillimit profesional té€ népunésve civilé, pér pasojé edhe me performanceén e tij. Nga
analiza diskriptive 24.4% e népunésve kané mé pak se njé vit qé punojné né shérbimin
civil dhe 28.8% kané nga 1-5vjet gé punojné. Sipas David Rosenbloom, népunési ka nevojé
pér disa vite pune gé té béjé pérvojén. Pas 7 viteve puné, népunési fillon té demostrojé
pérvojén e tij (Komunikim personal, 23 néntor 2016). Ndaj rezultatet statistikore kané

kuptim dhe né kété rast mund té themi se kemi té b&mé me vite pune dhe jo mé pérvojé.
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6.4.2. Marrédhénia midis pjesémarrésve né trajnim dhe efektivitetit té trajnimeve

H,4: Ekziston njé marrédhénie midis pjesémarrjes né trajnime dhe efektivitetit té trajnimeve.

Table 10: Testi Chi Square pér pjesémarrjen né trajnime

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 79.727° 4 .000
Likelihood Ratio 75.241 4 .000
Linear-by-Linear 69.485 1 000
Association
N of Valid Cases 299

a. 2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.38.

Nga analiza rezultatet e testit jané té vlefshme, numri mé i vogél i pritshém éshté mé i vogeél

se 2.5 (2.38<2.5). Chi-Square = 79.727 , vlera e réndésisé statistikore p =.000<0.05.

Hipoteza pranohet dhe tregon se ka njé marrédhénie/lidhje sinjfikante midis prezencés né

trajnime dhe efektivitetit té tyre, si njé tregues i performancés sé népunésve civil. Testi Phi

and Cramer’s na tregon se lidhja mes variablave éshté mesatarisht e forté (.516).

Table 11: Testi Phi and Cramer pér pjesémarrjen né trajnime

Symmetric Measures

N of Valid Cases

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 516 .000
Nominal Cramer's V 516 .000
299

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

6.4.3. Marrédhénia midis programeve té trajnimit dhe efektivitetit té trajnimeve

Hs: Ekziston njé marrédhénie midis programeve té trajnimeve dhe efektivitetit té

trajnimeve.
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Table 12: Testi Chi Square pér programet e trajnimeve
Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 112.384° 28 .000
Likelihood Ratio 108.762 28 .000
Linear-by-Linear 36.927 1 000

Association
N of Valid Cases

299

a. 28 cells (70.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .03.

Nga analiza rezultatet e testit jané té vlefshme, numri mé i vogél i pritshém éshté mé i cogél

se 2.5 (.03<2.5). Chi-Square = 112.384, njé vleré e larté dhe vlera e réndésisé statistikore

éshté p = .000< 0.05. Rezultati tregon se ka njé marrédhénie/lidhje sinjfikante midis

programeve té trajnimeve dhe zhvillimit profesional té népunésve. Testi Phi and Cramer’s

na tregon se lidhja mes variablave éshté mesatare me tendencén drejt té fortés (.613).

Table 13: Testi Phi Crammer pér programet e trajnimeve
Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 613 .000
Nominal Cramer's V 307 .000
N of Valid Cases 299

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

6.4.4. Niveli arsimor i népunésve civilé

Nga té dhénat e mbledhura né terren pérmes pyetésoréve né anketim né ministrité: MTI,

MMSR, MEI dhe MBZhRAU rezultojné kéto té dhéna:
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Table 14: Niveli i arsimimit i népunésve civilé né administratén gendrore

UNF  Universitetet Frekuenca % Frekuenca %

I Publike 139 90% 107 70%
2.  Private 8 5% 10 6%
I8 Jashté shtetit 9 5% 13 8%
4 PaMaster - - 25 16%
e Totali 15672 100% 159%%° 100%

Burimi: Rezultati i pyetésoréve
Nga té dhénat rezulton se té gjithé népunésit civilé té intervistuar e kané kryer
universitetitin (né sistemin 4-vjecar ose 3 vjecar) dhe vetém 16% e tyre nuk kané kryer
studimet master. Gjé e cila tregon njé nivel té larté arsimor té népunésve civilé.

Né grafikun e méposhtém, paragiten té dhénat pér fushén e studimit té népunésve dhe kemi:

Figure 10: Fusha e studimit né Ba e népunésve civilé né %

M Ekonomi

H Administrim publik
i Shkenca politike

B Juridik

i Tjetér

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

225 Njé népunés ka studiuar Ba né Shqipéri dhe jashté shtetit.
%6 Katér népunés kané studiuar njé Ma té dyté.
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Figure 11: Fusha e studimit né Ma e népunésve civilé né %

M Ekonomi

H Administrim publik
i Shkenca politike

B Juridik

i Tjetér

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Nga té dhénat shohim se vetém 3% e népunésve civilé kané studiuar administrim publik né
Ba dhe 8% né Ma, gjé e cila tregon pér njé numér té ulét té népunésve civilé gé kané
formim akademik né kété fushé. Ndérkohé gé pérgjaté trajnimeve ata kané marré njohuri
pér administrimin publik. Sipas Rosenbloom, “Regjimi mé i miré do t& ishte pér té siguruar
njé miks té trajnimit teknik dhe arsimit mé té gjeré né administrimin publik, késhtu
népunésit civilé munden mé miré té kuptojné si pozicioni i tyre i veganté kontribuon né
operacionet e pérgjithshme administrative dhe né interesin publik” (Komunikim personal,
10 néntor 2016).

Nga analiza mbérritém né pérfundimin se: efektiviteti i trajnimeve né zhvillimin e BNj dhe
performancén e tyre ndikohet direkt nga: zhvillimi i mbledhjeve me eprorét direkt para
trajnimit pér pércaktimin e nevojave pér trajnim; nevoja pér shtimin e elementéve té rinj né
programet aktuale té trajnimeve t& ASPA-s; si dhe nga identifikimi i sakté i treguesve gé
pércaktojné nevojat gé kané népunésit civilé pér trajnim. Ndaj institucionet dhe drejtuesit

duhet t’1 marrin n€ konsideraté té tre kéta tregues para zhvillimit t€ trajnimit.
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Analiza e rezultateve na ¢oi né pérfundimin se pjesémarrja né trajnime dhe programet e
duhura ndihmojné né efikasitetin e trajnimeve pér zhvillimin profesional té BNj dhe rritjen
e performancés sé tyre. Gjé e cila solli edhe vértetimin e hipotezave 4 dhe 5.

Pér t’iu pérgjigjur pyetjes sé dy ndihmése kérkimore mbérrijmé né pérfundimin se: Niveli
arsimor, pérvoja né shérbimin civil, bashképunimi me eprorin direk, trajnimet dhe vlerésimi
i performancés kané njé ndikim té drejtpérdrejté te performanca e népunésit civil. Por duke
gené se nga analiza kéto tregues nuk jané né nivelin gé duhet té jené, ka sjellé gé

performanca e népunésve civil té jeté né nivel jo té miré.
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KAPITULLI VII: Analiza empirike me studentét e degés sé

administrimit publik né universitetet publike né Shqipéri.

Studimi mbéshtet mbi té dhénat e mbledhura né terren pérmes anketimeve me studenté té
administrimit publik né katér universitetet publike né Shqipéri, gé kané degén e

administrimit publik pjesé né programet e tyre.

7.1. Metodologjia e pérdorur pér vlerésimin e pritshmérive té studentéve té

administrimit publik

7.1.1. Qasja metodologjike e pérdorur

Analiza fokusohet né gjetjen e faktoréve qé motivojné studentét pér té studiuar administrim
publik né universitet. Si ndihmesé pér pércaktimin e instrumentave t€ motivimimit u
pérdorén disa nga instrumentat e pérdorur nga French, F.B. & Oakes, W. “Instrumentat jané
bazuar né taksonominé e katér tipave t& motivimit té brendshém: sfida, kontrolli, kurioziteti
dhe ardhméria e karrierés” (2003:83).

Pyetésori me 20 pyetje u hartua nga autorja mbéshtetur mbi instrumentat e mésipérm dhe
na dha 331 té dhéna. Pyetésori pérmban 8 pyetje gé mbledhin té dnéna demografike pér
anketuesit té vlefshémpér studimin dhe 12 pyetje qé mbledhin té dhéna pér ¢éshtjet mbi té
cilat fokusohet studimi. Né pyetésor jané 9 pyetje té¢ mbyllura dhe 11 pyetje gjysém té

hapura. Né 5 pyetje studentéve ju kérkua té japin arsyet pér pérgjigjet e dhéna dhe né 5
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pyetje t€ tjera €shté pérfshiré alternativa “Tjetér”. Né dy pyetje t€ mbyllura éshté pérdorur
shkalla Liker me 5 shkallézime.

U pérdor modeli i anketimit té drejtpérdrejté dhe pyetésorét u plotésuan nga anketuesit né
kopje fizike. Prezenca e autores né shpérndarjen dhe plotésimit e tyre, mundésoi dhénien e
shpjegimeve pér pyetjet e studentéve. Vetéadministrimi i siguroi autores kontakte personale

me studentét, gé ndihmoi né rritjen e perceptimit té studimit nga studentét.

7.1.2. Popullata dhe kampionimi

Popullata pér studim

Popullata pérbéhet nga té gjithé studentét e administrimi publik né nivel Ba dhe Ma né té
gjitha universitetet publike né Shqipéri, gé kané administrimin publik pjesé né programet e
tyre. Né tabelén 14 te Shénime pasqyrohen té dhénat e popullatés e pérbéré nga 788
studenté. Né ciklin Ba: né UAMD 162 studenté dhe UECGj 50 studenté; né ciklin Ma: UT
197 studenté, UAMD 166 studenté, UECGj 116 studenté dhe UIQV 97 studenté. Popullata

ka 41.2% meshkuj dhe 58.8% femra.

Zgjedhja e kampionimit

Kampionimi éshté statistikor, &shté marré kampionim probabiliteti, i rastésishém dhe éshté
pérfagésues i popullatés mbi bazé kriteri shkencor. U zgjodh kjo formé kampionimi pér t’i
dhéné mundési té barabarté ¢do studenti té béhej pjesé e studimit. Kampionimi u pérllogarit
pér nivelin e besueshmérisé (masa e saktésisé) 95% dhe marzhi i gabimit 5%, (e = 5% =

0.05). Mbi bazén e popullatés pérllogaritja e kampionimit dha rezultatin:
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n=N/1+N*eg
n=788/1+ 788 *0.05°= 788/ 2.97 = 265 studenté

Table 15: Kampionimi i studentéve té administrimit publik

T ek

- Cikli studimeve Frekuenca %  Frekuenca % Frekuenca %
e MA, UT 16 23.9% 50 76.1% 66 25.0%
20 BA UAMD 17 30.9% 38 69.1% 55 20.6%
8 MA UAMD 27 48.8% 29 51.2% 56 21.0%
4 BA UEGG] 9 56.0% 7 44.0% 16 6.4%
IS MA, UEGG] 29 74.1% 10 25.9% 39 14.7%
6 MAUIQV 11 34.0% 22 66% 33 12.3%
e Totali 109 41.2% 156 58.8% 265 100%

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Zgjedhja e kampionimit u bé né ményré té rastésishme duke u mbéshtetur né dy

shtresézime: Ba/Ma dhe meshkuj/femra.

7.1.3. Testimi i pyetésorit

Pyetésori u testua me njé grup prej 20 studentésh t¢ MA né UT dhe 25 studentésh té Ba né
UAMD. Problemet e dala gjaté testimit kishin té bénin me té dhénat demografike né lidhje
me punésimin, té cilat kishin mé shumé lidhje me studentét Ma sesa me ata té Ba. Pér kété,
studentét pérpara plotésimit té pyetésorit u instruktuan nga autorja. Pér UECG;j autorja pér
shpérndarjen dhe mbledhjen e té dhénave Kkishte bashképunimin e drejtueses sé
departamentit. Ndryshimet e sugjeruara gjetén vend né pyetésor dhe u pérshtatén me

formatin e pyetjeve duke sjellé pérmirésim té cilésisé sé tij.

236



7.1.4. Periudha e plotésimit té tij

Periudha e marré né analizé éshté 2014-2016 qé i pérkasin 2 viteve akademike 2014 — 2015
dhe 2015 — 2016. Plotésimi i formularéve u bé né mars — gershor 2015 dhe néntor 2015 —
shkurt 2016. Kampionimi me studenté nga dy vite takademike nuk sjell ndryshim né
rezultatet e té dhénave: sé pari, pyetjet né pyetésor i referohen periudhave kohore gé nuk
sjellin ndryshim né rezultat, pavarésisht kohés kur studenti i pérgjigjet pyetésorit. Sé dyti,
nuk ka ndryshime né ¢éshtjet gé trajtohen né pyetésor nga njéri vit akademik né tjetrin. Sé
treti, numri i studentéve té administrimit publik ka ndryshime té papérfillshme nga njéri vit
akademik né tjetrin, pasi kuotat e pércaktuara nga MAS pér studentét e universiteteve
publike né Shqipéri nuk kané ndryshuar né periudhén e marré né analizé (sasia e kuotave

pér vitin akademik 2015 - 2016 gjendet né tabelén 17, Shtojca 1).

7.1.5. Mbledhja dhe krijimi i bazés sé té dhénave

U shpérndané gjithsej 370 pyetésoré. U administruan né kopje fizike 357 pyetésoré (96.5%)
dhe 13 pyetésoré (3.5%) té shpérndaré nuk u kthyen. Nga 357 pyetésorét e administruar,
345 pyetésoré ( 96.6%) ishin té viefshém dhe 12 pyetésoré (3.4%) ishin té pavlefshém. Né
UT u shpérndané 95 pyetésoré dhe u administruan 91 té vlefshém dhe 4 té pavlefshém; né
UAMD u shpérndané 155 pyetésoré dhe u administruan 151 té vlefshém dhe 4 té
pavlefshém; né UECGj u shpérndané 55 pyetésoré dhe u administruan 42 té vlefshém dhe
13 nuk u kthyen; dhe né UIQV u shpérndané 65 dhe u administruan 61 té vlefshém dhe 4 té
pavlefshém. Realizimi i kampionimit ishte i réndésishém pér vlefshmériné e rezultateve té
punimit. Késhtu 357 studentét pjesémarrés né anketimin pérbéjné 45% té totalit té

popullatés, gjé e cila éshté shumé domethénése pér rezultatet gé ofrohen.
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Table 16: Pyetésorét e realizuar pérkundrejt kampionimit

] Kampionimi Pyetésorét e realizuar Diferenca

INr.  Profiliviti Frekuenca % Frekuenca % Frekuenca
DB MauT 66  25.0% 91  26.4% +25
2. BaUAMD 55  20.6% 80  23.2% +25
88 Ma UAMD 56 21.0% 71 20.6% +15
L4  Ba UEGG) 16 6.4% 27 7.8% +11
U5  Ma, UEGG] 39 147% 15 4.3% - 24
16  MauUIQV 33 12.3% 61 17.7% +28
N Totali 265  100% 345  100% + 80

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Né total kampionimi éshté plotésuar, por jo pér nivelin Ma né UECG;j, sepse studentét e vitit
té dyté akademik (semestri i treté) e kishin mbyllur mésimin né auditor dhe ishin né
praktiké, gé solli angazhimin e tyre né nivel té ulét né studim. Kjo mungesé nuk cénon
rezultatin e studimit, pasi studimi synon té analizojé né kompleks motivimin e studentéve
dhe bashképunimin universitete — administraté publike dhe jo bashképunimin mes

universiteteve specifike dhe institucioneve té administratés publike.

7.2. Analiza deskriptive e té dhénave

7.2.1. Analiza deskriptive pér variablat demografiké

Té dhénat japin demografiné e té intervistuarve: 31.3% jané né nivelin Ba dhe 68.7% né
Ma. 11 studenté (4.6%) Ma po i kryejné studimet né administrim publik si master té dyté, si

kérkesé e vendit té tyre té punés.
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Table 17: Té dhénat demografike (né total)

Vleratdemografike | | Frekuenca | Pérgindja | % e vlefshme

Meshkuj
Femra

18 - 21 vjeg
22 - 25 vjeg
26 - 35 vjeg
36 - 45 vjec
Mbi 46 vjec

Proces Ba
Proces Ma

E paré
E dyté
E treté
Totali

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

98
247

117
138
68
17
5

107
238

213
103

29
345

28.4%
71.6%

33.9%
40.0%
19.7%
4.9%
1.4%

31.0%
69.0%

61.7%
29.9%

8.4%
100%

28.4%
71.6%

33.9%
40.0%
19.7%
4.9%
1.4%

31.0%
69.0%

61.7%
29.9%

8.4%
100%

Eshté domethénés pér analizén fakti se 34.5% e studentéve té anketuar (kryesisht Ma) jané

té punésuar dhe 54 prej tyre (46.2%) punojné né sektorin publik. Kjo tregon se ata kané

informacion pér funksionin e shérbimit civil. Né tabelén 18 jepet pérvoja e studentéve Ma

dhe shohim se 15% e tyre té punésuar né shérbimin civil kané mé shumé se pesé vite

pérvojé, qé éshté e konsiderueshme pér té dhéné opinion profesional.
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Table 18: Té dhéna plotésuese demografike pér studentét né Ma

Vleratdemografike | | Frekuenca | Pérgindja | 9% e vlefshme

Statusi né puné Pa puné 127 53.4% 53.4%
] | punésuar 111 46.6% 46.6%
[ ]

Institucioni ku punoni - Publik 53 22.3% 48.2%
I Privat 50 21% 45.5%
] OJF 2 8% 1.8%
R Pa pérgjigje 2 8% 1.8%
I Mungesa né sistem?® 128 46.2%
L ]

IPérvojaneinstiticion M pak se 1 vit 13 5.5% 11.8%
I 1-5 vjet 66 27.7% 60%
] 6 - 10 vjet 23 9.7% 20.9%
] 11- 15 vjet 4 17% 3.6%
] 16 - 20 vjet 2 8% 1.8%
] Mbi 21 vjet 1 A% 9%
] Pa pérgjigje 1 4% 9%
I Mungesa né sistem 128 66.1%
[ ]

| Pérvoja né shérbimin | Mé pak se 1 vit 15 6.3% 13.4%
il 1-5 vjet 61 25.6% 54.5%
I 6 - 10 vjet 25 10.5% 22.3%
] 11- 15 vjet 5 2.1% 4.5%
] 16 - 20 vjet 3 1.3% 2.7%
] Mbi 21 vjet 2 8% 1.8%
I Pa pérgjigje 1 A% 9%
P Mungesa né sistem 126 53%
] Totali 238 100% 100%

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Grafiku 12 jep té rezultatet se nga kané marré dijeni studentét pér degén e administrimit

publik né universitet:

221 Te zéri “mungesa né sistem” pérfshihen studentét qé€ nuk jané n€ marrédhénie pune.
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Figure 12: Marrja dijeni pér degén e administrimit publik
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Burimi: Rezultati i pyetésoréve
Njoftimi kryesor ka ardhur nga miqté, gé si¢ do e shohim gjaté analizés né njé pérgindje té

konsiderueshme jané ndikues né zgjedhjen e késaj dege nga studentét Ba dhe Ma.

7.2.2. Motivimi i studentéve pér té studiuar administrim publik né universitet

Pérgjaté analizés pérmes treguesve do té matim motivimin akademik té studentéve té
administrimit publik pér té studiuar né Ba dhe Ma. Instrumentat gé mbéshtetin elementét
motivues té individit jané: sfida gé studentét i vendosin vetes né momentin gé zgjedhin
degén pér studim, kontrolli mbi zgjedhjen qé béjné (kush ka zgjedhur pér ta), kénagésia gé
ndiejné pér zgjedhjen e béré, réndésia qé ka kjo degé pér karrierén e tyre profesionale dhe
arsyet qé i shtyjné studentét ta zgjedhin degén.

Né literaturé, “Motivimi 1 brendshém €sht€ motivimi pér té€ béré digka pér hir t€ saj, pér
gézimin absolut té njé detyre. Motivimi i jashtém éshté motivimi pér té béré dicka pér té
arritur gé€llime t€ jashtme ose pér t& pérmbushur njé€ detyrim t€ imponuar nga jashté”
(Hennessey, B., Moran, S., Altringer, B. and Amabile, T. M., 2015:1). Ndérsa pér Rayan
and Deci: “Motivimi 1 brendshém éshté pérkufizuar si bérja e nj€ aktiviteti pér

satisfaksionin e vet né vend té njé konsekuence tjetér té jashtme” (2000:56) dhe
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“motivimi 1 jashté éshté njé konstrukt qé ka té bé;j€ kur njé aktivitet béhet pér té arritur njé
rezultat té ndashém. Motivimi i jashtém éshté né kontrast me motivimin e brendshém; i cili
i referohet té bérit té njé aktiviteti thjesht pér gézimin e vetes, né vend té instrumentave me
vleré” (Rayan and Deci, 2000:60).

Ndodh qé studentét zgjedhjen e degés pér studim nuk e lidhin me motivimin e tyre. Né
pyetésor jané katér pyetje gé lidhen me zgjedhjen e té drejtés pér studim. Fillimisht
studentét u pyetén pér renditjen e degés sé administrimit publik né formularin e aplikimit
pér né universitet. Si rregull, studentét kané mundési té regjistrojné né formular dhjeté
alternative. Rezultatet pasqyrohen né tabelén 19:

Table 19: Zgjedhja e té drejtés pér studim

Té dhénat % e vlefshme

Kthyer pérgjigie BA  MA  BA  MA
P Percakto numrin 105 192 98.1%  80.7%
R Pa pérgjigje 2 46 19%  19.3%
[ ]

Zgjedhjaebére Alternativa 1 26 152 280%  79.2%
] Alternativa 2 26 14 280%  7.3%
R Alternativa 3 13 13 14.0% 6.8%
] Alternativa 4 15 9  160%  47%
] Alternativa 5 10 1 11.0% 5%
] Alternativa 6 4 9 40%  15%

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Studentét Ma administrimin publik a kané alternativé té paré mbizotéruese né 79.2% té
tyre. Studentét Ba kané njé numér té barabarté zgjedhjeje né dy alternativat e para.
Studentét Ba e kané béré zgjedhjen e degés 61.7% si zgjedhje e tyre dhe 6.5% si zgjedhje e
prindérve té tyre. Arsyet gé 45% e studentéve Ba, gé nuk e kishin zgjedhur administrimin

publik si degé té paré dhe té dyté, jané: degé pa prespektivé (7.4%) ; ofron mundési té pakta
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punésimi dhe karriere (me nga 7.4% seicila); ofron paga té ulta (9.3%) apo edhe arsye si:

nuk ka studime pér administrim publik né ciklin Ba né UT (9.3%), gé tregon se kéta

studenté nuk jané té motivuar pér té studiuar administrim publik.

Studentét Ma kané béré zgjedhjen e degés: 69.7% si zgjedhje e tyre, 0.8% si zgjedhje e

prindérve té tyre dhe 9.7% si zgjedhje e sugjeruar nga miq. Nga studentét Ma, vetém 13.5%

nuk e kishin zgjedhur administrimin publik si degé té paré dhe té dyté dhe arsyet ishin:

degé pa prespektivé (3.4%); ofron mundési té pakta punésimi (5%); mundési té pakta

karriere (3.4%); ofron paga té ulta (3.4%), qé tregon se kéta studenté nuk jané té& motivuar

pér té studiuar administrim publik.

Tabela 20 jep té dhénat pér arsyet e zgjedhjes sé administrimit publik si degé studimi:

Table 20: Arsyet e zgjedhjes sé administrimit publik si alternativé

Valid  Thjesht pér plotésim numri
Ma kérkuan prindérit
Bén pjesé te degét e lehta
Se e zgjodhi njé shoge imja
Ta kem si diplomé
Me mesataren qgé kisha,
nuk kisha alternativé tjetér
Eshté dega qé dua pér t&
ardhmen time
Tjetér
Nuk di ta pércaktoj
Pa pérgjigje
Total

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Frequency
13

7

4
3
4
6

61

2
0
7

107

Valid %
12.1%
6.5%
3.7%
2.8%
3.7%

5.6%

57.0%

1.9%

0

6.5%
100.0%

Frequency = Valid %
15 6.3%
6 2.5%
12 5.0%
1 4%
18 7.6%
8 3.4%
116 48.7%
9 3.8%

4 1.7%
49 20.6%

238 100.0%

Mungesa e thellé e motivimi shprehet te 26.3% e studentéve Ba, qé motiv pér zgjedhjen

béré kané: “Thjesht pér plotésim numri” (12.1%); “Bén pjesé te degét e lehta” (6.5%); “Ta

kem si diplomé” (3.7%). Né nivelin Ma 18.9% e studentéve jané té pamotivuar sepse e
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kané zgjedhur: “Thjesht pér plotésim numri” (6.3%); “Bén pjesé te degét e lehta” (5%); “Ta
kem si diplomé” (7.6%). Studentét Ba jané mé shumé té pamotivuar se studentét Ma, qé
shpjegohet se rreth gjysma e studentéve Ma jané né marrédhénie pune dhe jané mé
koshienté e té vetédijshém pér té ardhmen e tyre, ndaj zgjedhjen e béjné né kété kuadér.
Pér studentét Ba: 56% e kané pércaktuar adminstrimin publik si zgjedhje té paré dhe té
dyté, duke e kthyer né njé degé sfide pér ta; 61.7% e kané zgjedhje individuale dhe jo me
ndikim nga té tjerét, gé tregon se ata e kané né kontroll zgjedhjen e tyre; dhe 57% e kané
zgjedhur pér té béré karrieré né té ardhmen. Kjo tregon se studentét Ba, né pjesén mé té
madhe jané té motivuar pér té studiuar administrimin publik né universitet.

Pér studentét Ma: 86.5% e kané pércaktuar si zgjedhje té paré dhe té dyté; 69.7% e kané
zgjedhje individuale dhe jo me ndikim nga té tjerét; dhe 48.7% e kané zgjedhur pér té béré
karrieré né té ardhmen. Kjo tregon se studentét Ma né pjesén dérmuese té tyre jané té
motivuar pér té studiuar administrimin publik né universitet dhe jané mé té motivuar se ata
né ciklin Ba.

Mbi bazén e analizés sé mésipérm, themi se 57% e studentéve Ba dhe 48.7% e studentéve
Ma e shikojné administrimin publik si degén e té ardhmes sé tyre, ata jané té garté né
zgjedhjen e brendshme gé kryejné, ndaj kané motivim akademik té brendshém. Por ky
motivim i brendshém nuk éshté i forté sepse 34.4% e studentéve Ba dhe 25.2% e
studentéve Ma e kané zgjedhur administrimin publik pér arsye té thjeshta rastésore si:
thjeshté plotésim numri, kérkesé e prindérve, té paturit té njé diplome, mungesa e mesatares
pér zgjedhje té tjera, apo se e zgjidhi njé shoqge, gé pérbéjné njé motivim té jashtém pér
studentin pér té studiuar administrim publik. Ndaj mbérrijmé né pérfundimin se 34.4% e

studentéve Ba dhe 25.2% e studentéve Ma kané motivim té jashtém.
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7.2.3. Programet mésimore dhe metodologjia e studimit né universitet

Figure 13: Vlerésimi pér programet Ba Figure 14: Vlerésimi pér programet Ma

Papérgjigje

Aspaki véshtiré

Papérgjigje
Aspaki véshtiré
Pakivéshtiré Pakivéshtiré
Normal Normal
| véshtiré | véshtiré

Shuméi véshtiré Shuméi véshtiré

Burimi: Rezultati i pyetésoréve Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Studentét e vlerésojné programin Ba: 51% “I véshtiré”, 8% “Shumé i véshtiré” dhe 28%
“Normal”. Programin Ma e vlerésojné: 25% “I véshtir€”, 1% “Shumé i véshtiré” dhe 58%
“Normal”. Si shkage té véshtirésive té programeve studentét pércaktojné:

e Angazhimet e tjera dhe ngarkesat psikologjike gqé marrim nga léndét né fakultet.

o Pérfshirja e matematikave, gé nuk kané lidhje me degén e studimit.

e Eshté nivel akademik (Ma) i cuditshém, ku pedagogét sillen si pronaré.

Kjo edhe pér faktin se njé pjesé e miré e studentéve, kryesisht Ma punojné dhe kohén e
mbetur pér studim e kané mé té kufizuar.

Tabela 21 pasqgyron se ¢faré do té donin té ndryshonin studentét né programet gé béjné:
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Table 21: Ndryshimet né program (%)

Frequency  Valid % Frequency Valid %

Valid  Té shtohej kohézgjatja e 100 42.0%
praktikés né institucione 44 41.1%
T’u té garantojé praktikén e 76 31.9%
studentéve né institucione 39 36.4%
Mé shumé raste studimore né 37 15.5%
mésim 8 7.5%
Tjetér 3 2.8% 5 2.1%
Nuk di ta pércaktoj 5 4.7% 4 1.7%
Pa pérgjigje 8 7.5% 16 6.7%
Total 107 100.0% 238 100.0%

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Pér alternativén “Tjetér” studentét kané dhéné kéto opsione:

e Té eleminohen leksionet me shkrim;

e Té& shpjegohet mé miré;

e Té& mos keté shumé Iéndé shkencore ekonomike si matematiké, kontabilitet dhe Iéndét
té jené té pérshtatshme pér administrimin publik;

e Literatura té pérmirésohet dhe té respektohet standardi;

e Té mos keté pérséritje Iéndésh nga cikli Ba.

Rezultatet tregojné nevojat qé kané studentét pér té rritur kohézgjatjen e zhvillimit té

praktikés profesionale né institucione dhe qé€ universiteti t’'ua mundésojé até. Duke gené se

autorja mbéshtet idené se administrimi publik éshté njé profesion, atéhere ky profesion ka

nevojé gé té mésohet né praktiké, njé arsye kjo qé duhet té ¢ojé né rritjen e praktikés

profesionale té studentéve né institucione, jo vetém né kohé por edhe né cilési.

Pér kété problematiké, ju kérkua opinion drejtuesve né universitetet e marra né analizé. Né

UAMD shefi i Departamentit t&¢ Administrimit Publik thoté se “Departamenti bashképunon
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[né Durrés] me zyrén e punés, portin, bashkiné dhe hekurudhén pér zhvillimin e praktikave
nga studentét” (Komunikim personal, 17 shtator 2015). Pér shefin e Departamentit té
Menaxhimit, UT bashképunon me véshtirési me institucionet publike, té cilat “marrin heré
pas here edhe studentét tané pér praktika” (Komunikim personal, 29 janar 2016). Dekani i
UIQV thoté se bashképunohet “me té gjitha institucionet publike vendore [né Vlorg],
kryesisht pér realizimin e praktikés mésimore nga ana e studentéve. [Me géllim gé
studentét] té shikojné nga afér ato q¢€ jané trajtuar teorikisht” (Komunikim personal, dt. 11
shkrut 2016). Sipas Pérgjegjésit té Departamentit t&¢ Administrimit Publik, UECG]j me
institucionet vendore né Gjirokastér ka lidhur “marréveshje pér zhvillimin e praktikave
mésimore [nga studentét] dhe nuk kemi pasur probleme né kété drejtim deri mé tani”
(Komunikim personal, 21 korrik 2015).

Kjo formé bashképunimi konfirmohet edhe nga drejtues té zyrave té BNj té ministrive té
linjés. Drejtor i Pérgjithshém i Shérbimeve Mbéshtetése mé MTI thoté “bashképunimi me
institucionet akademike dhe universitetet ka gené pér ofrimin e mundésisé sé zhvillimit té
praktikave té studenteve prané MTI-sé” (Komunikim personal, 27 korrik 2015). Pér
kryerjen e praktikave vijohet mé tej me procedurat ku dy institucionet nénshkruajné
marréveshje lidhur me detyrimet e paléve pér zhvillimin e praktikave té studentéve prané
kétyre insitutucioneve. Drejtori i Shérbimeve Mbéshtetése né MEI deklaron: “Institucioni
yné ka lidhur kontraté me universitetet publike [né Shqipéri] pér realizimin e praktikave té
studenteve. Kjo praktiké realizohet né prani té njé népunési me pérvojé, i cili i udhézon dhe
i méson njékohésisht [studentét]” (Komuniki personal, 05 tetor 2015).

Pér metodologjiné né mésimdhénie, opinionet e studentéve pasqyruhen mé poshté:

247



Figure 15: Vlerésimi pér metodologjiné Ba

Figure 16: Vlerésimi pér metodologjiné Ma
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Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Burimi: Rezultati i pyetésoréve

Pér metodologjiné student né BA mendojné se éshté normal né masén 78% dhe studenté Ma

né masén 74%. Té pakénaqur me té jané 8% e studentéve Ba dhe 15% e studentéve Ma.

7.2.4. Karriera né shérbimin civil

Nga studentét Ba, 82.2% kané interes pér té punuar dhe béré karrieré né shérbimin civil,
ndérsa 5.6% nuk jané ende né gjendje ta pércaktojné interesin e tyre, ndérkohé gé asnjé nga
studentét nuk ka zgjedhur pérgjigjen “jo — gé nuk ka interes pér té punuar né shérbimin
civil”. Shérbimi civil shihet nga studentét Ba si njé mundési punésimi dhe karriere: si “Puné
komode” (33%); si “Puné e sigurt” (22.7%); si “Institucioni ku synohet punésimi” (29.5%).
Institucionet publike mé té déshiruara pér punésim nga studentét BA jané: ministrité
(38.3%); bashkité (31.8%); dhe agjensité publike (13.1%).

Nga studentét Ma, 90.3% kané interes pér té punuar dhe 2.5% e tyre nuk kané interes pér té
béré karriré né shérbimin civil, nga ky grup 1.3% thoné se punésimi né shérbimin civil nuk

hyn te planet e tyre edhe pse ata studiojné pér administrim publik. Arsyet bazé pér té punuar
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né shérbim civil jané: “Puné komode” (16.8%); “Puné e sigurt” (15.5%); “Institucioni kKu
synohet punésimi” (31.1%); “Pér té ofruar model té ri punonjési” (14.7%). linstitucionet
publike mé té déshiruara pér punésim nga studentét Ma jané: ministrité (38.2%); bashkité
(20.2 %); dhe agjensi publike (17.6%(.

Eshté e réndésishme té theksohet se nga studentét Ma vetém 16.4% kané aplikuar pér njé
pozicion té liré pune né administratén publike, edhe pse té drejtén ligjore e kané, duke gené
se kané mbaruar studimet Ba.

Pjesa mé e madhe e studentéve jané té interesuar pér té punuar né shérbimin civil, por pak té

motivuar, duke gené se pjesa mé e madhe e shikojné thjeshté si puné té rehatshme e komode.

7.3. Analiza statistikore e té dhénave

Né kété néncéshtje té kapitullit do té analizohet nése ekzistojné marrédhénie/lidhje mes
variablave té marra né analizé.

7.3.1. Analiza e rezultateve pér studentét Ba

Table 22: Korelacioni Pearson pér metodologjisé

Gjinia A jeni i/e kénagur me metodat e
aplikuara té mésimdhénies?
Pearson Correlation 1 -213
Gjinia Sig. (2-tailed) .028
N 107 107
A jeni i/e kénaqur me Pearson Correlation -213" 1
metodat e aplikuara té Sig. (2-tailed) .028
mésimdhénies? N 107 107

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Nga analiza pér studentét Ba shohim se korelacioni Pearson r = -.213. Réndésia statistikore
e dyanshme éshté .028 < 0.05. Korelacioni midis gjinisé dhe vlerésimit té metodologjisé né

mésimdhénie éshté i dobét negativisht, por statistikisht sinjifikant né nivel 0.05.

249



Koefigenti i determinacionit r* = 0.045 (- 0.213 * - 0.213), tregon se 4.5% e variacioneve
pér vlerésimin e metodologjiaé né mésimdhénie shpjegohen nga variacioni i gjinisé.
Koefigenti i kontigjencés ra = 1- r> = 0.955 (1 - 0.045), tregon se 95.5% jané faktoréve té
tjeré gé ndikojné né vlerésimin e metodologjiaé né mésimdhénie.

Table 23: Korelacioni Pearson pér alternativat né formular

Té satén né numér si | Pse e vendosét si degé
alternativé e kishit | né alternativat tuaja né
renditur AP né formular?
formular?

T& satén né numér si Pearson Correlation 1 -.343"
alternativeé e kishit Sig. (2-tailed) .000
renditur AP né formular? [N 104 104
Pse e vendosét si degé né  Pearson Correlation -.343" 1

alternativat tuaja né Sig. (2-tailed) .000
formular? N 104 107

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Nga analiza pér studentét Ba shohim se korelacioni Pearson r = -.343. Réndésia statistikore
e dyanshme éshté .000 < 0.01. Korelacioni midis numrit té€ vendosur si alternativé pér
zgjedhjen e degés né formular dhe arsyeve pér zgjedhjen e béré éshté i dobét negativisht, por
statistikisht sinjifikant né nivel 0.01. Qé do té thoté, sa mé i larté numri i alternativés, ag mé
pak e pélgyeshme éshté administrimi publik si degé.

Koefienti i determinacionit r> = 0.118 (- 0.343 * - 0.343), tregon se 11.8% e variacioneve
té pércaktimit té numrit té alternativés né formular shpjegohen nga variacioni i arsyeve pér
zgjidhen e béré. Koefigenti i kontigjencés r, = 1- r* = 0.882 (1 - 0.118), tregon se 88.2%
jané faktoréve té tjeré qé ndikojné né pércaktimin e numrit té degés sé administrimit publik

si alternatiné né formular.
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Pérgjaté analizés sé té dhénave nuk rezultoi lidhje mes faktoréve gé ndikojné né zgjedhjen e
té drejtés sé studimit pér administrim publik dhe interesit pér té bérré karrieré né shérbimin

civil. Si dhe mes gjinisé dhe interesit té studentéve pér karrieré né shérbimin civil.

7.3.2. Analiza e rezultateve pér studentét Ma

Table 24: Korelacioni Pearson pér alternativén e zgjedhur

Institucioni | Té satén né numér si alternativé e
ku punoni | Kkishit renditur AP né formular?
Pearson Correlation 1 318"
Institucioni ku punoni Sig. (2-tailed) .004
N 110 82
Té satén né numer si Pearson Correlation 318 1
alternativeé e kishit Sig. (2-tailed) .004
renditur AP né formular? N 82 192

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Pér studentét Ma korelacioni Pearson r = .318. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .004
< 0.01. Korelacioni midis institucionit ku punon studenti dhe faktorét qé pércaktuan numrin
e alternativés sé degés sé administrimit publik né formular éshté i moderuar pozitivisht dhe
statistikisht sinjifikant né nivel 0.01.

Koeficenti i determinacionit r> = 0.1016 (0.318 * 0.318), tregon se 10.1% e variacioneve té
faktoréve gé pércaktuan numrin e alternativés sé degés sé administrimit publik né formular
shpjegohen nga variacioni i institucionit ku punon studenti. Koefigenti i kontigjencés r, = 1-
r’ = 0.899 (1 - 0.101), tregon se 89.9% jané faktorévé té tjeré gé ndikojné né zgjedhjen e

alternativés sé administrimit publik si degé studimi né formular.
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Table 25: Korelacioni Pearson pér pérvojén né shérbimin civil

Pérvoja né T& satén né numeér si

shérbimin | alternativé e kishit renditur AP
civil né formular?
. Pearson Correlation 1 -257
Elevrl‘l’ Oja né sherbimin - gjo (> tailed) 018
N 112 84
Té satén né numer si Pearson Correlation -.257 1
alternativeé e kishit Sig. (2-tailed) .018

renditur AP né formular? [N 84 192

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Pér studentét Ma korelacioni Pearson r = -.257. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .018

< 0.05. Korelacioni midis pérvojés né shérbimin civil dhe faktorét gé ndikuan né

pércaktimin e administrimit publik si degé né formular éshté e dobét pozitivisht, por

statistikisht sinjifikant né nivel 0.05.

Koeficenti i determinacionit r> = 0.066 (- 0.257 * - 0.257), tregon se 6.6% e variacioneve té

faktoréve gé pércaktuan zgjedhjen e degés né formular shpjegohen nga variacioni i pérvojés

sé studentit né shérbimin civil. Koefigenti i kontigjencés r, = 1- r> = 0.934 (1 - 0.016),

tregon se 93.4% jané faktorévé té tjeré qé ndikojné né zgjedhjen e alternativés sé

administrimit publik né formular.

Table 26: Korelacioni Pearson pér karrierén né shérbimin civil

Nése keni interes pér té A ju intereson
punuar né shérbimin civil, né karriera né
cilin institucion do té donit té shérbimin

punonit? civil?

Nése keni interes pérté  Pearson Correlation 1 4107
punuar né shérbimin Sig. (2-tailed) 000
civil, né cilin institucion
do té donit té punonit? 238 238
A i intereson Karriera n Pearson Correlation 410 1
shérbimin civil? Sig. (2-tailed) 000

N 238 238

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Pér studentét Ma korelacioni Pearson r = .410. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .000
< 0.01. Korelacioni midis interesit pér karrieré né shérbimin civil dhe institucionit ku do té
donin té punonin studentét éshté mesatarisht pozitiv dhe statistikisht sinjifikant né nivel 0.01.
Koefigenti i determinacionit r*> = 0.168 (.410 * .410), tregon se 16.8% e variacioneve té
interesit pér karrieré né shérbimin civil shpjegohen nga variacioni i interesit pér té punuar né
institucione té vecanta. Koeficenti i kontigjencés r, = 1- r> = 0.832 (1 - 0.168), tregon se
83.2% jané faktoréve té tjeré gé ndikojné né interesin pér karrieré né shérbimin civil.

Table 27: Korelacioni Pearson pér politizimin e administratés

Institucioni ku | A ndikon politika né punésimet
punoni né AP (gendore dhe lokale)?

Pearson Correlation 1 -.254""

Institucioni ku punoni Sig. (2-tailed) .007

N 110 110

A ndikon politika né Pearson Correlation 254" 1
punésimet né AP Sig. (2-tailed) .007

(gendore dhe lokale)? N 110 238

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Pér studentét Ma korelacioni Pearson r = -.254. Réndésia statistikore e dyanshme éshté .007
< 0.01. Korelacioni midis institucionit ku punon studenti dhe perceptimit pér politizimin e
procesit té€ punésimit né administraté éshté i dobét negativisht, por statistikisht sinjifikant né
nivel 0.01.

Koeficenti i determinacionit r> = 0.065 (-.254 * -.254), tregon se 6.5% e variacioneve té
perceptimit té politizimit té punésimeve né administratén publike shpjegohen nga variacioni
i institucionit ku punon studenti. Koefigenti i kontigjencés r, = 1- r* = 0.935 (1 - 0.065),
tregon se 93.5% jané faktoréveé té tjeré gé ndikojné né perceptimin pér politizimin e procesit

té punésimeve né administratén publike.
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Table 28: Crosstabulation pér institucionin ku punon studenti * perceptimin pér

politizimin e punésimit né administratén publike

A ndikon politika né punésimet né

administraté(gendore dhe lokale)? Total
Po Jo Nuk e di ta Pa
pércaktoj pérgjigje
Publik 32 6 6 5 5
Institucioni ku Privat 41 3 4 2 50
punoni OJF 4 1 0 0 c
P,"fl L 2 0 0 0 )
pergjgje
Total 79 10 10 " 110

Nga té dhénat, 32 studeté gé punojné né institucionet publike ose 29% e té punésuarve dhe

41 studenté gé punojné né isntitucionet private ose 37.3% e té punésuarve mendojné se

politika ndikon né punésime. Eshté i réndésishém fakti se 60% e studentéve gé punojné né

institucionet publike deklarojné politizimin e procesit té€ punésimit dhe arsyet mé

pérfagésuese ishin:

e Administrata éshté ende e politizuar;

e Punésimi bazohet né nepotizém dhe jo né meritokraci;

e Pérkrahen studentét gé aktivizohen me partité né pushtet;

e Punésimi béhet mbi bazén e génies militant partie dhe me rekomandime;

e Emérimi dhe zhvllimi i karrierés béhet mbi bazén e bindjeve politike;

e Pér shkak té lidhjeve politike, hyra né puné né administratén publike, para se té
regjistrohesha né MP pér administrim publik;

e Ndérrimi i partive né pushtet ka rezultuar me ndérrimin e punonjésve té administratés.
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Table 29: Korelacioni Pearson pér motivimin pér karrieré né shérbimin civil

Sa éshté masa e A ju intereson
véshtirésisé sé programit karriera né
té studimit? shérbimin civil?

Sa éshté masa e Pearson Correlation 1 183"
véshtirésisé sé programit  Sig. (2-tailed) .001
té studimit? N 345 345
A iU intereson karriera né Pearson Correlation 1837 1
Sherbimin eivil? Sig. (2-tailed) 001

N 345 345

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Pér studentét Ba dhe Ma korelacioni Pearson r = .183. Réndésia statistikore e dyanshme

éshté .001 < 0.01. Korelacioni midis véshtirésisé sé programit té studimit dhe interesit pér té
béré karrieré éshté i dobét pozitivisht, por statistikisht sinjifikant né nivel 0.01.

Koefigenti i determinacionit r*> = 0.033 (.183 * .183), tregon se 3.3% e variacioneve té
interesit pér karrieré né shérbimin civil shpjegohen nga variacioni i véshtirésisé sé
programit. Koeficenti i kontigjencés ry = 1- r> = 0.967 (1 - 0.033), tregon se 96.7% jané

faktorévé té tjeré qé ndikojné né interesin e studentéve pér karrieré né shérbimin civil.

7.3.3. Testimi i marrédhénies mes variablave pér studentét Ma
Hs: Interesi pér karrieré né shérbimin civil i studentéve Ma éshté i lidhur pozitivisht me
institucionin ku ai punon.

Table 30: Testi Chi — Square pér interesin pér karrieré
Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 52.825% 9 .000
Likelihood Ratio 24.093 9 .004
Linear-by-Linear 8.073 1 004
Association
N of Valid Cases 110

a. 14 cells (87.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .09.
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Rezultatet e testit jané té vlefshme, pasi numri mé i vogél i pritshém éshté mé i vogél se 2.5
(.09<2.5). Chi-Square = 52.825, njé vleré relativisht e larté dhe vlera e réndésisé statistikore
éshté p =.000, mé pak se niveli alfa i sinjifikancés 0.05 (.000 < .05). Hipoteza pranohet dhe
tregon se ka njé marrédhénie/lidhje sinjfikante midis interesit té studentit Ma pér té béré
karrieré né shérbimin civil dhe institucionit ku ai punon. Pér té paré fortésiné e késaj
lidhjeje, zhvillojmé testin Phi and Cramer’s dhe shohim se lidhja mes variablave éshté¢ e
forté (.963).

Table 31: Testi Phi and Cramer pér interesin pér karrieré

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 693 .000
Nominal Cramer's V 400 .000
N of Valid Cases 110

a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

7.3.4. Performanca e studentéve

Pérsa 1 pérket performancés, sipas Richardson, Abraham dhe Bond “performanca e
studentéve zakonisht &shté e shprehur né termat e notés mestare” (2012:4).

Sipas Dr. Gentiana Krajés, Shefe e Departamentit t& Administrimit Publik né UAMD, niveli
1 studentéve né pérvetésimin e dijeve “vlerésohet me 7, mbi mesataren” (Komunikim
personal, 17 shtator 2015). | té njéjti mendim é&shté edhe i Pérgjegjésit té Departamentit té
Administrimit Publik né UECG;j kur thoté: “Eshté njé nivel i pranueshém [i studentéve], né
shkallén 7” (komunikim personal, 21 korrik 2015).

I njéjti nivel studentésh éshté edhe né UT i deklaruar nga pedagogu i administrimit publik

kur thoté: “Studentét i kané notat mesatare t€ gjithé. Cilésia e studentéve ka ardhur duke réné
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dhe ... nota mesatare éshté 6-7 kur hyjné. Kjo nuk ka té béjé me faktin se zgjedhin kété
degé. Por, ... né kété sektor vijné ata [studenté] gé nuk kané fituar né degé té tjeré. ...
Problemi éshté se studentét nuk e zgjedhin kété degé, se nuk kané ndonjé shpresé se mund té
punésohen né sektorin publik” (Komunikim personal, 17 shkurt 2016). E njéjta situaté éshté
edhe né UIQV, Dekani i Fakultetit Ekonomik, shprehet se studentét Ma pér administrim
publik “jané né nivel mesatar” (Komunikim personal, 11 shkrut 2016).

Né kété kontesk, do té themi se performanca e studentéve té administrimit publik né té katér
universitetet publike éshté mesatare dhe qé té rritet kjo performancé ka nevojé gé studienti té

ndihet i motivuar.

7.3.5 Pérfundime analitike empirike dhe teorike

Pérsa i pérket matjes sé performanceés sé intitucioneve publike mbérrijmé né pérfundimin se
zbatimi i politikave publike né kuadér t&é RAP éshté né proces dhe nuk éshté realizuar ende
konform parashikimeve.

Performanca e népunésve civilé e matur né zérat:

e Niveli i edukimit. Sipas té dhénave né terren, népunésit civilé jané té arsimuar, por
shumé pak kané formim pér administrimin publik, hendek i cili synohet té zvogélohet
pérmes trajnimeve;

e Pérvoja. Koha né puné né shérbimin civil pér népunésit e anketuar éshté shumé e vogél,
gjé e cila nuk krijon mundésiné gé té krijohet njé pérvojé gé té mund té sjellé ndikim né
zhvillim profesional té népunésve civilé dhe performancén e tyre;

e Marrédhénia me eprorin. Sipas Agiuns, “vendimet e bazuara né nj¢ sistem té
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shéndoshé té menaxhimit té performancés ¢on né pérmirésimin e marrédhénieve
ndérpersonale dhe t€ zgjeruara mbi baz€ besimi midis eprorit dhe vartésit” (2005:22).
Gjé e cila tregon pér lidhjen e ndérsjellté mes tyre. Fakti gé 32.8% e népunésve civil
thoné se nuk zhvillohen mbledhje me eprorét pér pércaktimin e nevojave pér trajnim
dhe pas kontrollit né tre ministri té linjés KMShC shprehet pér vlerésime joobjektive té
pérformancés sé népunésve civil, tregon se marrédhénia mes eprorit dhe népunésit civil
nuk éshté mbi baza profesionale;

e Merita. Nga analiza u mbérrit né pérfundimin se: rekrutimi, zhvillimi i karrierés,
shpérblimi mbi bazé performance dhe dhénia e masave ndéshkimore (largim nga puna)
ende nuk zhvillohen plotésisht mbi bazé merite;

e Trajnimet. Edhe pse kryhen rregullisht nga ASPA dhe jané rritur né cilési, rezultatet
empirike sollén nevojén e pérmirésimit té programeve dhe té bashképunimit institucion-
népunés civil, né ményré gé kéto trajnime té jené sa mé té dobishme;

e Vlerésimi i performancés. Nga analiza u mbérrit né pérfundimin se ky proces Ié pér té
déshiruar, ka subjektivizém dhe mungon profesionalizmi tek eprorét direk.

Njékohésisht u analizua se performanca individuale ka njé ndikim té drejtépérdrejté né
performacén e institucioneve, ndaj rritja e performancés sé népunésve civilé do té sillte
drejtpérdrejté edhe rritjen e performanceés sé institucionit. Analiza e deritanishme na ¢oi né
vértetimine hipotezés se suksesi i reformés sé administratés publike ndikohet drejtpérdrejté
nga performanca e institucioneve publike.

Po té béjmé njé analizé pérmbledhése té treguesve gé masin depolitizimin e administratés

publike publike do té themi:
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e Departizimi, éshté njé proces gé nuk éshté kryer né administratén publike dhe as nuk
éshté planifikuar té kryehet edhe né té ardhmen;

e Rekrutimi me merité, vijon té jeté njé proces né pérmirésim. KE né opinionin e tij pér
vitin 2016 shprehet se Shqipéria duhet: “t€ forcojé€ kapacitetin e menaxheréve t€ BNj-ve
dhe té anétaréve té komisionit pérzgjedhés pér té pérmirésuar mé tepér procesin e
rekrutimit...” (2016:12);

e Zhvillimi i strukturés sé karrierés, sipas MIAP éshté ende duke u punuar pér kété proces
pér zbatimin me trasparencé té tij;

e Shpérblimi financiar, Struktura e re e pagave e parashikuar né Ligjin 152/2013 ende
nuk ka filluar té zbatohet dhe ende nuk éshté pérgatitur dokumenti qé parasheh politikat
e sistemit té pagave;

e Zbatimi i masave disiplinore sipas ligjit, pérsa kohé ka fitime té gjygeve nga ana e
népunésve civilé pér pushime té padrejta nga shérbimi civil, tregon se masat disiplinore
nga intitucionet publike nuk jepen konform ligjit.

Ndaj themi procesi i depolitizimit nuk éshté kryer ende né administratén publike. Njé

administraté e depolitizuar nuk éshté profesionale dhe do té thoté se nuk jané realizuar

treguesit gé té sjellin realizim té reformés. Kjo sjellé edhe vértetimin e hipotezés sé dyté té

punimit gé realizimi i procesit té depolitizimit ka njé ndikim té drejtpérdrejté né realizimin e

RAP.

Duke gene sé zéri “Arsimi formal” éshté tregues matés i performancés sé népunésit civil, u

morrén né analizé studentét e administrimit publik , si punonjésit e ardhshém potencial pér té

punuar né shérbimin civil. Nga analiza u kostatua se pjesa mé e madhe e studentéve jané té
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motivuar pér té studiuar administrim publik, por kané njé performancé mesatare. Si efekt i
skemés se “Arsimi formal” €shté tregues 1 performancés s€ népunésit civil, themi se puna
pér rritjen e performancés sé népunésit civil duhet té fillohet pikérisht nga rritja e nivelit té
arsimit formal té studentéve té administrimit publik. Duke rritur cilésiné e arsimit né fushéne
administrimit publik, mundésohet gé té pérgatiten administratoré publike té afté pér té marré
pérsipér pérgjegjési dhe drejtuar sektorin publik. Rritja e vlerés sé degés sé administrimit
publik, do t& ndihmonte né rritjen e kualifikimit t€ kandidatéve pér t’u punésuar né
shérbimin civil dhe rekrutimet do té ishin edhe mé shumé brenda merités.

Si pérfundim administrata publike éshté ende e politizuar, zbatimi i politikave publike nuk
éshé kryer plotésisht dhe performanca e népunésve civilé ka nevojé té rritet akoma. Kjo ka
béré gé RAP té mos jeté ende e realizuar. Kjo sjellé edhe pérgjigjen e pyetjes kérkimore se
performanca e institucioneve dhe depolitizimi kané njé ndikim té drejtpérdrejté dhe
thememor né realizimin e RAP. Cdo realizim i depolitizimit té€ administratés dhe rritja e
performancés profesionale té institucioneve té saj, sjell realizim té reformés sé administratés

publike né Shqipéri.
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KAPITULLI VII: Pérfundimet dhe rekomandimet

8.1. Pérfundime

Shqipéria ¢ fillimit té viteve ’90-té trashégoi centralizim té pushtetit dhe funksioneve, ku
gjithcka drejtohej nga shteti dhe pavarésia institucionale ishte inekzistente. Kjo gjendje krijoi
paqgartési pér rolin e ri qé duhet t& ndérmerrte shteti dhe institucionet publike né zhvillimin e
vendit. Pér reformimin e administratés publike procesi filloi me transformimin dhe
pérshtatjen e saj me ndryshimet e reja politiko-ekonomiko-sociale. Ky proces u zhvillua né
tre drejtime: (i) ristrukturimin e institucioneve publike mbi bazé funksioni; (ii) rimodelimin
e punonjésit publik dhe pérshtatshmériné e tij me situatén e re né vend; dhe (iii) miratimin e
ligjeve pér té mundésuar funksionin e ri t€ administratés publike.

Né dekadén e paré té pluralizmit, termi reformé u pérdor kryesisht né fund té saj dhe procesi
transformues me rregulla, parime dhe funksion modern u kryer me rritme té ngadalta, me
zhvillime sporadike, né ményré fragmentare dhe pa njé strategji konkrete. Pér shkak té
politizimit t€ hershém té administratés, pati mungesé té theksuar té kapaciteteve té BNj,
kryesisht drejtuese, ndaj dhe rezultatet ishin dukshém té pakta dhe jodomethénése.

Né dekadén e dyté, reformimi i administratés mori njé trajtesé mé profesionale, por
problematikat qé e shogéronin procesin ishin té shumta. Reformimi u pa dhe u kuptua
gjerésish si e vetmja rrugé pér funksionimin e institucioneve publike dhe integrimin e vendit,

njékohésisht edhe pér krijimin e népunésit civil si profesionist né sektorin publik.
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Dekada e treté éshté themelore pér realizimin me sukses té reformés. Strategjité geverisése
pér reformimin e sektorit e kané kanalizuar procesin dhe kané rritur mundésiné pér
realizimin e saj. Po synohet gé mangeésité e reformés sé shfaqur né dy dekadat e paré, té
rikuperohen brenda dekadés sé treté, qé shénon edhe fundin e periudhés sé aplikimit té
strategjisé pér realizimin e RAP.

Pér shkak té kompleksitetit, RAP éshté shumédisiplinare si edhe veté fusha e administrimit
publik. Struktura e RAP ndahet né dy grupime té médha: reforma institucionale dhe reforma
e shérbimit civil. Né reformén institucionale béjné pjesé:

(i) Reforma strukturore ku pérfshihet edhe reforma funksionale gé synojné té realizojné
pérshtatshmériné e kompetencave té institucioneve publike me funksionet e tyre, si dhe
krijimin e institucioneve té reja, kur mungojné. Qéllimi éshté rritja e efikasitetit té BNj dhe
modernizimi i shérbimeve té saj. Pérfshirja e menaxhimit nuk éshté rastési, por njé
domosdoshméri pér té zévendésuar burokratizmin si tipar veprues né administratat
tradicionale, me logjikén e menaxhimit gé synon forcimin institucional t& administratés,
garantimin e zbatimit té ligjit, népunés civilé profesionisté dhe cilési té larté né shérbimet
publike.

Né vitet 2002 - 2015 RS Ka ristartuar me ardhjen e ¢do geverie dhe éshté fragmentizuar.
Zbatimi i saj ka gené mé shumé pragmatist, si njé nevojé e kohés, pa njé trajtim modern
strategjik pér ecuriné e institucioneve mbi bazén e parimit té funksionalitetit té tyre dhe pa
gené pjese e vizionit té RAP. Pérgjaté periudhés sé marré né analizé, nuk kané munguar
pérpjekjet dhe angazhimet, por ato kané gené jozhvilluese, té pakoordinuara dhe té
kufizuara, duke sjellé rezultat té dobét reformues. RS éshté pjesé e SNRAP 20015-2020 dhe

né fund té vitit 2017 synon té realizojé plotésimin e disa prej objektivave themeloré té saj.
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Né kuadér té RSF, éshté béré riorganizimi edhe tek institucionet gé menaxhojné dhe
kontrollojné shérbimin civil, ku theksojmé:

DARP si institucioni themelor pér drejtimin e RAP dhe menaxhimin né térési té shérbimit
civil, ka patur realizime dhe mosrealizime pérgjaté funksionimit té tij. Pér té kryer rolin e
institucionit udhéheqés, DAP ka nevojé té keté staf edhe mé té kualifikuar dhe né njé numér
mé té madh. Mungesa e raporteve dhe studimeve profesionale dhe shkencore éshté e
ndjeshme né aktivitetin e tij.

ASPA né vitin 2013 zévendésoi ITAP, por né funksion mbetet po njésoj, pasi vijon té jeté
njé institucion i miréfillté trajnimi, pa u ngritur né njé nivel shkolle funksionale. Roli i
ASPA-s éshté themelor pér rritjen e kapaciteteve profesionale té€ BNj, por duhet té fugizohet
edhe mé shumé qé t’1 pérgjigjet kérkesave pér trajnim t&€ népunésve civil, institucioneve dhe
kérkesave té tregut pér njé administraté publike profesionale. ASPA duhet té pérmirésojé
mbi baza shkencore matjen e treguesve té cilésisé sé trajnimeve dhe té efekteve té tyre né
kualifikimin e népunésve civil.

KMShC éshté njé institucion i ri, por me njé rol shumé té réndésishém pér kontrollin e
zbatueshmérisé sé ligjit. Institucioni trajton té gjitha ankimimet dhe kryen kontrolle né
institucione ku ka népunés civilé. Rekomandimet e KMShC -sé duhet té respektohen dhe té
ndigen jo vetém si njé detyrim ligjor. Pér rritjen e volumit té kontrollove né vit, lind e
nevojshme rritja e numrit té népunésve civilé né kété institucion.

Gjykatat administrative u krijuan si njé element i RAP, por mbetet problematik fakti i
mosplotésimit me staf shtesé i GJAA-sé dhe KAGjL-sé. Sfidé pér gjykatat &shté respektimi i

afateve ligjore pér trajtimin e ¢éshtjeve dhe pér institucionet publike zbatimi i vendimeve té
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tyre (gjykatave). Unifikimi i praktikave dhe zbatimi i vendimeve do té ishin njé ndihmesé
reale pér pérmirésimin e shérbimit civil dhe zbatimin e meritokracisé.

(i) Dixhitalimi i proceseve dhe funksioneve administrative. Realizimi i objektivit pér
zhvillimin e njé infrastrukture TIK té afté pér t& mbéshtetur veprimtarité e pérditshme té
administratés publike dhe rritjen e efikasitetit duke ulur kohén pér té hyré, pérpunuar dhe
transmetuar informacionin, ndérsa pérmirésohet rrjedha e informacionit éshté ende né
proces. Ndérvite dixhitalizimi i funksioneve publike dhe komunikimi ndérinstitucional ka
gené sporadik, me shumé mangési dhe arritje te pakta.

(iii) Vetting-u pér departizimin e administratés éshté njé proces gé nuk éshté béré né
administratén publike dhe nuk planifikohet kryerja. Verifikimi i figurave gé punésohen né
administratén publike ndodh né castin e rekrutimit, nése individi plotéson apo jo kriteret
ligjore gé té jesh pjesé e shérbimit civil. Dhe prej datés 04.05.2016, me dorézimin e
formularit t& dekriminalizimit si njé vetédeklarim i zyrtarit té administratés, krahas zyrtaréve
té zgjedhur. Vetting-u pér departizimin e administratés publike duhet béré, jo thjesht si
kérkesé ligjore, por si nevojé pér depolitizimin e institucioneve publike.

Pas analizés mbérrijné né pérfundimin se reforma institucionale éshté ende né proces
zhvillimi,

Reforma e shérbimit civil pérbéhet nga:

(i) Reforma ligjore, filluar me miratimin e Ligjit 8549/1999 “Statusi népunésit civil”” dhe
miratimi i Ligjit 152/2013 “Pér népunésin civil” e ristartoi até. Reforma ligjore &shté ende né
proces pasi nuk ka mbaruar pérafrimi i legjislacionit me Kodin e Ri té Procedurave
Administrative dhe nuk jané miratuar anket nénligjore. Por masa e zbatueshmérisé sé

legjislacionit pércakton edhe nivelin e ecurisé sé reformés. Duke gené se né té ardhmen baza
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ligjore do té vijojé té pérmirésohet edhe reforma do té vazhdojé, edhe pse me ritme mé té
ulta se né fillesat e saj, pasi bazamenti ligjor éshté funksional, i géndrueshém, i zbatueshém
dhe konform standardeve evropiane.

Shqipéria e para viteve ’90-té ka patur njé bazé shumé té miré ligjore dhe tradité té zhvilluar,
jo vetém pér kohén, por edhe pér ditét e sotme. Mangési éshté se kjo tradité nuk éshté
pérdorur si referencé né hartimin e bazés ligjore pér népunésin civil pérgjaté pluralizmit.
Pérdorimi i saj do i kishte pérmirésuar ndjeshém té dy ligjet pér népunésin civil (8095/1996
dhe 8549/1999) dhe reforma ligjore do t€ kishte hapésiré pér t’u zhvilluar edhe mé shumé.
Shumé elementé qé po aplikohen me Ligjin 152/2013 si “risi”” kané ekzistuar si bazé ligjore
dhe dokumenta funksionalé gé né vitin 1931 apo mé paré.

(ii) Reforma e menaxhimit té burimeve njerézore ka né themel meritokraciné. Rekrutimi i
punonjésve pérmes konkurseve té hapura, transparente dhe me mundési té barabarta pér té
gjithé kandidatét éshté ende njé sfidé. Pérfundimi i bankés sé pyetjeve brenda vitit 2017, do
t’1 japi mé shumé mundési zbatimit té meritokracisé né rekrutim. Vlerésimi profesional i
performancés sé népunésve civil ka nevojé té pérmirésohet sé pari formalisht, pérmes
ndryshimeve né treguesve gé e masin até, sé dyti, pérmes rritjes sé objektivitetit nga eprori
direkt dhe sé treti, realizimi i lidhjes mes objektivave té punonjésve dhe institucionit,
pérshkrimit té punés dhe vlerésimit té performancés. Trajnimet kané nevojé té mbéshteten
mbi nevojat reale gé kané népunésit dhe jo thjesht plotésim planesh vjetore. Ndaj duhet mé
shumé bashké&punim mes institucionit dhe népunésit civil. Matja e treguesve té trajnimit
duhet té ndryshojé dhe t& kryhet mbi baza shkencore. Zbatimi i sistemit té karrierés né
shérbimin civil, krijimi i kushteve dhe procedurave pér zbatimin e tij me transparencé mbetet

ende detyré pér t’u kryer. RMBN;j &shté né proces dhe pér realizimin e objektivit duhet: mé
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shumé vémendje pér nevojat e népunésve civil pér procesin e trajnimit; respektimi i
vendimeve té gjykatave nga ana e institucioneve; dhe zbatimi i meritokracisé.

Politizimi éshté prezent né administratén publike shqiptare , duke pércaktuar nevojén pér
depolitizimin e institucioneve publike. Né thelb depolitizimi éshté respektimi i ligjit dhe
zbatimi i meritokracisé si parim i menaxhimit né rekrutim, zhvillim karriere, shpérblim dhe
géndrim/largim nga puna né shérbimin civil. Kjo mundéson pasjen e népunésve té afté dhe
ndihmon né rritjen e motivimit, té kapaciteteve dhe t performancés sé BNj-ve.

(iii) Reforma e pagave i ka fillesat né vitit 2001 me miratimin e strukturave té reja té pagave.
Né 15 vite reforma ka patur pérmirésime, por zhvillimi i saj ka gené i ngadalshém dhe pa njé
strategji pér organizimin né térési té fushés sé pagave. Vendimet e marra kané gené pér rritje
page, si pasojé e njé rregullimi t& kohés pér njé nevojé té caktuar, sesa té njé politike té garté
pér riformatimin e sistemit té pagave. Rritja e pagave ka ndodhur si efekt i ndryshimit té
¢mimit té konsumatorit dhe jo njé rritje page pér vlerésim performance pune.

Ndaj reforma e shérbimit civil mbetet ende né proces zhvillimi dhe do té shogérohet
vazhdimisht me ndryshime té pandérprera, me zhvillime té ndérthurura dhe veprime té
lidhura pazgjidhshmérisht me njéra — tjetrén.

RAP éshté né vitin e 17-té té saj dhe éshté e vonuar. Zbatimi i SNRAP 2013 — 2020 po
synon té rekuperojé vonesat, prapambetjet dhe mosrealizimet. Aktualisht ecuria e RAP
pérgjithésisht éshté mbi bazé plani, ka ecur me hapa té ndjeshém, por ka mosrealizime.
Mbetet e réndEsishme pér t’u kryer transprenca né rekrutime, né publikimin e aktiviteteve té
shérbimit civil dhe respektimi i ligjit. Né kohén e shkrimit té késaj teze ka kaluar vetém njé

vit nga miratimi i strategjisé dhe pas vitit 2017, kur t& mbarojé edhe plani afatmesém, pritet
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té keté arritje né objektivat makro té RAP. Objektivat mikro té RAP kané té béjné me rritjen
e efikasitetit dhe pérgjegjshmérisé sé népunésve civil.

Nga analiza empirike u mbérrit né pérfundimin se efektiviteti i trajnimeve né zhvillimin e
BNj ndikohet nga: zhvillimi i mbledhjeve me eprorét direkt para trajnimit pér pércaktimin e
nevojave pér trajnim; shtimi i elementéve té rinj né programet aktuale té trajnimeve té
ASPA-s; dhe zbatimi i ligjit pér identifikimin e sakté té treguesve qé pércaktojné nevojat gé
kané népunésit civil pér trajnim. Ndaj rekomandohet gé institucionet dhe drejtuesit t’i marrin
né konsideraté té tre kéta tregues para zhvillimit té trajnimit.

Pérsa i pérket analizés teorike dhe empirike pér realizimin e RAP u mbérrit né pérfundimin
se performanca e institucioneve publike nuk éshté ende né nivelet e kérkuara. Sepse zbatimi
i politikave publike éshté né proces, e parealizuar plotésisht konform parashikimeve dhe
performanca aktuale e népunésve civil ka nevojé té pérmirésohet né treguesit: Niveli i
arsimimit formal nga té dhénat deskriptive éshté né nivel té larté, por kualifikimi i
népunésve civilé né administrimin publik éshté i ulét; pérvoja rezultoi gqé nuk kishte ndikim
te zhvillimi profesional dhe performanca e BNj, kjo pér faktin se ¥ e népunésve civilé kané
mé pak se njé vit puné dhe po ¥ e népunésve civilé kané nga 1-5vite pérvojé né shérbimin
civil; Marrédhénia me eprorin, si pér pércaktimin e nevojave pér trajnim dhe pér vlerésimin
objektiv té performancés; respektimin e meritokracisé né rekrutim, zhvillim Kkarriere,
shpérblimi mbi bazé performance dhe dhénia e masave ndéshkimore (largim nga puna)
mbéshtetur mbi ligj; trajnime té dobishme; vlerésimi i performancés mbi baza profesionale
dhe pa subjektivizém.

Studimi akademik i administrimit publik né universitete né boté ka filloi mbi njé shekull

mé paré kur filloi dhe studimi i administratés publike, ndérsa né Shqipéri pér heré té paré
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filloi né vitin 1993 dhe reformat e para té administratés publike filluan né fund té viteve 90-
té. Duke gene sé zéri “Arsimi formal” éshté tregues matés i performancés sé népunésit civil,
u morrén né analizé studentét e administrimit publik , si punonjésit e ardhshém potencial pér
té punuar né shérbimin civil. Né vitet akademike 2008 — 2015 né katér universitet e marra né
analizé jané diplomuar 664 studenté pér administrim publik®?® gé éshté njé numeér i
konsiderueshém. Nga analiza u kostatua se studentét kané performancé mesatare dhe pjesa
mé e madhe e tyre jané té motivuar pér té studiuar administrim publik. Por ky motivim nuk
éshté i forté sepse 34.4% e studentéve Ba dhe 25.2% e studentéve Ma e kané zgjedhur
administrimin publik pér arsye té thjeshta rastésore dhe jo pér motive té forta pune e karriere
né shérbimin civil. Si efekt i skemés se “Arsimi formal” éshté tregues i performancés sé
népunésit civil, themi se puna pér rritjen e performancés sé népunésit civil duhet té fillohet
pikérisht nga rritja e nivelit té arsimit formal té studentéve té administrimit publik, né
ményré gé arsimi té jeté i dobishém pér punésimin. Kjo edhe pér faktin gé universitetet té
pérgatisin administrator publik apo drejtues té isntitucioneve publike, né ményré gé
pérgatitja e TND-sé té mos mbetet vetém te trajnimet specifike t& ASPA-s.

Sistemi ofron mundési gé gjithésecili t& punoj né shérbimin civil, por duke gené se népunési
civil éshté njé profesion, rekomandohet gé investimi afatmesém dhe afatgjaté né
administratén publike p&r BNj profesionale dhe té afta, qé t’1 pérgjigjen kérkesave t€ tregut,
duhet té fillojé me investimin né universitete, te studentét e administrimit publik dhe té béhet
pjesé e vizionit té njé reforme pér administrimin publik né periudhé afatgjaté. Edhe pér
faktin se zgjedhja e degés sé studimit shénon fazén e paré té sistemit té karrierés, até té

planifikimit.

228 T diplomuar sipas cikleve jané: Ba 167 studenté, MSh 81 students, MP 333 studenté dhe MKP 83 studentg.
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Kjo sepse njé student i formuar me njohurité e duhura dhe bashkékohore, gé ka zhvilluar
praktikat e nevojshme né institucionet publike, éshté njé punonjés i gatshém dhe i
kualifikuar pér té punuar né té ardhmen né administratén publike.

Pas gjithé analizés teorike dhe emprike, mbérrihet né pérfundimin se reforma né
administratén publike né Shqipéri, ka béré hapa té réndésishém né realizimin e saj dhe éshté
né proces realizimi. U analizua se performanca individuale ka njé ndikim té drejtépérdrejté
né performacén e institucioneve, ndaj rritja e performancés sé népunésve civil do té sillte
drejtpérdrejté edhe rritjen e performancés sé institucionit. Dhe gé reforma e administratés
publike té realizohet duhet té kryhet depolitizimi i institucioneve publike dhe té rritet
performanca e institucioneve publike. Ndaj administrata publike nuk éshté ende e gatshme

qgé té ruaj rolin e saj né procesin e integrimit té vendit né BE.

8.2. Rekomandime

1. Unifikimi i terminologjisé juridike pér administratén né njé fjalorth té vetém dhe zbatues
né té gjitha institucionet e saj.

2. Duke gené se politikat, strategjité dhe planet pér administratén publike ngrihen mbi
bazén e té dnénave té institucioneve dhe duke paré pérgjaté studimit se ka patur mangeési
dhe gabime né metodologji e analiza, lind e nevojshme ndértimi i analizés sé té dhénave
nga isntitucionet publike mbi bazé shkencore, né ményré gé té llogariten efektet e tyre si
né aspektin cilésor edhe sasior. Pér kété, rekomandohet riformatimi i raporteve vjetore té
aktiviteteve té DAP dhe ASPA, pasi jané skematike, ofrojné té dhéna té pjesshme,
rezultate matematikore dhe mungojné analizat shkencore statistikore bashkékohore.

Matja e efektivitetit té trajnimeve t&€ ASPA-s rekomandohet té kryhet pérmes Modelit
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Kirkpatrick. Njékohésisht rekomandohet rritja e transparencés sé DAP né té dhénat e
aktivitetit té saj publik.

Rekomandonhet rishikimi i shkalléve te raporti i vlerésimit té performancés pér népunésit
civil né institucione dhe te raporti i vlerésimit té trajnimeve nga ASPA.

Pér arsyet e sipércituara rekomandohet ngritja prané DAP-it e njé njésie pér kérkim dhe
zhvillim. Pjesé e késaj njésie duhet té jené edhe eksperté té jashtém apo pedagogeé té
administrimit publik né universitetet shqgiptare.

Pér rritjen e cilésisé té kurseve té trajnimit dhe kualifikimin sa mé profesional té
népunésve civil, rekomandohet gé té béhet riformatim i programeve té trajnimeve té
ASPA-s. Pér kété, rekomandohet qé procesi i trajnimeve “Prezantimi me administratén
publike” t€ ndryshojé. P.sh. né kété program pérfshihet edhe trajnimi i népunésve civil
pér Ligjin 152/2013 “Pér népunésin civil”. Njékohésisht ky ligj éshté pjesé e testimeve
pér rekrutimet n€ shérbimin civil. Ndaj pérsa kohé népunési testohet pér kété ligj pér t'u
punésuar, &shté e panevojshme gé té trajnohet dhe té testohet pér heré té dyté pér té
njéjtin ligj; ngritja e njé komisioni té pérbashkét mes ASPA-s dhe universiteteve gé kané
né programet e tyre administrimin publik, pér hartimin e programeve dhe kurikulave
duke u mbéshtetur né nevojat gé ka tregu dhe pér té realizuar formimin e népunésve
civil/administratoréve publik gé né auditoret universitare.

Buxheti i shtetit paguan trajnuesit qé népunésit civil té zhvillojné ciklin e trajnimeve té
detyrueshme, po késhtu paguhet edhe népunési civil né ditét gé ai merr pjesé né kéto
trajnime. Kur népunési nuk e kalon testin dhe nuk fiton vendin e punés, kur i ndérpriten
marrédhéniet e punés brenda 5 viteve té para té pérvojés, atéhere investimi klasifikohet

me humbje. Pér té zgjidhur kété problem rekomandohet: duke gené se té punuarit né
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administratén publike éshté njé profesion mé vete, té vendoset kriter ligjor, qé ¢do
kandidat pér né shérbimin civil té zhvillojé njé cikél té detyrueshém trajnimesh tek
ASPA, né fund té sé cilés té testohet dhe té marri njé certifikaté qé té jeté njé kriter
pranimi pér shérbimin civil. Njésoj si¢ veprohet me avokatét kur marrin licencén, apo
profesione té tjera. Avantazhet e kétij proces gé rekomandohet: (i) Kandidati pér népunés
civil, duke gené se éshté i vetéfinancuar pér formimin e tij pér administrim publik, éshté
mé i pérgjegjshém dhe mé i interesuar pér marrjen me rezultat sa mé té larté té testit dhe
njékohésisht pér rritjen e kapaciteteve intelektuale té tij; (ii) zvogélohen shpenzimet
buxhetore pér kété cikél trajnimesh, té cilat mund té pérdoren pér trajnime té tjera té
nevojshme; (iii) ulet mundésia e politizimit dhe rritet meritokracia né rekrutim sepse
kandidatét paraprakisht duhet té investojné né formimin e tyre, gjé e cila do té kérkojé
kohé té ndodhi; (iv) rritja e formimit té tyre profesional para fillimit té punés rrit
mundésiné e rekrutimeve cilésore dhe njékohésisht performancén e népunésit né vitin e

paré, se vjen mé i pérgatitur .
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1.2. Statistika si burime té para
Tabela 1: Temat e kurseve té trajnimit nga ASPA pér vitin 2014
) o _ NF. i Kurseve Nr. i (_jitév_e té | Nr.i n'e_':p_unésve
Nr. Pérshkrimi i kursit ' trajnimit civil
Nr. % Nr. % Nr. %
1. | Prezantimi me administratén publike 28 18 280 53 863 23
2. | Menaxhim financiar 12 8 25 5 246 7
3. | Céshtje té integrimit né BE 33 21 45 8 537 14
4. | Pér decentralizimin 26 16 42 8 668 18
5. | Té pérgjithshme 31 20 55 10 667 18
6. | Pér administratén tatimore 3 2 42 8 250 7
7. | Tétjera 24 15 43 8 487 13
TOTALI 158 | 100% | 532 | 100% | 3,718 | 100%
Burimi: ASPA??

Tabela 2: Temat e kurseve té trajnimit nga ASPA pér vitin 2015

o _ NF. i Kurseve Nr. i (_Jli@év_e té | Nr.i nifip_unésve
Nr. Pérshkrimi i kursit ' trajnimit civil
Nr. % Nr. % Nr. %
1. | Prezantimi me Administratén Publike | 41 27 411 49 1,497 32
2. | Trajnime pér nivel lokal 28 19 128 15 737 16
3. | Trajnime té pérgjithshme 30 20 117 15 786 17
4. | Trajnime né fushén e BE 13 9 41 5 416 9
5. | Trajnime pér administratén tatimore | 26 17 67.5 8 669 14
dhe doganore
6. | Trajnime pér drejtues té mesém/ larté 9 6 54 7 241 5
7. | Tétjera 3 1 17.5 2 370 7
TOTALI 150 | 100% | 836 | 100% | 4,716 | 100%
Burimi: ASPAZ

229 T dhénat e pasqyruara né tabelén 1 jané dhéné nga ASPA pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
%0 T dhénat e pasqyruara né tabelén 2 jané dhéné nga ASPA pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
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Tabela 3: Kurse trajnimi “Prezantimi i Administratés Publike” pér vitin 2015

o . N i ditevete | N1
Nr. Pérshkrimi Nr. i kurseve S népunésve té
trajnimit -
trajnuar
1. Niveli gendror 41 411 1,497
2. Niveli lokal 24 120 693
3. Tatime e dogana 3 31 359
TOTALLI 68 562 2,548
Burimi: ASPA®!
Tabela 4: Padi pér shfugizim/ndryshim akti administrativ
0-2 | muaj 3-6 muaj Mbi 6 muaj
Viti
| paditur | Padités | paditur Padités | paditur padités
2014 19 283 39 579 12 138
2015 148 791 46 475 2 11
Tot. 167 1,074 85 1,054 14 149
Burimi: Gjykata Administrative e Shkallés sé Paré. >
Tabela 5: Institucione té paditur/padités
Viti 2014 Viti 2015
Institucioni
| paditur Padités | paditur  padités
Tatime 534 67 670 127
Dogana 118 2 159 1
Inspektoriate 242 1 334 67
Komisioni i Prokurimit Publik 105 0 114 1
TOTALI 894 70 1,277 196

Burimi: Gjykata Administrative e Shkallés s¢ Paré.”*®

231 T& dhénat e pasqyruara jané dhéné nga ASPA pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
232 T dhénat e pasqyruara jané dhéné nga GjAShI né Tirané pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
2% T dhénat e pasqyruara jané dhéné nga GjAShI né Tirané pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.

274



Tabela 6: Institucione té paditur/padités/palé té treta

Viti 2014 Viti 2015
Institucioni
| paditur  Padités | treté | | paditur Padités | treté
Tatime 3 945 24 6 643 55
Dogana 1 162 - 1 129 -
Inspektoriate 7 182 3 - 263 5
Komisioni i 3 48 6 - 21 -
Prokurimit Publik

Té tjera 77 461 25 75 352 35
TOTALI 91 1,798 58 82 1,416 95

Burimi: Gjykata Administrative Apelit.>**

% T dhénat e pasqyruara né tabelé jané dhéné nga GJAA né Tirané pas kérkesés zyrtare té béré nga autorja.
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1.3. Popullata e népunésve civilé né ministrité e linjés té marra né studim.

Table 7: Popullata e népunésve civil né ministrité né studim, daté 31.12.2014

Ministrité Struktura | Vende té lira N.C. Fakt Meshkuj Femra Me status Né prové

Frekuenca Fre. % Fre. % Fre. % Fre. % Fre. % | Fre. %
MZhUT 96 10| 10% 86 90% 29 34% 57| 66% 47 | 55% 39 | 45%
MIE 70 11| 16% 59 84% 16 27% 43 | 73% 33| 56% 26 | 44%
MAS 108 24 | 22% 84 78% 33 39% 51| 61% 84 | 100% 0| 0%
MTI 81 11| 14% 70 86% 28 40% 42 | 60% 57| 81% 13| 19%
MMSR 88 16| 18% 72 82% 12 17% 60 | 83% 53| 74% 19 | 26%
MEI 91 7 8% 84 92% 40 48% 44 | 52% 69| 82% 15| 18%
MBZhRAU 110 25| 23% 85 77% 34 40% 51| 60% 41 | 48% 44 | 52%
TOTALI 644 104 | 16% 540 | 84% 192 | 36% 348 | 64% 384 | 71% | 156 | 29%

Burimi: Ministrité e pérfshira né analizé

35

2% T& dhénave jané marré nga autorja né zyrat e BNj né kéto institucione.
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1.4. Marrédhénie mes variablave pér népunésit civil.

Tabela 8: Korelacioni Pearson i gjinisé dhe pozicionit té punés

Correlations

Gjinia Pozicioni i punés

Pearson Correlation 1 -176"
Gjinia Sig. (2-tailed) .002

N 299 299
Sozicioni i Pearson Correlation 176" 1

0zICIONIT 4. (2-tailed) 002

punés

N 299 299

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tabela 9: Korelacioni Pearson i gjinisé dhe pérvojés né institucion
Correlations

Gjinia Pérvoja né institucionin
ku punon
Pearson Correlation 1 1217
Gjinia Sig. (2-tailed) .037
N 299 299
. . . . . Pearson Correlation 1217 1
Pérvoja né institucionin Sig. (2-tailed) 037
ku punon
N 299 299

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Tabela 10: Korelacioni Pearson i arsimit dhe statusit né puné té népunésit civil

Correlations

Arsimi Statusi né puné

Pearson Correlation 1 1777
Arsimi Sig. (2-tailed) 002

N 299 299
Statusi na Pearson Correlation 1777 1

aWSINE gig. (2-tailed) 002

puné

N 299 299

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Tabela 11: Korelacioni Pearson i statusit né puné dhe pjesémarrjes né trajnime

Correlations

Statusi né [ A keni marré pjesé né trajnime
puné gjaté kétij viti?
Pearson Correlation 1 -133"
Statusi né puné Sig. (2-tailed) .022
N 299 299
_ L Pearson Correlation -133" 1
A keni marr piesené i o tited) 022
trajnime gjaté kétij viti?
N 299 299

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tail

ed).

Tabela 12: Korelacioni Pearson pér ndihmén e pérvojés né fitimin e punés aktuale
Correlations

Pérvoja | A ju ka ardhur né ndihmé pérvoja
né juaj e punés né administratén
shérbimin | publike, pér té fituar vendit tuaj té
civil punés aktual?
- Pearson Correlation 1 -330"
Pervoja né sherbimin oo > tailed) 000
civil
N 299 299
A ju ka ardhur né ndihmé Pearson Correlation -330" 1
pérvoja juaj e punésné  Sig. (2-tailed) .000
administratén publike, pér
té fituar vendit tuaj té N 209 209
punés aktual?
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tabela 13: Testi Chi Square pér programet e trajnimeve
Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 112.384° 28 .000
Likelihood Ratio 108.762 28 .000
Linear-by-Linear 36.927 1 000
Association
N of Valid Cases 299

a. 28 cells (70.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .03.
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1.5. Popullata e studentéve né universitetet publike t€ marra né studim.

Table 14: Popullata e studentéve té administrimit publik né universitetet publike

Meshkuj Femra Totali

Nr. Profili/viti Frekuenca % Frekuenca % Frekuenca | Né %
1. MSh, viti | 11 5.6% 27| 13.7% 38| 19.3%
2. MSh, viti Il 9 4.6% 22 | 11.2% 31| 15.7%
3. MP, viti | 7 3.6% 33| 16.8% 40 | 20.3%
4, MP, viti 1l 10 5.1% 30| 15.2% 40 | 20.3%
5. MP, part time 10 5.1% 38| 19.3% 48 | 24.4%
Totali UT 47 | 23.9% 150 | 76.1% 197 | 100%

6. Ba, viti | 16 9.9% 25| 15.4% 41| 25.3%
7. Ba, viti Il 22| 13.6% 40| 24.7% 62| 38.3%
8. Ba, viti 11l 12 7.4% 47 | 29.0% 59 | 36.4%
Totali (1) 50| 30.9% 112 | 69.1% 162 100%

9. MSh, viti | 37| 22.3% 25| 15.1% 62| 37.4%
10. MSh, viti Il 24 | 145% 27| 16.3% 51| 30.7%
11. MP 20| 12.1% 33| 19.9% 53| 31.9%
Totali (2) 81| 48.8% 85| 51.2% 166 100%

Totali UAMD 131 | 39.9% 197 | 60.1% 328 | 100%

(1+2)

12. Ba, viti | 14 28% 16 32% 30 60%
13. Ba, viti Il 6 12% 5 10% 11 22%
14. Ba, viti 11 8 16% 1 2% 9 18%
Totali (1) 28 56% 22 44% 50 100%

15. | MP, semestri | 42 | 77.8% 12 | 22.2% 54 | 46.6%
16. | MP, semestri IlI 44| 71.0% 18 | 29.0% 62 | 53.4%
Totali (2) 86| 74.1% 30| 25.9% 116 100%

Totali UECG]j 114 | 68.7% 52 | 31.3% 166 | 100%

(1+2)

14. | MP, Semestri | 20 36% 35 64% 55| 56.7%
15. | MP, Simestri Ill 13 31% 29 69% 42 | 43.3%
Totali UIQV 33 34% 64 66%0 97 | 100%
TOTALI I U 325 | 41.2% 463 | 58.8% 788 | 100%

Burimi: Universitetet e marra né analizé
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1.6. Marrédhénie mes variablave pér studentét Ma.

Tabela 15: Korelacioni Pearson pér pércaktimin e degés sé studimit si alternativé dhe gjinisé

Correlations

Gjinia Si e pércaktuar AP mes 10

alternativave né formular
Pearson Correlation 1 -127
Gjinia Sig. (2-tailed) .050
N 238 238
Si e pércaktuar AP mes  Pearson Correlation -.127 1

10 alternativave né Sig. (2-tailed) .050

formular N 238 238

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Tabela 16: Korelacioni Pearson pér metodologjiné dhe moshén

Correlations

Pearson Correlation

Mosha Sig. (2-tailed)

N
A jeni i/e kénaqur me Pearson Correlation
metodat e aplikuara té Sig. (2-tailed)
mésimdhénies? N

Mosha A jeni i/e kénaqur me metodat e
aplikuara t& mésimdhénies?

1 139"

.032

238 238

139" 1
.032

238 238

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Tabela 17: Korelacioni Pearson pér pércaktimin e degés sé studimit

Correlations

A ju intereson karriera
né shérbimin civil?

Pse e vendosét si
degé né alternativat
tuaja né formular?

- . _Pearson Correlation
A ju intereson karriera né

shérbimin civil? Sig. (2-tailed)

N
Pse e vendosét si degé né Pearson Correlation
alternativat tuaja né Sig. (2-tailed)
formular? N

238

152
.019
238

E3

152
.019

238
1

238

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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SHTOJCAT

1.1. Shtojca 1: Statistika té pérdorura né punim si burime dytésore.
Tabela 1: Kurset e trajnimit nga ITAP
Nr. Pérshkrimi 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
1. | Nr.ikurseve 15 95 | 146 | 113 | 288 | 273 | 316 | 86 | 126 | 209
2. | Nr.iditéve té 20 | 369 | 684 | 551 | 798 | 752 | 833 | 191 | 397 | 475
trajnimit
3. | Nr.inépunésve | 1215 | 2090 | 2360 | 1791 | 4489 | 5050 | 6651 | 2116 | 2444 | 4066
té trajnuar
Burimi: Raportet vjetore té ITAP.
Tabela 2: Kurset e trajnimit nga ASPA
Nr. Pé&rshkrimi 2013%° 2014 2015
1. Nr. i kurseve 69 158 150
2. Nr. i ditéve té trajnimit 132 532 836
3. Nr. i népunésve té trajnuar 1.631 3.718 4.716
Burimi: Raportet vjetore té ASPA-s
Tabela 3: Ankimimet e ardhura né KMShC pér vitin 2015
Nr. | Institucionet Né numér Né %
1. Institucionet e pavarura 1 1%
2. Institucionet shtetérore 39 40%
3. Njésité e geversijes vendore 53 55%
4. Ankimime té arkivuara 4 4%
TOTALI 97 100%
Burimi: Raporti vjetor 2015 i KMShC-sé.
Tabela 4: Trajtimi ligjor i informacionit nga KMShC-ja
Ményra e Inspektim/ | Inspektim/ | Kthyer Pezu- Pushuar | Zgjidhur
trajtimit té¢ | mbikqyrj, | mbikqyrje, | pérgji- lluar (ankimin gjaté Mba- | Arki-
informa- konstatuar | konstatuar gje ligjérisht né mbikqy- | ruar | vuar
cionit parregullsi rregullsi Gjykaté) rjes
Total
97 18 16 8 16 9 23 3 4

Burimi: Raporti vjetor 2015 i KMShC-sé.

23 pgr vitin 2013, si njé vit tranzitor mes dy institucioneve, t& dhénat pérfshijné trajnimet e organizuara nga
ITAP (janar — prill) dhe ASPA (maj-dhjetor).
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Tabela 5: Institucionet e mbikqyrura nga KMShC pér vitin 2015

Nr. Institucionet 2015
1. Institucione té pavarura 1
2. | Institucionet shtetérore 11%
3. | Njésité e geversijes vendore 65-°°
TOTALI 77
Burimi: Raporti vjetor 2015 i KMShC-sg.
Tabela 6: Céshtjet né GjAShI pér vitin 2013%*°
Gjykata Té regjistruara Té shgyrtuara Té ankimuara
Durrés 254 39 1
Gjirokastér 63 34 9
Korgé 73 18 7
Shkodér 168 28 4
Vloré 317 192 41
Tirané 802 98 0
TOTALI 1,677 409 45
Burimi: Késhilli i Larté i Drejtésisé.
Tabela 7: Céshtjet né GjAShI pér vitin 2014%%°
Gjykata Té regjistruara Té shgyrtuara Té ankimuara
Durrés 4,173 2,658 1,741
Gjirokastér 3,494 3,077 490
Korcé 3,436 2,240 638
Shkodér 3,720 926 581
Vioré 3,318 2,112 1,087
Tirané 18,417 8,587 8,085
TOTALI 36,558 19,600 12,622

Burimi: Késhilli i Larté i Drejtésisé.

237 K gtu pérfshihen: 3 ministri dhe 8 institucione varésie.

238 K gtu pérfshihen: 10 bashki, 11 njési bashkiake né Tirané, 12 késhilla garku dhe 32 komuna.
29 Marré nga raporti i vlerésimit i grupit t& punés (KLD, 2015:32).
240 Marré nga raporti i vlerésimit i grupit té punés (KLD, 2015:17, 32-35).
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Tabela 8: Céshtjet né GJAA

Viti | 2014 Viti | 2014 Viti | 2015
Institucioni
Regjistruar | Gjykuar | Regjistruar | Gjykuar | Regjistruar | Gjykuar
GjAA 68 54741 11,240 4,745 7,832 3,018°%

Burimi: Analizat vjetore té GjAA-sé.

Tabela 9: Vendimet e KAGjL-sé pér vitin 2014%*

Burimi: Késhilli i Larté i Drejtésisé.

Tabela 10: Vendimet e KAGjL-sé pér vitin 2015, pér ¢éshtjet e GjJAA-sé

Nr. Gjendja Céshtje administrative
1. Mbartur 4,819
2. Ardhur 2,002
3. Gjithsej 6,821
4. Gjykuar 1,599
5 Né doré 5,222

Nr. Forma e vendimit té¢ KAGJjL Numri

1. Léné né fuqi 3

2. Prishje, kthyer pér rigjykim 8

3. Ndryshuar 5

4. Mospranim rekursi 30

5. Pushuar 1
TOTALI 47

Burimi: Analiza e veprimtarisé sé GjAA-sé pér vitin 2015.

241
242

béjné né total 6,495 ¢éshtje té cilat u mbartén pér trajtim pér vitin 2015.

243

244 Marré nga raporti i vlerésimit i grupit t& punés (KLD, 2015:38).

Céshtjet e patrajtuara né vitin 2013 jané 14, té cilat u mbartén pér trajtim né vitin 2014.
Céshtjet e patrajtuara né vitin 2014 jané€ 6,481, por t’u shtohen edhe 14 ¢éshtjet e mbartura nga viti 2013,

Céshtjet e regjistruara pér vitin 2015 té patrajtuara jané 4,814, po t’u shtohen edhe ¢éshtjet e bartura té vitit
2014 dhe 2013, béjné né total 11,309 ¢éshtje té mbartura pér trajtim né vitin 2016.
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Table 11: Kontratat e pérkohshme kundrejt népunésve civilé

Nr. i kontratave té
Nr. Viti Nr. i népunésve pérkohshme té Raporti kontrata té
civil nénshkruara pérkohshme/népunés civil

1 | Viti 2001 981 111 11.3%

2. | Viti 2002 1,228 55 4.5%

3. | Viti 2003 1,296 80 6.2%

4. | Viti 2004 1,448 30 2.1%

Burimi: Raportet vjetore t&€ DAP
Tabla 12: Kontratat e pérkohshme té trashéguara
NF.| Vit Nr. I népunésve tlgl gélrigﬂgﬁaevfé _ Raporti kontrata té
civil . pérkohshme/népunés civil
trashéguara

1. | Viti 2005 1,553 - -

2. | Viti 2006 161°" 10.4%

3. | Viti 2007 - 62 -

Burimi: Raportet vjetore té DAP
Table 13: Nr. i emérimeve pérkundrejt nr. té vendeve té lira
. Nr. i vendeve té L Raporti nr. emérimeve/nr.
Nr. Viti . . Nr. i emérimeve . .y
lira (shpalljeve) i vendeve té lira

1 2001 - 122 -

2. 2002 334 178 53.3%

3. 2003 - 277 -

4. 2004 388 330 85.1%

5. 2005 185 179 96.8%

6. 2006 288 155 53.9%

7. 2007 400 253 63.3%

8. 2008 359 307 85.5%

9. 2009 287 251 87.5%

10. 2010 453 201 44.4%

11. 2011 235 327°%° 139.2%

12. 2012 204 195 95.6%

13. 2013 525 173 33.0%

14. 2014 547 474 86.7%

15. 2015 1,005 668 66.5%

Burimi: Raportet vjetore t&€ DAP.

2% prej 161 kontratave t& pérkohshme gé ishin té trashéguara né administratén gendrore, vetém 54 prej kétyre
kontratave ishin miratuar nga DAP, té tjerat ishin realizuar me veprime té njénashme té institucioneve dhe té
parregullta ligjérisht.

%6 DAP né raportin vjetor té vitit 2011 nuk jep asnjé shpjegim pse numri i emérimeve éshté mé i madh se
numri i shpalljeve té vendeve té lira né administratén shtetérore.

247 prej 547 shpalljeve, 255 jané prej fundit té vitit 2013 dhe pér efekt té afateve ligjore procedurat e
konkurrimit duhej té zhvilloheshin né fillim té vitit 2014 (KM, MIAP dh DAP, n.d.a:18).
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Table 14: Té dhénat e numrit té népunésve civilé dhe té emérimeve

Nr. Pérshkrimi 2001 | 2002 | 2003 2004 2005 | Mesatarja
1 Nr. népunésve civil 981 1,228 | 1,296 | 1,448 1,553 1,301
2. Nr. emérimeve 122 178 277 330 179 217
3. Raporti 12.4% | 14.5% | 21.4% | 22.8% | 11.5% 16.7%
emérime/népunés

Burimi: Raportet vjetore te DAP.

Table 15: Nr. i pjesémarrésve/nr. té procedimeve pér konkurrim dhe pér vend pune

- Nr. i Nr. i Raporti nr. Nr. i Raporti nr.
Nr. | Viti . " . ; L )
pjesémarrésve | vendeve | pjesémarrésve/ | konku- | pjesémarrésve/
né konkurrim télira | njévendtélira | rseve | nr.ikonkurseve

1 | 2001 821 - - 152 5.4

2. | 2002 1,324 334 4.0 192 7.0

3. | 2003 - - - 8.0

4. | 2004 2,825 388 7.3 277 10.2

5. | 2005 1,269 185 6.9 141 9.0

6. | 2006 865 288 3.0 140 6.1

7. | 2007 1,354 400 3.4 228 6.1

8. | 2008 1,694 359 4.7 274 6.2

9. | 2009 1,372 287 4.8 187 7.3
10. | 2010 1,829 453 3.4 238 7.7
11. | 2011 1,771 235 7.5 237 7.5
12. | 2012 1,026 204 5.0 122 8.4
13. | 2013 900 525 1.7 98 9.2
14. | 2014 7,950 547 14.5 377 21.1
15. | 2015 11,000 1,005 11.0 552 201.0

Burimi: Raportet vjetore té DAP.
Table 16: Vlerésimi né puné i népunésve civilé (né %)

Nr. | Viti Vlerésimi 1 Vlerésimi 2 Vlerésimi 3 Vlerésimi 4

1 | 2002 61.5 34.6 3.7 0.2

2. | 2003 44.3 51.3 4.0 0.4

3. | 2004 43.2 51.1 5.1 0.6

4. | 2005 58.1 37.7 3.7 0.5

5. | 2006 50.6 40.2 8.6 0.6

6. | 2007 52.3 43.0 4.1 0.7

7. | 2008 54.2 40.6 4.7 0.5

8. | 2009 54.6 40.7 4.1 0.6

248

Burimi: Raportet vjetore té DAP™™.

248 Pas vitit 2009, DAP s’ ka paraqitur t& dhéna pér vlerésimin e punés sé népunésve civilé né raportet vjetore,
gjé e cila tregon mungesé transparence té punés sé népunésve civil dhe té veté intitucionit.
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Tabela 17: Kuotat e MAS-sé pér programin e administrimit publik pér vitin

akademik 2015-2016

Nr. | Institucioni | Bachelor Master Profesional | Master Shkencor Totali
1. uT - 39 40 79

2. UAMD 50 60 60 170

3. UECG]j 30 90 - 120

4. ulQv - 55 - 55

5. Totali 80 244 100 424

Burimi: MAS pér kuotat né Ba dhe KM pér kuotat né MP dhe MSh
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1.2. Shtojca 2: Struktura e pyetjeve pér intervistat elitare:

1.2.1. Intervista me drejtues/specialist té sektoréve t&€ BNj né Ministri.

1
2
3.
4

O N o O

9.

. A ka njé politiké pér trajtimin e BNj né institucionin tuaj?

Nése po, cili éshté géllimi dhe synimi i saj?

Si vepron institucioni juaj pér zhvillimin profesional té BNj?

Kush institucion harton planet dhe programet e trajnimeve té népunésve civil gé
punojné né MBZhRAU?

Mbi cilat kritere hartohen kéto plane e programe?

Si e masni nevojén pér trajnim té népunésve civil né institucionin tuaj?

Sipas opinionit tuaj, si ndikon pérvoja e njé punonjési né kualifikimin e tij?

Cilat jané detyrat gé ka té pércaktuara institucioni juaj né kuadér té reformés sé
administratés publike, kryesisht né aspektin e BNj?

A Ka institucioni juaj bashképunim me institucionet akademike apo universitetet? Nése

po, si dhe pér ¢faré ¢éshtjes zhvillohet ai?

10. Po me institucionet analoge té huaja? Nése po, si dhe pér ¢faré ¢éshtjes zhvillohet ai?

287



1.2.2. Intervista me drejtues té ASPA-s

Intervista 1

1.

o g »~ w

Cilat jané detyrat e institucionit tuaj né kuadér té reformés sé administratés publike né
fushén e BNJ-ve?

Cila éshté praktika e ASPA-s pér zhvillimin professional t¢ BNJ-ve né administrtatén
publike?

Si e matni ecuriné e zhvillimit t¢ BNJ-ve té administratés ?

Si dhe pér ¢faré bashképunon ASPA me institucionet publike gendrore?

A ka njé strategji afatmesme apo afatgjaté né kuadér té reformés pér zhvillimin e BNJ?

Cili éshté roli dhe ndikimi i trajnimeve né zhvillimin e BNj?

Intervista 2

1.

Mbi cilat baza ASPA harton planet e trajnimeve t¢ BNJ (kur dhe sa trajnime do té
zhvillohen)?

Mbi cilat baza ASPA harton programet e trajnimeve té BNJ?

Kur népunési civil nuk ka té mundur té marri pjesé né trajnim (pérplasje oraresh), si
veprohet?

A béhet matja e performancés té népunésit pas zhvillimit té trajnimeve? Nése po, si
béhet ajo?

Pér njé népunés né periudhé prove, sa trajnime duhet té zhvillojé ajo pérgjaté njé viti

prove? Dhe cfaré roli kané trajnimet né marrjen apo jo té statusit té népunésit civil?

6. Si e matni ecuriné e zhvillimit t¢ BNJ té administratés?
Intervista 3
1. Cilat nivele té népunésve civil té administratés publike dhe prej cilit institucion

pérfshihen né kurset e detyruara gé ofron ASPA pér népunésit civil?

Sa éshté numri minimal dhe maksimal i népunésve civil né njé kurs gé zhvillohet né
ASPA?

Mé dt. 26 shkurt 2014 hyri né fuqi statusi i ri i népunésit civil, i cili detyron gé

népunésit civil né periudhé prove duhet té kryejné ciklin e trajnimeve té detyruara. A
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10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

solli kjo njé rishqyrtim té planeve té trajnimeve té béra nga ASPA pér vitin 2014, né
ményré q€ t’u jepej prioritet trajnimeve té detyruara pér népunésit civil né periudhé
prove? Nése po, si ndryshoi ky plan?

Po me trajnimet e planifikuara né fillim té vitit (janar 2014), gé me planin e ri (pas
shkurtit 2014) nuk mund té kryheshin, si u veprua?

A solli plani i ri i trajnimeve pér vitin 2014, njé ndryshim themelor né trajnimet e
ASPA-s né vitin 2015? Pse?

Cila éshté strategjia aktuale e trajnimit qé pérdor ASPA?

A matet efektiviteti i trajnimeve gé bén ASPA? Nése po, si?

A ka individé nga jashté shérbimit civil gé té kené kérkuar té béjné kurse profesionale
gé ofron ASPA?

Nése po, pér cfaré motivi i zhvillojné kéto kurse dhe nga e kané marré informacionin
pér to?

A zhvillon ASPA kurse trajnimi ONLINE? Nése po, kur ka filluar?

Nése po, kurset e trajnimit E-learning zhvillohen né gjuhén angleze? (Nése po, me
pérkthim simultan)? Apo....

Kush i zhvillon kéto kurse?

Si financohen?

Cilat jané temat gé trajtohen?

Si do té funksionojé e-learning né vitin 2016?

Si vepron ASPA pér rritjen e kapacitetit dhe motivimin e stafit té saj?

Njésité e BNj né ministrité e linjés, a ju dérgojné kérkesat pér trajnime pér népunésit
civil té institucioneve té tyre? Nése po. Né cilén periudhé té vitit?

Si veprohet me kérkesat pér trajnime gé ju dérgojné sektorét e BNj né ministrité e
linjés?

Nése ASPA nuk ka burime (njerézore dhe financiare) té plotésojé kérkesat e ministrive
pér té zhvilluar trajnime, si veprohet pér kryerjen e kétyre trajnimeve gé nuk i
mundéson ASPA?
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1.2.3. Intervista me drejtues dhe pedagogé té departamenteve té administrimit publik né

universitetet publike shqiptare

1. A keni té dhéna apo statistika se sa studenté té diplomuar né universitetin tuaj, né degén

e administrimit publik, jané punésuar né administratén publike né nivel gendror apo

lokal?

2. Cilat kané qgené kriteret kryesore mbi té cilat jeni mbéshtetur pér hartimin e programeve

pér degén e administrimit publik né nivel Master?

3. A mendoni se duhet té keté edhe njé degé studimi pér degén e administrimit publik né

nivel Bachelor prané Universitetetit té Tiranés? Ku e mbéshtesi kété mendim?

4. A ka interes nga studentét pér té ndjekur kurset e Iéndéve té programit (administrim

publik)? Nése po, si e matni kété interes?

5. Cili éshté niveli i studentéve né pérvetésimin e dijeve né kurset e administrimit publik?

(Nése do i jepnim njé shkallé nga 1 te 10, cila do ishte?)

6. A aplikoni politikash motivimi pér studentét gé mbarojné studimet né nivelin Bachelor

pér té zgjedhur né studimet e métejshme Mastér, si degé studimi administrimin publik?

7. Me cilat institucione publike (gendore apo vendore) bashk&punoni dhe né cilin nivel

éshté ky bashképunim?

8. Cfaré politike ndjek fakulteti juaj pér zhvillimin e praktikave té studentéve né

institucionet publike (gendore apo vendore)?

9. A ka institucioni juaj bashképunim me institucionet publike, akademike apo

universitetet, gjithnjé né kuadrin e fushés sé administrimit publik? Nése po, si dhe pér

cfaré ¢éshtjes zhvillohet ai?

10. Po me institucionet analoge té huaja? Nése po, si dhe pér cfaré ¢éshtjes zhvillohet ky

bashké&punim?
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1.3. Shtojca 3: Pyetésorét e pérdorur gjaté punés né terren:

1.3.1. Pyetésori pér népunésin civil

Numri i pyetésorit: ; data 2015; Institucioni:

Quhem Teuta Nunaj dhe jam duke kryer njé studim pér efekt doktorature, pér trajnimet dhe
pérvojén e népunésve civil né administratén publike shqiptare. Pyetésori i méposhtém éshté
hartuar pér mbledhjen e té dhénave té nevojshme pér ¢éshtjet e parashtruara mé sipér.

Paraprakisht ju falenderoj pér kohén, predispozitén dhe mundésiné qgé ofroni, pér
plotésimin e pyetésorit. Pérgjigjet mund t’i jepni duke shénuar “x” ose “+” brenda

kuadrateve té méposhtém.

1. Té dhéna bazé:
a) Gjini: L] ™ [ ] F
b) Mosha: 21-30 vje¢ [__131-40 vjec [__141-50 vjec [__] 51-61 vjec[__] mbi 61 vjec[_]
c) Arsimi: | mesém [ 1 11arte [ Master [_JDokt. [ he proces (specifiko)
¢) Pozicioni i punés:

Specialist [ | Drejtues[ ] (specifiko nivelin té lutem)

d) Statusi né puné:

- Népunés civil (i konfirmuar) [ ]
- Népunés civil (né periudhé prove) [ ]
- tjetér [ ] (specifiko té lutem)

dh) Pérvoja juaj né institucionin ku punoni éshté:

Mé pak se Lvit. [ ] 1-5vjet. [ ] 6 — 10 vjet. ]

11 - 15 vjet. [ ] 16 — 20 vjet. [ ] 21 vjete mé shumé. [ ]
e) Pérvoja juaj né shérbimin civil éshté:

Mé pak se 1vit. [ ] 1-5vjet. [ ] 6-10vjet. [ ]

11 - 15 vjet. [ ] 16 — 20 vjet. [ ] 21 vjete mé shumé. [ ]
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2. A ju ka ardhur né ndihmé pérvoja juaj e punés né administratén publike, pér té fituar
vendit tuaj té punés aktual?

a) Po [ ]
b) Jo [ ]
¢) Neutral. [ ]

3. A ju ndihmon pérvoja juaj né realizimin me sukses té detyrave tuaja né punén aktuale?
a) Po [ ] Sepse
b) Jo [ ] Sepse
c) Nuk e di ta pércaktoj. [ ]

4. A ndikon pérvoja juaj, né zhvillimin tuaj profesional?
a) Po [ 1 sepse

b) Jo [ ] Sepse
c) Nuk e di ta pércaktoj. [ ]

5. Si e perceptoni pérvojén, né zhvillimin tuaj profesional?
a) Shumé té vlefshme. [ ]

b) Té vlefshme. [ ]
¢) Jo té vlefshme. [ ]
¢) Nuk e di ta pércaktoj. [ ]
d) Neutral. [ ]

6. A pérbén pérvoja juaj e punés, siguri pér mbrojtjen e vendit té punés ku ju punoni
aktualisht?
a) Po
b) Jo
¢) Nuk e di
¢) Neutral.

HiNpEE
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7. A keni marré pjesé né trajnime gjaté kétij viti kalendarik (janar — dhjetor 2014):

a) Po [ 1 (pércaktoni numrin ju lutem)

b) Jo [ ]

8. A béhet vlerésimi i performancés tuaj para zhvillimit té trajnimeve?
a) Po [ ]
b) Jo [ ]

9. A zhvilloni mbledhje me drejtuesit tuaj, pér té diskutuar pér nevojat tuaja pér trajnim?

aPo [ ]

b) Jo [ ]

10. Cilét jané treguesit, gé pérdoren pér pércaktimin e nevojave tuaja pér trajnim?
a) Performanca individuale. [ ]

b) Performanca kolektive. ]

c¢) Nuk ka tregues té pércaktuar. [ ]

¢) Thjesht zhvillohen mbi bazé plani ]

d) Tjetér [__] (specifiko té lutem)

dh) Nuk e di. [ ]

11. A e perceptoni trajnimin, se kryhet né funksion té zhvillimit tuaj profesional?
a)Po [ ] Sepse
byJo [ ] Sepse

12. A ka plane trajnimi institucioni juaj?

a) Po [ ]
b) Jo [ ]
¢) Nuk e di [ ]
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13. A njiheni me programet (kurikulat), gé pérmban plani i trajnimit i institucionit juaj?

a) Po [ 1 (specifiko té lutem kur)
b) Jo [ ]
c) Nuk e di [ ]

14. Cilat ¢éshtje pérfshihen né programet e trajnimit gé ju kryeni?
a) Zhvillimi i BNJ. ]
b) Rritja e performancés. [_|
c) Pérmirésimi i punés. [ ]
¢) Kénagésia né puné. ]
d) Rritja e profesionalizmit. [__]
dh) Tjetér. [ 1 (specifiko t& lutem)

e) Nuk e di. [ ]

15. A duhet té shtohen element té rinj né programet e trajnimeve qgé ju zhvilloni?
a)Po [_1 (specifiko té lutem)

b) Jo [ ] (specifiko té lutem pse)?

¢) Nuk e di. [ ]

16. Cili éshté opinion juaj pér kéto programe:
a) Shumé té vlefshém. [ ]

b) Té vlefshém. [ ]
¢) Jo té vlefshém. [ ]
¢) Nuk e di ta pércaktoj. [ ]
d) Neutral. [ ]

17. A ka procese vlerésimi né fund té zhvillimit té trajnimeve?

a) Po [ ]
b) Jo ]
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18. Sa efektivé kané gené trajnimet, né zhvillimin tuaj profesional?
a) Shumé té vlefshém.
b) Té vlefshém.

c) Jo té vlefshém.

¢) Nuk e di ta pércakto;j.
d) Neutral.

HjEpuREIn
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1.3.2. Pyetésori pér studentin e administrimit publik

Numri i pyetésorit: ; data 2015; Institucioni:

Quhem Teuta Nunaj dhe jam duke vazhduar studimet pér doktoraturé dhe né kété kuadér,
po zhvilloj njé studim mbi perceptimet e studentéve dhe té diplomuarve né degén
administrim publik. Uné ju garantoj se té dhénat gé do té jepni do té mbeten konfidenciale
dhe ju gjithnjé do mbeteni anonim, pasi géllimi éshté studimi i perceptimeve dhe gjendjes
dhe jo identifikimi i individéve.

Paraprakisht ju falenderoj pér kohén, predispozitén dhe mundésiné gé po mé ofroni me
plotésimin e kétij pyetésori. Ndaj, ju lutem kushtojini vémendjen e duhur dhe uné do ju jem
mirénjohése pér kété! Pergjigiet mund t’i jepni duke shénuar “x” ose “+” brenda

kuadrateve té méposhtém.

1. Té dhéna bazé:

a) Gjini: M [ F ]
b) Mosha: 18-21 vjec [ 122-25 vjec [ 126-35 vjec [136-45 vjec [ Tnbi 46 vjec [ ]

c) Niveli arsimor: Proces Bachelor [ |  Proces Master [ ]| Procesné Dokt. [ |
Diplomuar Bachelor [ ] Diplomuar Master [ ] Diplomuar Doktoraturé [ ]

¢) Student né vitin: ~ E paré [ | Tedyte [ ] Tetrete [ ]

d) Institucioni ku keni studiuar apo po studioni administrimin publik ishte/éshté:

Publik [ ] Privat [ ] Jashté shtetit [ ]

dh) Statusi né puné:

Pa puné [ ]

I punésuar [ ] (specifiko té lutem institucionin)
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e) Nése jeni i punésuar (nése jo nuk i pérgjigjesh pyetjes) punoni né:
NEé institucion publik [ 1 Neinstitucion privat[ ] NE& organizaté (OJF/ndérkombeétare) |

€) Pérvoja juaj né institucionin ku punoni éshté:
Mé pak se 1vit. [ ] 1-5vjet. [ ] 6 10 vjet. [
11 — 15 vjet. [ ] 16 —20 vjet. [ ] 21 viete mé shumé. [ |

) Pérvoja juaj né shérbimin civil éshté:
Mé pak se 1vit. [ ] 1-5vjet. [ ] 6 — 10 vjet.

11 — 15 vjet. [ ] 16 —20 vjet. [ ] 21 viete mé shumé. [ |

2. Nga keni marré dijeni pér degén e administrimit publik né universitetin ku keni

studiuar?

a) Nga miq té mi. [ ]

b) Nga familja ime. [ ]

¢) Nga zyra e karrierés né shkollé t&é mesme. [ ]

¢) Nga televizioni. [ ]

d) Nga media e shkruar. [ ]

dh) Nga interneti [ ]

e) Tjetér [ 1 (Pércakto té lutem)
&) Pa pérgjigje [ ]

3. Nése po studioni apo keni studiuar né arsimin publik, né formularin pér aplikim pér
universitet, té satén né numér si alternativé e kishit renditur degén e administrimit publik?

a) Pércakto numrin [ ] Specifiko arsyen té lutem pér zgjedhjen tuaj

b) Pa pérgjigje. [ ]
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4. Pse e vendosét degén e administrimit publik né até renditje dhe jo si zgjedhje té paré ose

té dyté? [Lexo té gjitha alternativat dhe mund té zgjedhésh nga mé i réndésishmi (pika 1) te

mé pak i réndésishmi (pika I1)].

Pérshkrimi Zgjedhja | | Zgjedhja Il | Zgjedhja Ill

a) Eshté degé pa prespektivé
b) Ofron mundési té pakta punésimi
C) Ofron mundési té pakta karriere
¢) Ofron paga mé té ulta se privati
d) Nuk besoj né respektimin e meritokracisé né

institucionet publike
dh) Né administraté punon dhe pa studiuar a.p.
e) Nuk ka studime né Bachelor né U. e Tiranés
€) Tjetér

f) Nuk e di ta pércaktoj. [ ]
9) Pa pérgjigje []

5. Si e pércaktuar kété degé né mes 10 alternativave gé duhet té parashtronit né formular?

a) Si zgjedhje tuajen [ ] Sepse
b) Si zgjedhje té prindérve tuaj [ ] Sepse

c) Si sugjerim i Sepse

¢) Pa pérgjigie. [ |
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6. Pse e vendosét si degé né alternativat tuaja né formular? [Lexo té gjitha alternativat dhe
mund té zgjedhésh nga mé i réndésishmi (pika I) te mé pak i réndésishmi (pika I1)].

Pérshkrimi Zgjedhja | | Zgjedhja Il | Zgjedhja Ill

a) Thjesht pér plotésim numri
b) Ma kérkuan prindérit
C) Bén pjesé te degét e lehta
¢) Se e zgjodhi njé shoge imja
d) Ta kem si diplomé
dh) Me mesataren gé kisha, nuk kisha

alternativé tjetér
e) Eshté dega gé dua pér té ardhmen time
€) Tjetér

f) Nuk e di ta pércaktoj. [ ]
9) Pa pérgjigje ]

7. Pérsa i pérket studimeve gé po kryeni apo keni kryer né administrimin publik, sa éshté
masa e véshtirésisé sé programit té studimit?

a) Shumé i véshtire.

b) I véshtiré.

¢) Normal.

¢) Pak i véshtiré.

d) Aspak i véshtiré.

dh) Nuk di ta pércaktojé
e) Pa pérgjigje

Judouuy
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8. A jeni i/e kénagur me metodat e aplikuara té mésimdhénies?

a) Shumé i/e kénaqur.

b) I/e kénaqur.

¢) Normal.

¢) Jo i/e kénaqur.

d) Aspak i/e kénaqur.
dh) Nuk di ta pércaktojé
e) Pa pérgjigje

Jogouuy

9. Cfaré do té donit té ndryshonit né programet gé po zhvilloni apo keni zhvilluar né degén

e administrimit publik? [Lexo té gjitha alternativat dhe mund té zgjedhésh nga mé i

réndésishmi (pika I) te mé pak i réndésishmi (pika I11)].

Pé&rshkrimi Zgjedhja | Zgjedhja 1l Zgjedhja 111

a) Té shtohet kohézgjatja e praktikés

mésimore né institucione
b) | Universiteti té garantojé praktikén e

studentéve né institucione
c) Té pérfshihen mé shumé raste

studimore né mésim

¢) Tjetér

d) Nuk di ta pércaktoj.

dh) Pa pérgjigje.

300




10. A ju intereson karriera né shérbimin civil (si né administratén lokale dhe né até

gendrore)?[Lexo té gjitha alternativat dhe mund té zgjedhésh nga mé i réndésishmi (pika I)

te mé pak i réndésishmi (pika I11)].

a) Po [ ] Sepse:
Pérshkrimi Zgjedhja | Zgjedhja Il Zgjedhja I
a) Puné komode dhe pa lodhje
b) Puné e sigurt
c) Pagesé e garantuar
¢) | Eshté institucioni ku aspiroj t& punoj
d) Pér té ofruar model té ri punonjési
dh) Tjetér
b) Jo [ ] Sepse:
Pé&rshkrimi Zgjedhja | Zgjedhja Il Zgjedhja I
a) | Nuk besoj tek institucionet publike
b) Nuk hyn te synimet e mia té
punésimit
C) Ofron paga mé té ulta se privati
c) Nuk respektohet meritokracia
d) Nuk zbatohet sistemi i karrierés
dh) Tjetér
e) Neutral. [ ]
&) Nuk e di ta pércaktoj. [ ]
f) Pa pérgjigje. [ ]
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11. Nése keni interes pér té punuar né shérbimin civil, né cilin institucion do té donit té
punonit: [Lexo té gjitha alternativat dhe mund té zgjedhésh nga mé i réndésishmi (pika I) te

mé pak i réndésishmi (pika I1)].

Pérshkrimi Zgjedhja | Zgjedhja 11 Zgjedhja 11l
a) Ministri (specifiko)
b) Agjensi publike
C) Bashki
¢) Qark/Prefekturé
d) OJF
dh) Organizaté ndérkombétare
e) Tjetér

€) Nuk e di ta pércaktoj. [ |
f) Pa pérgjigje. [ ]

12. Nése jeni diplomuar né administrim publik, a keni aplikuar pér puné né administratén
publike?

a) Po. [ ] Saheré?

- Fitova [ | Nuk fitova [__] (Sepse)
b) Jo. [ ]

c) Pa pérgjigje. [ ]

13. Sipas perceptimit tuaj, a ndikon politika né punésimet né administratén publike

shqiptare (gendore dhe lokale)?

a) Po. [ ] Sepse
b) Jo. [1 Sepse
c) Nuk di ta pércaktojg ~ [_|
¢) Pa pérgjigje. ]
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1.4. Shtojca 4: Té dhénat e mbledhur gjaté anketimit né terren:

1.4.1. Totali i pyetésoréve té mbledhur nga népunésit civilé té anketuar

Tabela 1: Pyetésorét e realizuar nga népunésit civil

Nr. Ministria Frekuenca Né %
1. MZhUT 67 22%
2. MIE 33 11%
3. MAS 44 15%
4, MTI 42 14%
5. MMSR 44 15%
6. MEI 20 7%
7. MBZhRAU 49 16%

TOTALI 299 100%

303




1.4.2. Totali i pyetésoréve té mbledhur nga studentét e administrimit publik né katér

universitete publike né Shqipéri té anketuar

Tabela 1: Pyetésorét e realizuar nga studentét

Nr. Cikli i studimeve Frekuenca Né %
1. Master, UT 91 26.4%
2. Bachelor, UAMD 80 23.2%
3. Master, UAMD 71 20.6%
4, Bachelor, UECGj 27 7.8%
5. Master, UECG]j 15 4.3%
6. Master, UIQV 61 17.7%

TOTALLI 345 100%
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