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ABSTRAKT

Ky punim doktoral vé né gendér té hulumtimit té saj problemin e pjekurisé emocionale
té nxénésve adoleshenté né shkollat e mesme té Republikés sé Kosové, duke e paré kété si
njé nga indikatorét kryesoré pér arritjen e suksesit né veprimtari mésimore edukimin
e tyre té pérgjithshém. Vitet e fundit, né literaturén psikologjike flitet shumé pér
inteligiencén emocionale dhe pér rolin e saj né orientimin e sjelljes sé individit; ka kérkime
dhe gjetje té shumta lidhur me format e zhvillimit dhe echitki€¢ saj tek moshat e reja e
sidomos né adoleshencé. Né aspektin profesional, kéto jané ¢céshtje me interes pér mésuesit
dhe edukatorét e brezit té ri, prandaj né gendér té shtjellimeveRykga kérkimore A
njihen dhe vlerésohen si duhet nga mésuese edukatorét problemet e inteligjencés
emocionale, zhvillimi dhe edukimi hap pas hapi tek té rinjté i aftésisé pér té njohur,
kontrolluar dhe menaxhuar botén e ndjenjave dhe emocioneve, pér té arritur né géndrime
té matura té adoleshentéve ndaj vetes dé sjellje té tyre té pranuara nga rrethi so@ial

Metodologjia e pérdorur pér realizimin e punimit éshté kryesishasiore Si
i nstrument kryesor ptr g r uRydtasdrili vlerdsimit t& t *
njohurisé emocionale ,duke pérfshié 1200 subjekte né& plotésimin e tij. Né punim,
rezultatet e analizave teorike mbi emocionet dhe adoleshencén té autoréve té ndryshém,
krahasohen me rezultatet empirike té& kryera me grupe pérfagésues té nxénésve adoleshenté
né shkollat e mesme té Repubikéé Kosovés (Prishting, Gjilan dhe Gjakové), duke u
referuarsi grupmoshave té njéjta pér té dyja gjinité, ashtu dhe grupmoshave té ndryshme
shkollore.

Nga analiza dhe pérpunimi statistikor i t¢ dhénave rezultogjedje kryesorese
problemet e intggjencés emocionale dhe té pjekurisé emocionale té nxénésve nuk njihen
dhe nuk vlerésohen si duhet nga mésuesit dhe edukatorét tané. PEr mé tepér, né realitetin
shkollor nuk kuptohen si duhet varésité mes pjekurisé emocionale, moshés shkollore,
gjinisé am dhe llojit té shkollés gé frekuentojné nxénésit adoleshenté. Né kété véshtrim,
punimi éshté njé arritje dhe ndihmesé pér mésuesit qé punojné me kété moshé.

Fjalé kyce:inteligjencé emocionale, pjekuri emocionale e nxénésve, moshé shkollore,

shgetésime emocionale, pjekuri emocionale dhe suksesi né té nxéné e té tjera.



ABSTRACT

This doctoral paper highlights at the center of its research the problem of emotional
maturity of teenager students in secondary schools of the Republic of Kosovo, looking it as
one of the key indicators for achieving success in teaching activities and in their education
overall. In recent years, the psychological literature talks much tabmotional
intelligence and its role in guiding the behavior of the individual; there are numerous
researches and findings regarding the format of its development and education of young
ages, especially in their teens. In professional terms, these @&s @fsinterest to teachers

and educators of the young generation, therefore at the center of discussion it is put the
research question: Are the problems of emotional inteligence well recognized and properly
evaluated by teachers and educators, developarh education step by step to young
people of the ability to recognize, control and manage the world of feelings and emotions,
to reach adolescents's measured attitudes to themselves and their behavior recognized by

the social community?

The methodimgy used for the realization of this paper is mainly quantitative. As the
main instrument for data collection there is used "Assessment of emotional knowledge",
including 1200 subjects in his fullfilment. On paper, the results of theoretical analysis on
the emotions and adolescence of different authors,are compared with empirical results
conducted with representative groups of students teenagers in secondary schools of the
Republic of Kosovo (Prishtina, Gjilani and Gjakova), being referred to as samdoages
both gendersAnalysis and statistical data processing results as the main findings of the
problem of emotional intelligence and emotional maturity of students is not recognized and
properly evaluated by our teachers and educators. Moreover, in sehliiyl there are not
well understood the dependencies between emotional maturity, school age, gender and type
of school that adolescents attend. In this regard,the paper is an achievement and
contribution for teachers working with this age.

Keywords: enotional intelligence, emotional maturity of students, school age, emotional

distress, emotional maturity and success in achievements etc.
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KAPITULLI I

HYRJE

Ky punim doktorature me tem& Anal i z a e pjekuri szt e mo C |

adoleshenté té shkollave t&€ mesme té Republikés sé& Kosovés si indikator pér arritien e
suksesit né mésime'Vé né gendémspekte themelore té inteligiencés emocionale té
nxénésve adoleshenté, duke e paré kété si faktor qé ndikon fugishém pér arritjen e suksesit
né mésime dhe né edukim e tyre té pérgjithshém.

Si shtysé kryesore pér té shtjelluar kété temé dhe probk&majé lidhet me té kané
shérbyer

Sé parj rritja progresive e kérkimeve dhe botimeve rreth inteligjencés emocionale.

Sé dyti, ngavézhgimet e miashté véné re saktualisht, problemet e inteligjencés
emocionale dhe té pjekaremocionalee nxénésve nuk njihen dhe nuk vlerésohen sa duhet
nga mésuesit dhe edukatorét tané. Pé&r mé tepér, né realitetin shkollor nuk kuptohen si duhet
lidhja dhe varésit@é ekzistojné mes pjekurisé emocionale, moshés shkollore, gjinisé apo
dhe llojit té shkollés @ frekuenton nxénési dhe kontributi gé¢ mund té japé Inteligjenca
emocionale né produktivitetin e nxénésve gjaté té nxénit

Meqgé fémijét tané kané pérjetuar shumé shgetésime para dhe gjaté luftés né Kosové,
ato mendohet se janéndeprezente sidows te prindéritdhe kané ndikim né pjekuriné
emocionale té fémijéve té tydhe ecuriné né mésimkam gjykuar se analiza e pjekurisé
sé tyre emocionale éshté e njé réndésie té vecanté pér hulumtim. Pér kété arsye,
problematikén e pjekurisé emocionale téémésve adoleshenté mendoj ta studioj pér
grupmoshat e njéjta pér té dy gjinité dhe né vecanti pér gjimnazet, ku tradicionalisht
regjistrohen nxénésit mé té miré né raport me nxénésit né shkollat e mesme teknike, ku

regjistrohen nxénésit me nota mé té alét

Qéllimi kryesor i kétij punimi doktoral éshté té studiojé né ményré analibke e
inteligjencés emocionale dhe ndikimin e pjekurisé emocionale té nxénésve adoleshenté né
rezultatin e té mésuarit té tyre, duke e paré kété né lidhshméri me moshén dhe gjininé e

tyre.
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Objektivat kryesore té punimit jané:

A Té vlerésohet dhe té maEktohet pjekuria emocionale me njé mostér té strukturuar té
nxénésve adoleshenté né disa shkolla pérfagésuese té Republikés sé Kosovés.

A Té studiohet dhe té analizohet konkretisht nése inteligjenca dhe pjekuria emocionale e
adoleshentéve éshté faktor nd&sishém pér arritjen e suksesit né veprimtari mésimore.

A Té sigurohen té dhéna gé tregom&Se pjekuria emocionale dhe suksesi né shkollé i
adoleshentéve ndikohapo jonga gjinia e tyre.

A Té studiohet niveli i varésisé gé ekziston mes pjekuwmsécionale, suksesit né arritjet
shkollore dhe moshés sé nxénésve.

A Té vlerésohet fakti nésmrsimtaré mésuesit apo edukatorét e brezit té ri e marrin apo
né konsideratémplikimin e faktorit emocional né arritjet shkollore t& nxénédkie né

edukimin e yre.

Pyetjet kérkimore:

Né térésiné e vet ky punim, pérmes analizés sé té dhénave, pérmes analizés dhe

interpretimit tx tyre synon tou japz pxrgji

1. A éshté inteliglenca emocionale dhe pjekuria emocionale e adolesh&akidrei
réndésishém pér sukses né mésime?

2. N+ -6raport gxndron marrzxzdhtnia mes pj
gjinisé sé adoleshentéve?

3. A varet pjekuria emocionale dhe suksesi né mésime i adoleshentévecngéé e
mosleés séyre?

4. A ekziston varési pozitive ndérmjet pjekurisé emocionale té adoleshentéve dhe

suksesit té arritur né mésime prej tyre?

Metodologjia gqé pérdoret pér realizimin e kétij punimi é&shté empirike, kryesisht

metodologji sasiore, por ajo ndérthuret edhe me té dhéna cilésore gé kemi siguruar pérmes
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informatave dhe bisedave té drejtpérdrejta té kryera me mésues e drejtues té shkollave té
mesme g Kosove.

Gjaté punés soné kemi béré kujdes pér té grumbulluar té dhéna empirike té
mjaftueshme né terrenin shkollor si dhe té dhéna té tjera teorike pérmes burimeve té
literaturés né gjuhé té huaj dhe né gjuhén shqipe. Né kété véshtrim, edhedmtdizeté
teorike dhe empirike. Analiza teorike do té pérfshijé analizén e kryer dhe té publikuar né
teorité kryesore mbi emocionet si dhe arritjet e gjertanishme shkencore lidhur me kété
fushé kérkimi. Ndérsa analiza empirike do té pérfshijé shqyrtpnoblematikés, duke u
bazuar né mostrat dhe vértetimin e rezultateve té kérkimit toné népérmjeitidrit dhe
metodave té tjera statistikore.

Ky punim ndértohet mbi bazén e hipotezave, prandaj analiza dhe interpretimi i té
dhxnave sapmo@pdrgigie hipotezavejgé ngrihen dhe shtjellohen konkretisht né
kapitullin mbi metodologjiné.

Faktorétgé ndikojné né pjekuriné emocionale té njeriut jané kryesisht faktorét socialé.
Prindérit dhe arsimtarét jané model pér zhvillimin e jetés cérnale té fémijéve.
Shembulli konkret i pérjetimit dhe i reagimeve emocionale té tyre, konsiderohet se luan njé
rol t& réndésishém né zhvillimin emocional dhe né format e manifestimit té jetés
emocionale té fémijéve te tyre.

Sipas Goleman (1997) memat me pjekuri emocionale rralléheré ankohenapétjet
dhevendimet e tyre, ata nuk eksitohen lehté dhe mjaft miré ia dalin gé té kontrollohen edhe
né kushtet e situatave stresuese. Késhtu, ata i pranojné sfidat, kané njé vetébesim té larté
dheinoh n aft+sit+x dhe shkathtzsitz+ e tyre pzx
me kété, personat me pjekuri mé té ulét emocionale kané kufij té ulét té tolerancés, béjné
shumé gjéra té pamenduara, shpesh e sabotojné suksesin e tyre, kapacitetetetdiee
ata i shfrytézojné pér arsyetimin e agresivitetit personal, giteanuk kané hapésiré té
mjaftueshme pér ballafagim.

Zhvil |l i mi [ pjekurist emocionale nztnkupto
kapacitetet personale né até méngéné situata té€ ndryshme, ai té jeté mé i afté pér
ballafagim dhe pé&r menaxhim té situatafiduese
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Struktura e kétij punimi doktoral.

Struktura e punimit éshté ndértuar sipas njé logjike té brendshme né kuadér té térésisé
sé shtjellimeve tedke dhe pérpunimit té té dhénave rreth problematikés sé késaj fushe
kérkimi. Pra, punimi fillohet meHyrjen si Kapitulli i paré, ku prezantohet tema, géllimi,

objektivat, pyetjet kérkimore e té tjera dhe, mé pas, vazhdohet me 4 kapitujt e tjeré gé jané:

Né Kapitullin e dytéprezantohet trajtimi teorik rreth emocioneve, evoluimi i konceptit
pér emocionet dhe pér moshén e adoleshencés. Né pjesén e trajtimit teorik analizohen
vegmas teorité mbi emocionet dhe teorité mbi adoleshencén, meqé tema Kgek€r o
inteligiencén dhe duhetéttrajtojé né ményré té vecantpjekuriné emocionale té

adoleshentéve.

Né Kapitullin e treté shtjellohet metodologjia e punimit: Qéllindhe detyrat e
kérkimit, pyetjet kérkimore dhe hipotezat kryesore té hulumtwaitiablate pavarura dhe
variablat e varura pér hulumtiminpopullsia e pérfshiré né studikampionidhe ményra e
pérzgjedies sé tij instrumentkryesor ikérkimit dhe pérshkrimi i tij; tregohet ményra si
procedohet pér té realizuanaliZn dhe interpetimin e té dhénave téulumtimit,

organizimii testimitdhekapércimi i véshtirésive gjaté punés dj¢éa

Né Kapitullin e katért bé&het pérpunimité dhénave dhe nxjerrja eezultateve té
hulumtimt, shtjellohet hulumtimi empirik dhe analizgpgekurisé emocionale né gjimnaze,
hulumtimi empirik dhe analiza e pjekurisé emocionale né shkollat e me&m&etaé
Kosovés, analiza e vértetésisé té hipotezés kryetmdripotezave ndihnmésee metodén

Hi(c?), shogéruar me mjaftaraqitjegrafiké dhe tibela pérmbledhése

Né Kapitullin e pesté béhekrahasimi i rezultateve té hulumtimiteth pjekurisé
emocionale né shkollat e mesme té Republikés sé Kqsavéliza e pjekurisé emocionale
dhe analiza e suksesit né mésinéegjimnaze, analiza e jparisé emocionalehe suksesit
né mésimené shkollat e mesme teknike si dhe analiza krahasuese e pjekurisé emocionale
dhe suksesit né mésimet@ gjithé kampionit pérfagésues t&énésve adoleshenté&

gjimnazeve dhaéshkolla e mesme teknike.
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Né Kapitullin e gjashté jepen Pérfundimet kryesore té hulumtisnitdhe disa
rekomandimdé adresuara pér prindérit, mésuesit dhe edukatorét, pér méngrahdié
pérmiréshet puna pér zhvillimin einteligjencés dhejekurisé emocionalgér téaftésiar
nxénég adoleshent& ruajré né vetveteskuilibrin egjendjes psikologjikelhekontrollin e

pérjetimeveé fortaemocionale tek vetja dhe tek té tjerét.

Né punim, si rubriké mé vete éshté edhe prezantinblidgrafisé qé&emi pérdorursi
mbéshetje teorike dhai udhérréfyes@ér shtjellimet tona

Né fund té punimit, né pjés Shtojcs, gjejmé mé vete modelin e ploté té instrumentit
kryesor gé kemi pérdorur pér mbledhjen e t& dhénave empirike siis@odele testesh
pér matjen dhevlerésimin e inteligiencés emocionale, qé jané pérdorur nga autoré té

ndryshém

Motivet personalgepse merrem me kété temé: punoj né arsim pér mé shumé se 30 vite.
Kam pxzrvoj+t pune me nxz*nt28iNEnto® skk Phe,sht s n
né aspektin e edukimit dhe zhvillimit t& pjekurisé emocionale té nxénésve, mendoj se mund
té jap njé kontribut modest lidhur me zgjedhjen e metodave pér verifikimin e saj dhe pér

aplikimin e rezultateve té kétyre hulumtimeve né rrafshin praktik.
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KAPITULLI I
TRAJTIMI TEORIK | EMOCIONEVE DHE ADOLESHENCES

Qysh né lashtési dijetaré dhe filozofé té tillé si Aristoteli, Spinoza e té tjeré, i kané
konsideruar emocionet, sidomos ato primareur kéto té ishin cilési té& pandryshueshme.
Sipas tyre, kjo do té thoté se ndjenja e frikés apo zemérimi tek individi jané té
pandryshuara. Né kété pozicion géndronte fillimisht edhe Kenon, ndérsa né ditét e sotme
ky koncept ka ndyshuar. Izard (Izard9ll: 68) psh. thekson gishtéroli dhe natyra e
pérpunimeve njohése qépércakton shkallén e pérjetimeve emocionale

Aktualisht sot garkullojné burime té shumta informacioni dhe literaturé pa fund, té
cilat u referohen emocioneve dhe shtjelloggpekte nga mé té ndryshmet rreth tyre. Por
mendojmé se me shumé interes dhe me karakter aplikativ jané hulumtimet qé studiojné né
ményré té vecanté lidhjen e emocioneve me sjelljen njerézore dhe rolin e natyrshém té
pérjetimeve emocionaledhe si motivues né veprimtari. Pé&r mé tepér, né véshtrim
aplikativ, ky rol apo ndikim i gjendjes emocionale té individit né produktivitetin e tij, vitet
e fundit, jo vetém ka térhequr vémendjen, por po vlerésohet dhe po studiohet gjithnjé e mé
tepér edhe né veprimtamésimore e edukative qé zhvillohen né shkolla. Paraprakisht, pér
té krijuar njé ide mé té garté né kété drejtim, né shtjellimet, tam& poshtg po u
referohemi, qofté edhe shkurtimisht, teorive mé kryesore rreth emocioneve, pér té paré
modele shtjellimiyvlerésime, interpretime e géndrime nga mé té ndryshmet rreth tyre.

2.0. Kuptimet themelore pér emocionet dhe llojet e tyre.

N+ psi kol ogj i nzt emociandpértagésom gprocesin e tndérliknar tén
ndjesive dhe té pérjetimeve emocion@é ndodhin brenda individit, né botén e tij
shpirtérore, kurse termii n d j eem@rtbn procesin e thjeshté dhe elementar té
emocionalitetit njerézor. Késhtu, sipas psikologjisé tradicionale, fillimisht, mendohej se
vetém kénagésia dhe pakénaqgésia jaufjénja, ndérsa dashuria, frika, gézimi, hidhé&rimi,

pikéllimi e té tjera jané emocione (Nushi, P. 2014: 122).
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Emocionet né pérgjithésishprehen me ekspresione té jashtme, gé mund té vihen re né
fytyré, né lévizjet e ndryshme trupore si dhe né tonalitetet apo ngjyresat ePztrit.
emocionet né fytyré shprehen pérmes lévizjeve muskulore, pérmes lévizjes sé syve,
pozicionit té gojés, rruibsjes sé ballit e té tjera. Kur kemi emocione té kéndshme,
muskujt rreth syve dhe gojés ngrihen, ndérsa né rast se kemi emocione té pakéndshme, kéta
muskuj zvarren poshté. Né kété ményré, edhe pse thuleehagonet dhe ndjesij@né té
padukshme, nenmud t 6 i atdné fytywgt emjerézve pérmes ekspresionit té saj.

Emocionet, gé lindin dhe pérjetohen tek njé person, duhet gé edhe té pérballohen prej
tij. Pérballimi i tyre béhet népérmjet njé mekanizmi té brendshém emocional, i cili
sinkronizonté gjitha proceset e tij fiziologjike dhe psikologjike. Ky mobilizim i kétij
sistemi pércillet me shpenzim té madh té energjive fizike trupore e mendore té njeriut, té
cilat prodhohen pérmes procesit t&€ metabolizmit té tij. Nga kjo mund té kuptohet se
gjendjet emocionale qé pérjetohen dhe gé zgjatin né kohé mund té prodhojné edhe gjendje
stresi né nivele té ndryshme tek individi.

Pér studimin e komponentéve fiziologjiké gé marrin pjesé né shprehjen e emocioneve
tek genia njerézore dhe pér funksiogé ato luajné pér mbijetesén e organizmit, studiuesit
I referohen filogjenezés (origjina e racés pérkatése), pérkatésisht evolucionit té génieve té
gjalla. Carls Darvin (Charles Darwin), i cili konsiderohet si babai i Teorisé evolutive, kété
dukuri e slpjegon duke argumentuar se emocionet, ashtu si tek géniet e tjera té gjalla,
ofrojné funksione té dobishme pér organizmin e njeriut, duke e pérgatitur até pér sjellje
adaptive (Darvin Charles, 1882: 266). Ve¢ késaj, ai theksonte se emocioni kryhen edhe njé
funksion tjetér, duke shérbyer, gjithashtu, edhe si sinjalizim pér komunikim njerézor
(Darvin Charles, 1859: 162).

Né véshtrimin toné teorik, vihet re se historikisht, vec¢ psikologéve, me problematikén e
emocioneve jané marré né ményré aktive kohé mé paré, por merren edbersmxné té
fushave té ndryshme. Por né kété kapitull ne se do té ndalemi mé té&mdméetiisa piketa
kryesore, té cilat lidhen kryesisht me pércaktimet gé jané béré dhe gé béhen rreth
emocioneve, me kuptimet dhe vecorité themelore t& emocioneve, me klasifikimin e tyre si
dhe me pérmasat gé mund té marrin gjendjet e ndryshme emociorsdipraijen e tyre

pér té arritur mé pas né probleme té kontrollit dhe té pjekurisé emocionale té individit.
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Késhtu mé konkretisht, sipas SchachieBinger (1962: 385), kur ne pérjetojmé njé
emocion, para sé gjithash, ne jemi té eksituar fizidked)i. Emocionet shprehen edhe
pérmes lévizjeve té trupit dhe se emocionet e ndryshme karakterizohen me lévizje té
ndryshme trupore. Késhtu psh. né friké, individi ose ikén me vrap ose géndron i shtangur;
zemérimi shprehet me |évizje shpérthyese e té pedbrara dhe, shpesh, shogérohet me
sjellje agresive. Né trishtim, trupi éshté i Iéshuar, ndérsa gézimi shprehet me té geshur
karakteristik dhe me lévizje té gjalla té gjymtyréve té trupit. Vec késaj, emocionet shprehen
edhe me anén e té folurit karaksti. Késhtu, njeriu i zeméruar flet me zé& té larté, ndérsa
trishtimi karakterizohet me njé temp té ngadalshém té té folurit dhe me zé té ulét.

Eshté e garté se pér shkak t&¢ kompleksitetit g& bart né vetvete etaouion,nga
psikologét ende nuksété béré njé klasifikim i géndrueshém dhe pérgjithésisht i pranuar
pér emocionet bazé, pér llojet e tyre. Késhtu psh. Plutchik (Plutchik 1980: 123) pérmend
teté emocione bazé, si¢ jané: gézimi, pranimi, frika, habia, trishtimi, neveria, zemérimi dhe
kundé&veprimi. Sipas kétij autori, kéto emocione mund té kombinohen dhe nga kombinimi
i tyre formohen emocione té tjera sekondare. Psh. nga kombirmjégimitme pranimin
sajohet emocioni i dashurisé; nga kombinimirikés me pranimin kemi formimin e
péruljes zemérimdhekundérveprimiformojné agresivitetin.

Pérpjekje pér té klasifikuar emocionet béri edhe Lazarus (1993:14). Sipas klasifikimit

té Lazarust, emocionet ndahen né tri grupe kryesore, si¢ jané:

A Emocionet pozitive: lumturia, mburrjgetésimi, dashuria.
A Emocionet negative: zemérimi, ankthi (frika), turpi, pikéllimi, xhelozia, neveria.

A Emocionet e pérziera: shpresa, kegardhja e té tjera.

Né pérgjithési, emocionet pozitive stimulojné sjellien e miré té individit, ndjimént
menduarit e arsyeshém té tij, i japin gjalléri aktivitetit dhe, pér pasojé, individi né kéto
kushte béhet mé produktiv né puné dhe mé me iniciativé né jeté. Emocionet negative e
turbullojné vetédijen dhe e kegésojné botén e tij shpirtérore dhpapéjé, individi mund
té marré vendime té gabuara. Kéto emocione gé u pérmendén mé lart, mund té pérjetohen
dhe té kombinohen ndérmjet tyre. Nga kjo del se pérjetimet emocionale tek njerézit jané té
ndryshme dhe té larmishme.
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Né véshtrimin fiziologjk, réndési shumé té madhe né shprehjen e emocioneve ka
pjesémarrja e amigdalés dhe e korteksit cerebral (korja e trurit t¢ madh). Eksperimentet
kané vértetuar se korja e trurit vazhdimisht i frenon manifestimet e bujshme emocionale.
Sistemi limbik, posag¢éht hipotalamusi dhe amigdala luajné njé rol jetik né shprehjen e
¢do emocioni. Ky sistem dhe funksioni normal i tij bén t& mundur gé géniet e gjalla, pérfshi
kétu edhe njeriun, té sigurojné mbijetesén e tyre, sidomos né ato situata qé jané me stimuj
té rezikshém.

Sipas lIzard (1982), emocionet ndryshojné gjaté jetés dhe etapave té zhvillimit té
individit dhe se kjo gj& mund té vihet re pérmes ndryshimeve gé ndodhin né diferencat
individuale té shprehura qysh né lindje pérmes eksitimeve té pérgjghhiologjike. Mé
pas, me rritien e individit, ato béhen mé té plota dhe mé té kontrolluara prej tij. Kjo
hipotezé pérshkon edhe pérmbajtjehemrisé funksionale té emociongé shtjellohet nga
Plutcik, i cili e konsideronte emocionalitetin njerézor si njé zinxhir reaksionesh gé vijné
njeri pas tjetrit. Kjo seri reagimesh béhet mé e spikatur sidomos gjaté emocioneve gé jané

té lidhura me funksionin mbrojtés té individit dheegghoqgérojné até gjaté gjithé jetés.

2.1. Teorité kryesore mbi emocionet.

Nga studiuesit jané béré pérpjekje sistematike pér té spieguar emocionet, pér té
shtjelluar kupti met dhe pxzrmbajtjen e tyr e
mendjmé se paraget interes té pérshkuajmé teorité kryesore rreth emocioneve, duke
evidentuar pérmbaijtjen e tyre, problemet, kéndvéshtrimet e ndryshme, ideté e reja dhe

kontributet gé ato sjellin né kété fushé té dijes psikologjike.

2.1.1.Teoria e James Longe.

Né vitin 1880, profesori i Universitetit t&é Harvardit, psikologu i njohur Uiliam Xhejms
(William James, 1880: 192) ka formuluar teoriné e paré, qé mund ta cilésojmé txtire si
moderne mbi emocionefi shprehu piképamjen se pérjetimi enwwl arrin deri né
ndjesité periferike fizike té individit. Ai pércillet né trup népérmjet reagimeve té ndryshme

fiziologjike, té cilat jané rezultat i rrahjeve té zemrés, ritmeve té frymémarrjes, garkullimit
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té gjakut dhe se nga kéto reagime, pasi pércihié koren e trurit, krijohen emocionet.
Duhet theksuar s€eoria trupore e emocioneéshté paraqitur njékohésisht dhe né ményré

té pavarur edhe nga fiziologu danez Karl Lange (Carl Lange, 1880: 37), prandaj kjo edhe
quhetTeoria e James$ Longe-s. Sipa késaj teorie, ¢cdo emocion, né té vérteté, éshté njé
reaksion fiziologjik trupor, i cili shogérohet me crregullime né punén e organeve té
brendshme. Ky proces zhvillohet né ményré automatike né trupin e individit, megé ai éshté
njé reaksion ndaj stimujvé& cilét mund té jené té pélgyeshém apo té papélqyeshém.

Pér mé tepér, sipas késaj teorie, impulset nervore té zhvilluara né njé situaté té caktuar
népérmjet receptoréve pérkatés arrijné deri né koren e trurit t&¢ madh. Né koren e trurit té
madh, filon té perceptohet situata, duke krijuar kuptime dhe géndrime emocionale ndaj
stimujve gé vijné nga ambienti jashté njeriut. Né vazhdim, nga korja e trurit t&¢ madh, nisen
impulset e reja nervore drejt organeve té brendshme dhe muskujve. Mé tej, né wézhdim
kétij procesi, té gjitha ndryshimet e pésuara né organet e brendshme dhe né muskuj, barten
pérséri né gendrat ndijimore té trurit. Né pérfundim té kétij procesi, si rezultat i efektit té
ndryshimeve fiziologjike né organet e brendshme dhe né muskjgtiet rshkarkohet njé
emocion i caktuar. Duke u bazuar né kété teori, del pérfundimi se gézimet i rinojné njerézit,

ndérsa hidhérimet i plakin para kohe.

2.1.2.Teoria Kenoni Bard e emocioneve

Ualter Kenon dhe Filip Bard, né vitin 1927 dhe né vitin 1928, formulli@oriné
hipotalamike té emocionev&éta dy psikologé kané arritur né pérfundimin se reagimi
fiziologjik trupor, né pérgjithési, dhe pérjetimi emocional ndodhin né té njéjtén. kohé
Késhtu, sipas késaj teorie, bie fjala, rrahja e shpejté e zemrés ndodh né té njéjtén kohé me
ndjesiné e frikés.

Kjo teori pérpiget té spiegojé rrugén gé ndjek njé proces emocional. Sipas késaj teorie,
impulset nervore, té cilat pranohen nga recéptorganet shqisore) té njeriut, fillimisht,
shkojné né strukturat nervore té hipotalamusit, i cili, sipas tyre, éshté edhe rregullatori
kryesor i pérvojave emotive gjaté pérpjekjeve gé bén individi pér té perceptuar e pérjetuar
emocionalisht stimujt enjedisit té jashtém. Nga hipotalamusi impulset nervore, qé kané

ardhur nga organet shqisore, pércillen drejt kores sé trurit t&¢ madh, ku ndodh edhe procesi i
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perceptimit té situatés sé caktuar. Né té njéjtén kohé, impulset nervore gé kané ardhur nga
organé shgisore shkojné edhe tek organet té tjera té¢ brendshme si dhe né muskujt. Sipas
késaj teorie, pér shfagjen e pérjetimit emocional mjafton depértimi i impulsive nervore prej
hipotalamusit deri né koren e trurit t¢ madh. Por, né té njejtén kohé&, kjérehetjedhe

me ndryshime fiziologjike qé ndodhin né punén e organeve té tjera té brendshme té cilat
marrin pjesé né pércjelljen e pérjetimit emocional.

Duhet té theksojmé se nga mijaft psikologé, té cilét e bazuan punén e tyre né hulumtime
té shumtaeksperimentale, jané béré edhe kritika né adresé té kétyre dy teorive pér
emocionet. Nga kétej del pérfundimi se né jetén emocionale té njeriut, ve¢c amigdalés,
marrin pjesé edhe struktura té tjera nervore té trurit t¢ madh si dhe mjaft organe té tjera me

sekretim té brendshém.

2.1.3.Teoria e Pepee Meklin

Xh. Papec, né vitin 1937 dhe P. Meklin, né vitin 1949, kané paratfirispieguame
argumente bindése aktivizimin dhe pjesémarrjen e strukturave té tjera nervore, té cilat
marrin pjesé néérjetim dhe né sjellien emocionale té njeriut. Né kété ményré, kéta dy
autoré u béné pérpilues té njé teorie té re mé té avancuar lidhur me emocionet. Né
véshtrimin fiziologjik, Teoria e tyre lidh pérjetimin emocional té njeriut me pjesémarrjen e
sistemitnervor limbik dhe me strukturat nervore té tij, si¢ jané: bérthamat e amigdalés,
bérthamat e pérparme té talamusit, hipokampusi, girus cinguli dhe hipotalamusi. Késhtu,
sipas késaj teorie, sistemi nervor limbik sgaron informatat apo t&€ dhénat, gé aijkérjag
e trurit t&é madh né bazé té pérmbajtjes ndjesore té tyre.

Sipas Xh. Papest, procesi nervor i kores (cipés) sé trurit, i cili ka pérmbajtje ndjesore,
vazhdon funksionimin e tij, duke impulsuar strukturat nervore té sistemit limbik. Impulset
nervore nga vijné nga korja e trurit t&¢ madh shkojné né strukturat e sistemit nervor limbik
nga ku vazhdojné pér né hipotalamus dhe népérmjet talamusit kthehen pérséri né koren e
trurit. Pérgjaté téré késaj rruge garkore, impulset nervore shogérohesanmadishime té
tiera né brendési té organizmit. Informacione, gé vijné né koren e trurit t¢ madh dhe né
sistemin nervor limbik pasohen nga ndryshime né punén e organeve té brendshme, té cilat

sipas intensitetit dhe forcés sé tyre u japin forma té ndrgshujenjave, pérkatésisht dhe
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emocioneve njerézore. Né kété ményré, mund té konstatohet garté se kjo teori, né té
vérteté, éshté njé plotésim i teorisé sé Kenddard -it, duke shtuar edhe pjesémarrjen e
sistemit nervor limbik né sistemin e pérgjithsh&peérvojave emotive dhe né pérjetimet
emocionale té njeriut.

2.1.4.Teoria sociale e emocioneve

Sipas teorisé sociale t& emocioneve, stimujt pér njé pérgjigje emocionale vijné nga
njerézit e tjeré. Pra, pérkatésisht nga prania e njerézve té tjengalpeesioni i njerézve té
tjeré mbi ne. Nisur nga fakti se ne, sa heré gé bashkéveprojmé me diké, pérjetojmé dhe i
shprehim emocionet tona, po ag sa perceptojmé e kuptojmé edhe emocionet e palés
kontaktuese. Edhe pala kontaktuesén po njé gjé té t#l. Ky proces quheprocesi i
ndérveprimit social midis génieve njerézodbe, si i tillé, ai kryhet né ményré té
natyrshme.

Pra, shprehjet tona emocionale sigurojné stimuj pér personat e tjeré dhe kéta té fundit,
porsa toi p e r oke g hé@ pdhediferencamenge dyre.NE kétk ményré, duke
béré kémbimin e ndérsjellté té emocioneve, ne hyjmé né sinkron emocional, duke
komunikuar me té tjerét pérmes njé gjuhe té heshtur. Né kété drejtim, jané té njohura
studimet e de Riverés dhe té Gam-it, té vitit 1986, té cilét emocionin mé tepér e
konsiderojné si njé komunikim social dhe jo thjesht si gjendje e brendshme individuale (de
Rivera & Grinkis, 1986: 127).

2.1.5.Teoria konjitive

N+ fillim t+ viteve adné®ingerJ3ceanhtal SingeBhaht er
propozuanTeoriné konjitive té emocionevAta theksojné rolin e pérvojave emotive dhe
kontributin gé japin kéto pérvoja né pérballimin e situatave me stimuj té rrezikshém. Sipas
tyre, kur ne psh. shohim né rrugé njé gerrézikshém, tek ne ndodhin ndryshime trupore
dhe, né kété rast, ne e pérdorim informacionin gé kemi né memorje lidhur me situatén pér
ményrén se si duhet reaguar pér té ménjanuar rrezikun. Vetém kur kuptojmé se jemi né
rrezik, atéheré tek ne ndodhin reagi fiziologjike trupore té shogéruara me pérjetime

emocionale gé marrin formén e frikés, té ankthit e té tjera. Kjo teori pohon se pér ta
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pérjetuar njé emocion gé vjen nga njé ngacmues, tek subjekti, njékohésisht, ndodh reagimi
psikologjik dhe vlerésimi isituatés (vlerésimi i ngacmuesit mjedisor) pér shkallén e
rrezikut gé na kanoset. Kéto dy aspekte, pasi pérpunohen né koren e trurit, pasohen nga
emocione té caktuara (Schachter, S. & Singer, J., 1962: 384).

Duhet theksuar se me kéto pérfundime, jark€ pajtuar disa psikologé. Késhtu psh.
Maslach (1979) ka konstatuar se subjekteve, gé u éshté dhéné njé medikament eksitues u
VU re se reagonin negativisht, pavarésisht nga mjedisi migésor. Po pavarésisht nga kritikat
gé jané béré, teoria e Schachte®inger -it ka pasur njé ndikim relativisht t¢ madh né

studimet rreth emocionalitetit njerézor.

2.1.6.Teoria funksionale e Plutchnikut

Njé kontribues tjetér né teoriné e emocioneve éshté edhe Robert Plutchnik. Plutchnik
éshté i njohur né psikolfigne Teoriné funksionale té€ emocionel®§0). Né teoriné e vet
ai i sheh emocionet si njé zinxhir reagimesh, gé ndodhin hap pas hapi né botén shpirtérore
té individit. Né vetvete, procesi emocional fillon nga shfagja e ngacmuesit (stimuluesi),
vazhdon mevénien né |évizje té kognicionit, lindjen e pérjetimit emocional, t& ndjenjave
dhe, sé fundi, ndodh reagimi sjellor, pér té mundésuar mbijetesén. Késhtu psh. mé
konkretisht, né se na afrohet njé njeri i panjohur, gé¢ mendohet se éshté i rrezikshém, hallkat

e kétij zinxhiri do té jené:

ngjarja ngacmuese.
té menduarit e rrezikut (kognicioni).

pérjetimi i frikés (ndjenja).

©O O o o

largimi me shpejtim (sjellja).

Pra, Plutchnik shpreh mendimin se emocioni siguron mundésiné e mbijetesés sé
individit. Ai e vuri theksin te kognicioni, duke pér té shprehur idené se individi mund ta
parashikojé té ardhmen, pasojat gé mund té vijné prej stimulit té rrezikshéenyéhik né
pérdorim té menduarit. Plutchnik nuk e vé theksin tek eksitimi fiziologjik, pasi kishte

mendimin se ai éshté i njéjté né té gjitha emocionet.
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2.1.7.Teoria e kalimit nga njé emocion né njé emocion tjetér

Kété teori e ka pérpunuar Richaddlomon né vitin 1980. Kjo teori bazohet né faktin
se kur pérjetohet nj¢ emocion i caktuar, psh. njé hidhérim, emocioni i kundért me kété
emocion, gé éshté gézimi, ndrydhet dhe nuk aktivizohet pér njé kohé té caktuar. Psh. nése
ju jeni trembur nga njé ae lind emocioni i frikés edhe né kushtet kur geni nuk ka lévizur
dhe ai nuk ju ngacmon. Pas pak kohe, frika fillon t&€ reduktohet apo dhe té€ zhduket . Né
kushtet kur ngacmuesi largohet me shpejtési, emocioni i frikés fillon té zhduket dhe, mé
pas, graduatht, zévendésohet me emocionin e kénagésisé. Pra, Solomoni i konsideron
emocionet si gifte té kundérta. Ky fakt lidhet me alternimin e gjendjeve emocionale dhe me
kahun e ngritur apo té ulur gé ato mund té marrin. Kjo ide éshté shprehur edhe nga
Plutchik, i cili theksonte se emocionet jané té polarizuara dhe se ky fakt jo vetém e rrit
numurin e tyre, por éshté edhe tregues i pasurisé dhe larmisé sé botés shpirtérore. Pér kété
thuhet se nuk ka dashuri pa urrej thetene s Ok a

humor jo té miré e té tjera.

2.2. Llojet e emocioneve

Nga natyra e tyre gjendjet emocionale, ndjenjat dhe emocionet qé pérjetohen jané té
shumta né numudhe askush nuk mund ta thoté me saktési sa ndjenja apo emocione té
vecanta ka pérjetuar gjaté jetés sé tij. Ndarja apo klasifikimet gé béhen rreth emocioneve
marrin pér bazé natyréntyre intensitetin e shprehjes, zgjatjen né kohé dhe ngjarjen gé i

ka shkakuar. Sipas kétyre kritereyaga studiuesivéhen kétgrupgme rrethemocioneve:

A Emocione primare ose elementariéto emocione formojné bazén é8e emocionale
jané té lindura dhe universale, pérjetohen njélloj nga té gjitha gqéniet dhe kané té njejtén
formé té shprehjes sé tyre. Si té tilla mund té pérmeridkén dhe ndjesité e saj,

zemérimin, gézimin, trishtimmté tjera.

A Emocione sipas intensitetit té shgijes dhe kohézgjatjeSipas kétij kriteri, gjendjet

emocionale klasifikohen né gjendjamori, afektestres frustracion pasionee té tjera.
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A Emocione sipas ngjarjeve gé i kané shkaktudtéto emocione orienohen nga vetja
osenga njerézit e tjeré. Si té tilla mund té pérmenduijenjat e dashurisédjesitée
krenarisé, ndjenjén e turpit dhe té fajit, xhelozia, ndjenja e urrepg@duzjae té tjera.
Kéto lloj emocionesh formohen dhe kuptohen né kontekst kulturor, janéidryés

mésuara dhe i kané rrénjét né kulturén, né traditat dhe normat sieogéro

Krahas kétyre klasifikimeve ka edhe klasifikime gé jané béré qysh herét prej studiuesve
té njohur té késaj fushe. Né kété véshtrim, emocionet mund té klasifikohergnépeéyté
médhasipas polaritetit té tyregrupi i emocioneve pozitive dhe grupi i emocioneve

negative Pér kété grupim do té bénim pérshkrimin si mé poshté:

1 Grupi i paré: Grupi i emocioneve pozitiv& vecanté pér emocionet e kétij grupi éshté
se kéto emocione pérshkohen nga ndjesi pozitive té panumurta ose té kéndshme dhe
jané té lidhura me kénaqésité gé pérjetohen gjaté plotésimit t& nevojave, jané té lidhura
me siguriné e individit, me té génit i lumtur, i gézuar, i kénaqur, né harmoni me
vetvden dhe i suksesshém né jeté. Ky kah i gjendjes emociogate pérshkoheiga
njé tonus i pérgjithshém i ngritur formon ng nivel cilésor té saj, té cilin ne e quajmé
optimizém Duhet theksuar se prej shumé kohésh, emocionet pozitive nuk kané térhequr
sa duhet vémendjen e studiuesve, ndérsa sot béhen edhe pérpjekje té tilla, pér té kapur
kuptimin e vérteté té ¢cdo ndjesie apo té ¢cdo buzégeshjeje, gé vihet né veprim sa heré

éshté e nevojshme.

1 Grupi i dyté: Grupi i emocioneve negativEéto emociong@érshkohen nga gjendje
emocionale negative ose té pakéndshmgalhieté lidhura me pakénaqgésité gé pérjetohen
gjaté plotésimit té nevojave bazé, jané té lidhura me pasiguriné, me humbjet dhe déshtimet
gé mund té provojé individi né jeté e té tjera. Néhama té tilla individi pérjeton friké,
ankth, zhgénjim, déshpérim, zemérimin, trishtimi, neveria e té tjera. Ky kahi i gjendjes
emocionalenése pérshkohetga njétonus i pérgjithshém i ulét i gjendjes emocionale té
individit formon njé nivel jocilésor & saj Pér kété, themi se individi ka réné né

pesimizém ose né gjendje pesimizmi.
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Studimet tregojné se kéto kahe té gjendjes emocionale alternohen natyrshém me njeri
tjetrin, duke formuarCikle emocionale gé pérsériten né vijimés$ira, ga njé tonud
pérgjithshém i ngritur, gjendja emocionale mund té ulet gradualisht dhe mund té kalojé né
kahun e kundért té saj. Por ajo ngrihet pérséri dhe po pérséri bie. Né kété ményré, ky cikél i
gjendjes emocionale gé pérjetohet i jep vitalitet, larmi dhe vanadé panumurta gjendjes

shpirtérore dhe kjo ka efekt né cilésiné e jetés sé pérditshme.

Né shtjellimet tona teorike, mé poshté, mendojmé se ka réndpsrdbkruherdisa
prej emocion®e negative § u pérmendén mé sipépasi prej tyre burojné nfjagjendje
emocionale, té cilat krijojné probleme né shéndetin mendor té individit dhe né sjelljen e
tyre. Si té tillajanéfrik a, ankthi, fobité dhe zemérimi.

2.2.1.Frika si emocion primar

Frika éshté emocion, gé paragqitet relativisht herét dhe shogérohet me ndryshime té
caktuara né organizém si¢c mund té jené: crregullimi i frymémarrjes, rritja e presionit té
gjakut, zbehja né fytyré, tharja e gojés e té tjera. Né disa situata tekipgispérjeton
friké mund té vihet re paralizim i ¢do |évizjeje, rénie té fikét, bllokime apo shtangie e
pérgjithshme. Frika paralajmérohet mé tepér né rrethanat kur individi kupton se situata
paraqet rrezikshméri pér ekzistencén e vet. Né kété rast béheni zj e t £ vrul |l s
larguar nga vendi ku rreziku éshté prezent.

Pér ne éshté e garté se frika né momente té caktuara éshté e dobishme. Kjo ndodh
shpesh, kur éshté fjala pér rrezige té vérteta sic mund té jené: rreziku nga komunikacioni,
rreziku nga moti i keq, nga rryma e té tjera. Por paragitja e vazhdueshme e ndjesive té
frikés mund té ndikojé negativisht kur kjo béhet intensive dhe zgjat shumé kohé&. Né kéto
kushte, frika mund té shkaktojé edhe c¢rregullime té caktuara né funksioneteménta
individit. Gjendjet mé karakteristike té frikés, qé shogérohen me ndjesi negative dhe gé
mund té godasin shé&ndetin mental dhe fizik té njeriut jané: ankthi, traumat psikike, streset,
konfliktet, paniku, frustrimet, ndjenja e ngushtésisé sé njeffityt&zimi i pérhershém i
njé apo vetém i njé numri té caktuar t& mekanizmave mbrojtés, si dhe zvogélimi i shkallés

sé optimizmit té arsyeshém ndaj véshtirésive dhe pengesave té ndryshme né jetén e njeriut.
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Eshté e garté se, né aspektin e ¢rregullimevec@nale, numri i personave me démtime

né shéndetin e tyre mendor éshté shumé mé i vogél né raport me té tjerét gé zotérojné
shéndet té miré. Sot, né kohét moderne gjendjet mé té shpeshta emocionale qé kané efekte
né shéndetin mendor té individit jané:esir ankthi, fobité, depresioni psikik, varésia
emocionale nga substancat, nga teknologjia e té tjera.

2.2.2.Ankthi (Anksioziteti)

Ankthi (Anksioziteti) éshté lloj i vecanté frike, gé& paraqgitet né rastet kur individi
pérjeton njé frik&é vazhduargé del jashté kontrollit té vetédijes individuale dhe individi
nuk ka té qarté se prej ¢cka frikésohet. Kjo do té thoté se burimi i ankthit &shté né veté
thellésiné shpirtérore individuale té veté njeriut. Tek ankthi, frika éshté friké gé vjen nga
objekta dhe situatat e trilluara, éshté friké e vazhdueshme dhe ndikon keq né ményrén e té
menduarit pér mossuksesin e tij né ndonjé aktivitet té caktuar. Késhtu, individi éshté
gjithnjé e mé tepér i pasigurt né veten e tij. Gjendja e ankthit, né vetvete|epér=
aktivitet té shtuar té sistemit nervor autonom, sistemit nervor gendror si dhe té gjéndrave
hormonale me sekretim té brendshém. Kjo bén gé ankthi té pércillet edhe me ndryshime
fiziologjike periferike si¢ jané: dridhja e gjymtyréve, zverdhja e Btye té tjera.

Z. Frojdi e pércakton ankthin si njé lloj frike gé vjen kryesisht nga faktorét e brendshém
té njeriut e jo nga faktorét e jashtém, edhe pse faktorét e jashtém mund ta provokojné
lindjen e ankthit. Format mé té shpeshta té ankthit: jankthi i pérgjithésuar, fobité dhe
paniku. Né psikanalizé pohohet se burimet e njé ankthi duhet kérkuar né fémijériné e
hershme té njeriut, prandaj térhiget vémendja pér té treguar kujdes té posacém né kété

moshé.

2.2.3.Fobité.

Folté jané njdloj frike ekstreme dhe e paarsyeshme nga disa objekte apo situata, té
cilat, né té vérteté, nuk paragesin asnjé rrezik real pér njeriun. Sipas Z. Froidit, njé person
me fobi shfag simptoma intensive té ankthit, té cilat vijné duke u rritur vazhdimistt. Pr
fobia, né vetvete éshté crregullim neurotik tek i cili kané ndikim té forté objekte apo

situata gé nuk jané prezente. Sipas njé shpjegimi tjetér, fobité jané ndjesi frike té
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ekzagjeruara, gé kalojné masén e arsyes. Njeriu reagon pérmes fobisé né b@azé t
mésuarit té kétij reagimi dhe gé ka né bazé mekanizmin e njé refleksi té kushtézuar.

Né studimet psikologjike pér shumé kohé ka dominuar mendimi se fobité zhvillohen né
bazé té reaksioneve nga té genit e shpeshté né situata té frikshme dishdepEuese.
Krahas késaj, shumé nga reagimet tona emotive fobike mund té zhvillohen né bazé té
perceptimit g% mund toéu bxthet gjendjeve fotk
duke vézhguar nénén e tij gé ka fobiné e merimangés, ka té ngjadhq ai ta zhvillojé
tek vetja kété fobi. Té dhénat tregojné se fobité zhvillohen gjaté fémijérisé, por ato mund té
fitohen edhe né periudha té tjera té jetés. Késhtu, prej studiuesve éshté pranuar se disa fobi
si psh. fobia e hapésirave t& mbyllura Gsori) mésohen né moshé té rritur, ndérkohé gé
fobia nga errésira, nga stuhité, nga kafshét e té tjera mund té jené shfaqur né vitet e para té
jetés.

Né literaturén psikologjike fobité grupohen né: fobi té thjeshta, fobi sociale dhe
agorofobi. Duhettheksuar se sot né kohét moderne nga psikologét jané té njohura dhe
aplikohen teknika té ndryshme pér trajtimin dhe reduktimin e fobive. Si té tilla mund té
pérmendim teknikén e desensibilizimit sistematik, teknikén e ekspozimit t¢ menjéhershém
dhe metod& modelit, té cilat mund té pérdoren veg e ve¢ ose dhe t&é kombinuara.

Pra, né shumé raste, t& dhénat tregojné se fobité zhvillohen gjaté fémijérisé, por ato
mund té lindin edhe né periudha té tjera té jetés. Késhtu, prej studiuesve éshté pranuar se
disa fobi si psh. fobia e hapésirave mésohen e fitohen né moshé té rritur, ndérkohé gé fobité
nga errésira, nga stuhité, nga kafshét e té tjera mund té jené shfaqur gé né vitet e para té

jetés.

2.2.4.Zemérimi.

Sipas Danimhtéedgithahe meanj at, t+ cilat njerzxzzi-
se zemérimi éshté pakompromi&oleman, D. 1995: 54), prandaj njerézit e kontrollojné
me shumé veéshtirési zemérimin. Madje, ai éshté mé joshés nga té gjitha emocionet
negative, éshté nj& monolog i bdshém, i cili inicion reagime té forta dhe i afron arsyes
argumente bindtse pxr tou shprehur. Zemzr i m

mund té vihet re shumé herét me rriten né moshé té individit. Tek fémijét, zemérimi

33



paragqitet si pasojé mengimit té lévizjeve ose né kushtet kur nuk plotésohet ndonjé déshiré

e tyre. Ndérsa tek té rriturit, zemérimi vjen pér shkak té mosplotésimit té€ ndonjé déshire

apo motivi té caktuar. Zemérimi mé i zakonshém éshté ai qé drejtohet ndaj personit, i cili
pamget pengesé pér plotésimin e motiveve dhe déshirave té caktuara. Né fakt, tek individi
gjaté zemérimit rritet monologu i brendshé&m, i cili inicion arsye té forta dhe argumente
bindts pzxzr to6éu paraqitur. Sa mz shé&omt mend

gjithmoné do té gjejmé mé shumé arsye pér ta arsyetuar zemérimin.

Né literaturé psikologjike gjejmé mjaft teknika dhe ményra pér té trajtuar zemérimin.
Njé nga ményrat éshté kapja e mendimeve fillestare té zemérimit dhe vénia né pérdorim e
té menduarit pozitiv. Pra, fillimisht, ka réndési kapja e mendimeve, té cilat e nxisin sulmin
e paré té zemérimit, ndérsa mé pas, kapja e nxitjeve té tjera gé e ngrené edhe mé shumé
nivelin e zemérimit. Sa mé herét qé té reagojmé ndaj zemérimit, aq meddhpejkemi
mundési ta mposhtim até.

Ményra tjetér éshté aplikimi i getésimit fiziologjik. Kjo nénkupton njé pritje e reagimit,
derisa té zvogélohet sasia e adrenalinés, e cila u jep impuls nga brenda ndjesive té
zemérimit. Kjo arrihet duke u langr nga personi me té cilin jemi duke u kundérshtuar apo
duke u grindur. Né pérgjithési, pér ta zbutur zemérimin, psikologét kané propozuar edhe
shumé metoda té tjera, si¢ jané:

1 Aktiviteti i shtuar fizik i personit, megé né kéto kushte, trupi mund téhaheé nivele
meé té uléta fiziologjike.

1 Pérdorimi i metodave té tjera té relaksimit, si¢c jané frymémarrja e thellé dhe ¢lirimi i
muskujve, megé kjo tekniké ndryshon fiziologjiné e trupit.

1 Pérdorimi i relaksimit népérmjet shétitjes, vozitjes, peshkiniéttgeta.

1 Njé metodé tjetér, mé e vjetér, éshté edhe shfryrja e zemérimit. Né teorité gé merren me
kété problematiké, shfryrja e zemérimit cilésohetkatarsis duke e paré kété si
metodé, gé ndihmon né getésimin e tij. Por nuk duhet harruar se ka ediive gtutilla
gé vértetojné se shpérthimi i zemérimit nuk ndihmon gjithmoné né getésimin e
individit.
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Né pérgjithési, periudha e getésimit nuk do té jeté efikase, nése koha shpenzohet duke
gjurmuar shkaget dhe mendimet, té cilat nxisin emocionetkentrolluara t& zemérimit.
Pér kété arsye, studiuesit parapélgejné qé té pérdoret kryesisht zbavitja, ndryshimi i
stimujve, aktiviteti ¢lodhés apo argétues, pasi kjo ményré ndikon pér ndérprerien e
mendimeve negative t& zemérimit. Por né kéto kushte stughuesit preferohet ¢do lloj
aktiviteti, i cili mund té largojé sadopak individin nga mendimet e trazuara dhe té

pakontrolluara.

2.3. Teorité mbi adoleshencén.

Fjalaadoleshenv j en nga @doledtaae ,| ad 4 ndoitdh asepigemo t +
apomaturohemShumica e psikologéve jané té njé mendjeje se adoleshenca fillon né kohén
e pubertetit. Puberteti te meshkujt arrihet rreth moshésjé@are, ndérsa tek femrat rreth
moshés 1lvjecare.

Dihet se puberteti pércaktohet si periudio@ individi arrin pjekuriné seksuale, gé nga
pérgatitja e trupit pér riprodhim, e cila kryesisht zgjat rreth dy vjet, deri né kompletimin
seksual té tij, i cili, po ashtu, zgjat rreth dy vjet. Né& literaturén peréndimore, adoleshenti
g u h ¢eenagéd , kg kuptimin pér vitet trembédhjeté gjer né vitet néntémbédhjeté
(thirteen- nineteen). Pra, nga kéta kufij té kétyre viteve, gé jané bazé pér formésimin e
shprehjes mé sipér, éshté shtuar pjeséea Duhet shtuar se ky konstatim, shpeshheré,
nuk éshté sakté, megé pjekuria fizike e vajzave mund té arrihet edhe para késaj moshe.

Né pérgjithési, fillimi dhe fundi i adoleshencés éshté i ndryshém, megé kjo varet nga
individi dhe nga kulturat e ndryshme. Poé literaturéadoleshenca pércaktohet sishé e
ndérmjetme, té cilén duhet ta kalojé ¢cdo njeri pér ta arritur pjekuriné dhe statusin e té
rriturit. Né vetvete, pjekuria pércaktohet si gjendje apo stad i rrities né moshé, kur personi e
kompleton téré zhvillimin e vet fizik, emocional, shpirtéroredhtelektual. Formésimi i
njérés prej kétyre sferave té zhvillimit personal nuk nénkupton faktin se jané zhvilluar
njékohésisht edhe komponentét e tjeré. Késhtu psh. njé rvjechr, i cili konsiderohet se
éshté i pjekur fizikisht, mund t& mos jetgjekur edhe né sferat e tjera té pérmenduara mé

lart.
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Adoleshentét jané té afté té mendojné miré, por kjo nuk éshté e mjaftueshme gé ata té
marrin veté vendime té réndésishme, gé lidhen me familjen dhe me profesionet e ardhshme.
Bota bio- psikike enjeriut né kété moshé riformohet me ritme té pazakonshme, pasi né

kété moshé ndodhin shumé ndryshime té réndésishme, si¢ jané:

A Rritja e vrullshme, e cila shfaget né ményré té dukshme me rritie né peshé dhe né
gjatésiné e tyre trupore.

A Tek vajzat, rrita e vrullshme fillon mes moshés-810 vje¢ dhe arrin kulmin rreth
moshés 13-vjecare (Kété konstatim e ka dhéné Tanner né vitin 1981). Vajzat
adoleshente e arrijné gjatésiné e té rriturit rreth moshégeicare.

A Vajzat pigen seksualisht nj¢ ose dy vjetra djemve. Menarkea (Menstruacionet e
vajzave fillojné rreth moshés 10 gjer 4gecare).

A Tek djemté, rritia e vrullshme fillon rreth moshés 102 vje¢ dhe kjo rritje arrin
kulmin e vet né moshén jecare. Té dhénat tregojné se djemté adolesheartéred
gjatésiné e té rriturit rreth moshés-2fecare.

A Adoleshentét, né pérgjithési, synojné pavarésiné e tyre nga prindérit, por njékohésisht,

ata fillojnt toéi forcojnz | idhjet me moshe:

Adoleshenca karakterizohet nga njé zZimil i personalitetit me karakteristika
pérgjithésisht té pranueshme, té cilat cojné drejt njé zhvillimi té térésishém, té
harmonishém dhe mé té maturuar té tij. Ky zhvillim i personaliteti dhe pjekuria e tij kryhet
si né planin fizik, ashtu dhe né até Ietéual, emocional, social e moral. Mé poshté, e
quajmeé té nevojshme té béjmé njé pérshkrim té pérmbledhur té kétij zhvillimi, sidomos né

planin intelektual, emocional dhe moral:
o Zhvillimi dhe rritja intelektuale e adoleshentéve

Rritja intelektuale e adoleshentéve prek kryesisht proceset psikike njohése. Kjo éshté e
lidhur me ndryshimet gé ndodhin né funksione psikike té trurit, té cilat mundésojné njohjen
mé té miré té botés personale dhe té asaj té jashtme, duke i kogtuairé lidhjet dhe
marrédhéniet mes dukurive, mundésiné e zgjidhjes té problemeve dhe té adaptimit né
situatat e reja, té cilat ndryshojné vazhdimisht. Krahas késaj, rritja intelektuale e

36



adoleshentéve shogérohet gradualisht edhe me gjykime mé realperaeiane mendore

mé té matura, me géndrim kritik dhe mé objektiv ndaj vetes dhe ndaj té tjeréve.

Dihet se themelin e njohjes e krijon procesi i ndérlikuar i perceptimit. Né
kéndvéshtrimin e punimit toné, duhet theksuar se né adoleshencé proeeseptimit
béhet mé cilésor dhe mé i ploté, pér shkak té pérvojés mé té madhe dhe té mendimit mé té
avancuar. Kjo do té thoté se adoleshenti e pérdor mé tepér pérceptimin e tij jo vetém né
ridimensionimin e marrédhénieve shogérore, por edhe né veprimésimore gé
zhvill ohen nxz shkoll . T+ mzsuarit nzxt shkol
operacionet e ndryshme mendore si analizén, sintezén, krahasimin, Klasifikimin,

abstraksionin, pérgjithésimin, konkretizimin e té tjera.

Si¢ u pérmed edhe mé sipér, zhvillimi i mendimit adoleshent éshté pasojé jo vetém e
ndryshimeve biologjike, por edhe e ndikimit t& mjedisit social, i cili, né vetvete, mund ta
shpejtojé apo ngad&ojé kété zhvillim. Pér mé tepér, mésimi, té mésuarit dhe kujtesa
parajesin proceset njohése té cilat pasurojné térésiné e pérvojave individuale. Me ané té
mésimit fitohen format e reja té sjelljes apo ndryshimi i sjelljeve béhet né bazé té pérvojés,

ndérsa kujtesa ruan até gé éshté arritur apo fituar pérmes té mésuarit.
o Zhvillimi emocional i personalitetit né adoleshencé.

Studimet tregojné se zhvillimi emociora moshén e adoleshencés manifestohet né 3

meényra:

A Pérjetimi emocional pérbéhet nga pérjetimi i t&¢ kéndshmes dhe té pakéndshmes, nga
pérjetimi i ndryshimevefiziologjike né trup, nga pérjetimi i perceptimeve dhe
mendimeve disi ndryshe, té cilat nxisin dhe shogérohen me emocionale nga mé té

ndryshmet.

A Zhvillimi emocional éshté pasojé e ndikimeve té ndérsjella té karateristikave biologjike
dhe ndikimeve social gé ndodhin né familje, né shkollé e té tjera. Né kété véshtrim,
nevoja pér dashuri, nevoja pér lidhje afektive jané kyce pér zhvillimin emocional té ¢do

adoleshenti.
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A Neé kéndvéshtrimin e punimit toné, veprimtarit¢ e shumta edukative, posacérisht né
familje dhe né shkollg, kané pér géllim gé, krahas té tjerave, té zhvillojné tek fémijét
dhe adoleshentét, kontrollin emocional; aftésiné gé emocionet t&€ shprehen né ményrén
e duhur dhe té pranuar né shogéri. Nuk duhet harruar se pér adoleshentét, jetaapa trazi
emocionale nuk ka kuptim, éshté e zbrazét dhe monotone. Nése emocionet jetésore dhe
ptrjetimet emocionale nuk i gjejnt nx jet:

aktivitete té tjera, né avnetura, né romane, né thashetheme e té tjera.

0 Zhvillimi moral né adoleshencé.

Zhvillimi moral si edhe ai social jané rezultat i proceseve njohése dhe i shkathtésive
dhe shprehive pzxr t6bu sjellxt n£t har moni m ¢
moralin e pérbéjné normat e shkruara e té pashkruara shogérore me té alaipétc
ményra e té sjellurit né shoqgéri. Person i moralshém quhet ai person, i cili i pranon dhe i
zbaton normat shogérore. Faktorét, té cilét ndikojné né zhvillimin moral t&€ adoleshentit
jané: familja, shkolla, arsimtarét, opinoni publik i moshtarévegawnizatat e ndryshme,

masmedia e té tjera.

Né kéndvéshtimin e punimit toné, familja, mjedisi prindéror, mund té lehtésojé e
ndihmojé arritjen e pjekurisé morale té adoleshentéve, apo mund ta véshtirésojé e pengojé

pafundésisht.

Shkolla, mjedis shkollor, kérkesat dhe disiplina shkollore, me té cilat adoleshenti
ballafagohet ¢do dité jané pjesé e pandaré e edukimit. Pra, adoleshntéve u nevoijitet
disiplina, sepse kjo u siguron kornizat e pavarésisé, u ofron ndjenjén e sigurisé né até qé u

leohd dhe at+ g+ nuk u |l ejohet, pzr toéu sjell

Adoleshenca né pérgjithési éshté moshé e véshtiré dhe né rritje, éshté enoshé
pagartésive, moshé e dilemave personale, éshté moshé me té cilén éshté e véshtiré té
ndétosh menjéheré komunikime té efektshme. Né studimet e veta pér adoleshencén, Erik
Erikson jep disa shpjegime, gé jané origjinale. Sipas tij, puberteti kérkon nga adoleshenti
gé té harxhojé disa vite pér té krijuar lidhjet ndérmjet shprehive dhe roleaiekighte si

fxtmi j £ si dhe roleve gz ai do t 6 procésdt £ s
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formimit té identitetit Kéto synime, pér té formésuar identitetin, né mjaft rrethana, e

shtyjnt tx riun pzxzr to6u sjellzx nt mztnyr+ ko

Né studimet psikologjike njé kontribut t&é vecanté pér spiegimin e problemeve qé
shogérojné adoleshencén ka edhe Ana Frojd (vajza e Zigmund Frojdit). Né punimin e
nj ohur mEgo the mekanizmat mbiicjtes aj o mendon se *sht %
adoleshentté sillet pér nj¢ kohé té gjaté né ményré té pavetédishme dhe té pa
parashikueshme. Ajo mendonte se kéto fluktacione do té quheshin tepér anormale né c¢do
periudhé tjetér té jetés. Po késhtu, njé figuré tjetér e shquar e psikanalizés, si¢ éshté Peter
Blos, mendon se né adoleshencé streset dhe frustrimet e adaptimit me statusin e moshés
krijojné njé turbullim emocional, paddi, relativisht i forté, konfrontohet mggon gé,
relativisht, éshté e dobét.

Pikérisht, duke marré shkas nga kéto ide agendime té shprehura garté nga kéta
autoré tek uné lindi dhe erdhi duke u rritur motivi bazé pér té béré njé hulumtim té ploté,
duke studiuar né ményré té vecahtthjen gé ekziston ndérmjet pjekurisé emocionale té
adoleshentéve dhe suksesit té tyreshkollé E vértea éshté se adoleshenti sulmohet
vazhdimisht nga emocionet dhe kjo ndikon né Unin e tij. Kjo dukuri duhet vlerésuar
seriozish, pasi éshté pasojé e faktoréve biologjiké edhe socialé. Pra, nga njéra ané, arritja e
pjekurisé sé gjendrave endole¢ mund ta c¢ojé organizmin né gjendje emocionale jo té
géndrueshme dhe kjo mund té shprehet me shgetésime té forta emocionale dhe nervozizém.
Nga ana tjetér, edhe gjykimi i sjelljes sé tij nga ana e prindérve, moshataréve, arsimtaréve
dhe té tjeréve nxiemocione té ndryshme, té kéndshme dhe té pakéndshme. Pér ta
pércaktuar kété lidhshméri, mendoj se do té ishte me interes té vecanté gé, fillimisht, té
analizohejvarésia e pjekurisé emocionale té adoleshentéve nga mosha dhe nga gjinia e
tyre.

2.3.1.Teoria e G. Stanley Halit.

Stanley Hall (1846 1924) éshté njéri nga pérfagésuesit e Teorisé sé rritjes biologjike té
adoleshencés. Hall éshté i mendimit se ¢do organizém njerézor i kalon té gjitha fazat e

zhvillimit njerézor, si¢ jané: foshnjéria, fémijéria, rinia (mosha rgté né dymbédhjeté
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vjet), puberteti (hga mosha trembédhjeté né njézet e katér vjeg), gé éshté periudha e
adoleshencés. Sipas késaj teorie, né pérmbajtjen e saj rekomandohet gé té€ mos ndérhyet
nga ana e shogérisé sé rritur dhe sidomos nga prindéjtéré e adoleshentéve, megé

éshté periudha tjetér né vijim ajo, e cila e rregullon ¢cdo gjé konfuze té periudhés sé
méparshme. Duhet theksuar se kjo teori ka pasur edhe kundérshtime, megé injoron rolin e
mjedisit social dhe i jep rol kryesor shpérthimifitess t u hi s £, s+ adol eshe
vec késaj, kundérshtarét e késaj teorie theksojné se disa sjellje anormale té adoleshentit nuk
jané té paevitueshme dhe se ato nuk duhet toleruar. Pér kété arsye, me kété moshé duhet

punuar me kujdes té vecanté.

2.3.2.Teoria e Arnold Geselit.

Sipas teorisé sé Arnold Geselt (1880 - 1961), pjekuria e adoleshentéve éshté
rriedhojé e ndikimit té gjeneve té trashéguara dhe e rritjes sé liré biologjike e té natyrshme
té individit. Pér mé tepér, kéta dykfaré jané pércaktues t&€ ményrés sé sjelljes dhe jo
praktika shogérore, pasi kjo nuk luan ndonjé rol t& veganté né zhvillimin e adoleshentéve.
Pra, sipas késaj teorie, éshté veté koha ajo qé i ndreq gabimet dhe té metat e adoleshentéve,
ndérsa prindérit, @suesit dhe edukatorét, po ashtu, duhet té ménjanojné disiplin
moralizimet dhe kérkesat e vazhduara né kété drejtim. Duke vepruar né kété ményré tek

adoleshentét lindin vetém probleme dhe shqgetésime emocionale, té cilét e réndojné
shendetin e tyre menta

2.3.3.Teoria e psikanalizés.

Sipas teorisé sé njohur psikanalitike, t& pérfagésuar nga Simung Freud (IS5,

ekzistojné tri nivele té& personalitetit human njerézor gé jané:

0 Superegoose vetédija, e cila éshté burim i konfliktit tdzhhduar me idin, i cili shpreh
shumé déshira ose njé mori déshirash, plotésimi i té cilave pengohet vazhdimisht nga

superego.

40



0 Ego, gé cilésohet si realiteti individual, si ndérmjetési kryesor, i cili hulumton rrugét e
mundshme pér té plotésuar disa ngahatése idit.;
o Idi, gé shpreh njé fontané déshirash dhe si i tillé, shpesh, éshté i pakontrolluar dhe

primitiv.

Pérvec késaj, né teoriné e Frojdit theksohet se éshté i réndésishém edhe studimi i
ményrave se si individét i kompensojné paaftésitdéesty p+tr t 61 kzxznaqur k=
pérfagésuese tjetér e késaj teorie éshté edhe Anna Freud-(1883), e cila e mendon
adoleshencén snoshé e konfliktit té brendshém, moshé e cekuilibrit psikik dhe evgellje
té gabuara.Sipas saj, duke u rritumpulset e Idit né adoleshencé, ato mund ta sfidojné
Egon dhe Superegon e individit. Duhet theksuar se Anna Freugigome&nkupton shumén
e proceseve psikike, gé aktivizohen dhe synojné mbrojtjen e funksioneve mendore. Ajo e
mendonte Egon si pushtet vdsues té arsyes sé individit. Ekuilibri ndérmjet egos dhe
superegos, gé arrihet né periudhén latente, prishet né adoleshencé, prandaj adoleshenca si
moshé shogérohet me njé mori problemesh, gé jané karakteristike dhe té vecanta pér té. Ky
fakt duhet njohumiré, duhet t& analizohet me kujdes dhe té merret né konsideraté gjaté

ndértimit té punés me adoleshentét.

2.3.4.Teoria socialpsikologjike.

Pérfaqésues kryesor i teorisé socigisikologjike éshté Erik Erikson (1902). Sipas
Eriksonit, adolesherckalon njé krizé normale, e cila &shté tipike pér kété fazé té rritjes sé
saj dhe shogérohet me konflikte né rritje, té cilét e kané burimin kryesor tek ndryshimi i
forcés sé egos. Me rritjen e individit, né kété moshé fillojné pérpjekjet e tij péfjuérkri
sensin e identitetit personal dhe veté individit i duhet té shmangé rrezikun pér difuzionin e
rolit dhe identitetit té tij. Kjo do té thoté se né adoleshencé, duhet té realizohet integrimi i
elementeve té identitetit dhe té zgjidhet konflikti, buriradg cilit Eriksoni i analizon né

kété ményreé:

U Perspektiva e kohés kundrejt konfuzionit té kohdgo do té thoté gé adoleshentit i
duhet té koordinojé té kaluarén me té ardhmen dhe té formojé koncepte té garta pér

kohén e nevojshme pér té realizuamplee jetés personale.
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U Vetésiguria pérkundér veténdérgjegjdsjo do té thoté gé adoleshenti né kété periudhé
fillon té krijojé vetébesim tek vetja dhe kérkon realizimin e géllimeve té tij né té
ardhmen.

U Eksperimentimi i rolit kundrejt fiksimitté tj Kodo t+ thot+ se adol
duhet gé té provojé shumé ide, veprime dhe raporte té ndryshme, gé ai té formojé njé
identitet mé té ploté.

U Zgjedhjae profesiont Kj o do tzx thotx se adol eshent.i
pér té zgjedhur profemin mé té preferuar pér té.

U Orientimi ideologjik pérkundér konfuzionitKjo do té thoté se adoleshenti ka nevojé té
besojx di ku, toéi bashkohet dhe tzx ndjekzx
idealet personale.

U Polarizimi seksual pérkundékonfuzionit biseksual Kjo do té thoté se adoleshentit i
duhet té pércaktojé qgarté gjininé e tij, pérkatésiné e té genit mashkull apo femér, me
géllim gé té krijojé bazén e intimitetit té ardhshém heteroseksual dhe té afirmojé

identitetin e tij.

Eriksoni, kohén e adoleshencés e sheh si njé periudhé té ndérmjetme sociale, midis
fémijérisé dhe té rriturve, prandaj individi, duke gené i liré pér té kérkuar, pérpiget té gjejé
vendin e vet nxt shoqzxri, n + - mMomenensdéshtont s a j
né kérkim té identitetit té vet, kjo mund té béjé gé ai orientohet nga destruktivizmi dhe
veprimet e njganshme. Né kéto kushte, ai éshté i predispozuar gé té mos i dégjojé fare
opinionet e té tjeréve dhe mund té béhet pre e pérdorirdiogEs, alkoolit, duhanit e té
tiera. Sipas Eriksonit, duke gené se kriza e identitetit éshté shumé e theksuar né
adoleshencé, ajo, me lehtési, mund té shfaget edhe né periudha té tjera té jetés kur té rriturit
martohen, bé&hen prindér, kur fillojné punémérrojné punén, humbin punén, dalin né

pension e té tjera.

2.3.5.Teoria sociologjike.

Pérfagésues kryesor i késaj teorie &shté Albert Bandura (1925). Sipas Bandurés, mjedisi

dhe shoqgéria ndikojné né sjelljen e adoleshentit. Si modele pgr sfgdrbejné, fillimisht,
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prindérit dhe familja, ndérsa si model pér veshje dhe vlera té tjera sociale jané kryesisht
moshatarét e tyre. Bandura ka studiuar né vecanti sjelljen agresive té mjaft adoleshentéve
dhe ka arritur né pérfundim se tek adoleséendikojné shumé modele té pazakonshme té
sjelljes agresive gé ndeshen réndom né jetén reale ose mund té ndikohen nga modeli i
agresivitetit gé ofrohet né median vizive pérmes filmave artistiké e té tjera. P&r mé tepér,
nése djemté psh. ndéshkohen figikiné shtépi pér sjelljen e tyre agresive, aqg mé agresivé
do té béhen ata, duke e mésuar kété sjellie nga modeli i sjelljes agresive té prindit té tyre
agresiv.

Vetém né grupin e moshataréve adoleshentét mésojné té dégjojné. Vetém aty mund té
pérmiesojné tolerancén dhe aftésiné pér ta pranuar mendimin dhe sjellien e tjetrit.
Prani mi soci al ptrcaktohet me at + s e S i |
adoleshenti ua ofron, sa e respektojné dhe e adhurojné. Té tjerét jané té papranuar sepse

kanehvilluar veti tz cilat nuk mund toi of r o]

2.3.6.Teoria antropologjike.

Pérfagésues té késaj teorie jané Margaret Mead (190878) dhe Ruth Benedict
(18871948). Kéta dy antropologé e kané studiuar zhvillimin e adoleshentévieanéise
primitive dhe kané ardhur né pérfundim se zhvillimi adoleshentit nuk zhvillohet kudo me
ndérprerje dhe trauma, me strese dhe konflikte identiteti. Kéta antropologé theksojné né

ményré té vecanté réndésiné qé ka mjedisi social né zhvillimin enpétstt té njeriut.

2.3.7.Teoria psikosociale.

Pérfaqésues i késaj teorie éshté Kurt Levin (1:8B@47). Teoria e K. Levin njihet edhe
si teori e fushésSipas késaj teorie, sjellja, né pérgjithési, éshté né varési té personit
(pérkatésisht psonaliteti i atij personi) dhe né varési té mjedisit pérkatés ku ai éshté rritur
dhe jeton. Ky autor e ndan hapésirén jetésore té individit né tri zona gé ai hgpésira
jetésore pér fémijét, pér adoleshentét dhe hapésira jetésore pér té .rituthekson se
hapésira jetésore e adoleshentéve ndryshon nga hapésira jetésore pér fémijét dhe pér té

rriturit. Hapésira jetésore pér fémijét shtrinet né aktivitete té tilla si¢ jané psh. lojérat,
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filmat, shétitjet e té tjera. Hapésira jetésore e paamgsipér fémijét éshté ngasja e
makinés, aktivitetet politike, profesionet e té rriturve e té tjera.

Né kéndvéshtrimin e punimit ton&, hapésira jetésore pér adoleshentét éshté mjaft
interesante dhe e brishté, pasi éshté e mbushur me plot ndjesi dtierenté forta, me
konfuzion, me konflikte té brendshme dhe me pérpjekje pér vetafirmin né rrethin social.
Por sa kuptohen dhe si kuptohen kfto ve-an
pyetje, do té thoté té njohésh mé miré, té hulumtosh meé tejsh t& ndértosh komunikime
té pérshtatshme gjaté punés me adoleshentét e té tjera. Pér kété arsye, mendoj se edhe njé
nga qéllimet kryesore té kétij punimi doktoral éshté pikérisht té sjellé kontribut né kété
drejtim, duke synuar té ndihmojé prindérit mxtsuesit dhe edukator %t
kuptuar e vlerésuar me miré dhe mé drejt problemet e adoleshentit dhe té pérpigen té

ndértojné marrédhénie sa mé racionale dhe té pranueshme prej tyre.

2.4. Trajtimi teorik i pjekurisé emocionale.

Vitet e fundit, né studimet psikologjike éshté béré njé transformim i thellé pér ményrén
e konceptimit té inteligjencés njerézore né pérgjithési dhe pér rolin gé merr inteligjenca
emocionale, pjekurisa e saj né orientimin e sjellies sé individit. Ke& arsye, né
shtjellimet tona mé poshtg mendojmé se ia vlen té merremi, qofté edhe né ményré té
pérmbledhur, me pércaktimet gé béhen sot nga studiues té ndryshém lidhur me
inteligiencén emocionale dhe pjekuriné emocionale té individit, pér té kypfuabajtjen
dhe pamjet kryesore té tyre, si dhe pér réndésiné gé ka njohja e faktoréve, té cilét ndikojné

pér zhvillimin dhe edukimin e inteligjencés emocionale tek ¢do individ.

Psikologét tash e njé kohé té gjaté po pérdorin dhe pérpigen té zgjerojné termin
inteligjencé té cilin éshté véshtiré pér ta pérkufizuar, sepse shumica e njerézve réndom e
zévendésojné me termagjuarsi, mencuriMendoj se do té ishte mé miré téhletqartési

mendoreaporuajtje e ekuilibrit mendar

Psikologu Daniel Goleman né librin e vet né vitin 1995 pérdori njé term té ri
finteligjenca emocionale Fjala éshté pér aftésiné e kuptimit té ndjenjave personale dhe

tek té tjerét, duke rrituaftésingé pér kontroll dhe menaxhim té tyhéetékontrolli i
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emocioneve ka gené dhe éshté njé nga betejat mé té médha té njeriut me vetveten. Humbja

e mendjes dhe drejtimi i genies nga emocionet e furishme ka sjellé jo pak heré rrjedhoja

nga mé shkatérrueseo0 vet tm pzxr Ashpzxrthyesin e emoc.]
tjeré. Dhe, né fakt, shumé heré vetpérmbajtja &shté mé e véshtiré se frenimi apo mbajtja e

té tjeréve.

Vetékontrolli varet nga faktoré té tjeré, si¢c jané hapésirat gé rregullojné vetékontrollin
né lobet frontale té trurit, sidomos i djathti. Kur kéto hapésira démtohen, njerézit béhen té
paafté té kontrollojné emocionet dhe humbasin frerét pengueszi@éa frontale jané edhe
vatra e kujtesés operative, njé regjistér mendor, ku mbajmé informacionet pér kohén gé na
nevojitet pér kryerjen e njé detyre. Kur kujtesa operative éshté shumé e angazhuar né njé
detyré vetékontrolli Eshté mé i véshtiré dhe pnirené tepér ndaj tundimeve, nga zemérimi
e deri tek e ngréna pa limit. Lobet frontale maturohen rreth moshége2@re dhe me
kalimin e moshés béhen mé pak funksionuese. Kjo shpjegon faktin se pérse adoleshentét

nuk jané aq té disiplinuar sa té rrituapo gé té moshuarit shpesh shprehen pa u menduar.

Studimet tregojné se, mbi té gjitha, vetékontrolli fitohet gé nga fémijéria dhe zhvillohet
gjaté viteve té para té jetés. Por nuk éshté e théné gé vetékontrolli té jeté i shpejté apo i
ngadalté. Mundéa pér té shtyré njé déshiré varet nga faktoré té ndryshém. Pérvecse
déshirés pér njé shpérblim, faktorét e tjgr@ kaq té réndésishémhin: zgjatja e kohés sé
prities dhe mundésia pér té paré shpérbliniior pavarésisht kushteve, disa fémijé arrinin
t 6i kontrollonin shumt mz mirz+ impulset e t
ndoshta edhe nga trashégimia gjenetike. Mesa duket shkenca ka ende shumé puné pér té
béré né kété drejtim.

Argumenti pér vlerén e inteligjencés emocionaleetvanga té kuptuarit e lidhjeve gé
krijohen midis ndjenjave, cilésive té karakterit dhe etikés apo normave morale. Ekzistojné
njé mori argumentesh dhe komponenté, qgé déshmojné se pikérisht géndrimet themelore
etike varen prej shkathtésive emocionale., ecilét jané té varur nga impulsi, atyre gé u
mungon vetékontrolli, vuajné nga mungesa e moralit. Ngjashém me kété, rrénjét e
altruizmit jantz nx empat. (nt shkatht£si nz

ekziston ndjenja pér vuajtjet dhéghirat e tjetrit, atéheré nuk ekziston as brengosja.
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Prej studiuesve té inteligjencés emocionale éshté arritur té analizohen mjaft aspekte té
inteligjencés emocionale, duke pérfshiré kétu eatingjen e pjekurisé emocionakrahas
me rritjen e indridit né moshé. Né kété ményré éshtétar t& tregohet pér shembudi té
mposhtet I mpul si emocional; si t+ dall ohen
harmonizohen marrédhéniet dhe komunikimet reciproke personale me té\jénégtode i
ti £ Zgjeruar iéjeshtintekgjenit uawviztt etmbckoneéptn
mjeshtérisé sé té jetuarit, pér té béré njé jeté cilésore dhe produktive. Shkathtésité
emocionale mundésojné vetékontrollin e emocioneve. Kéto shkathtgs meésité tona
té vlefshme, sigurojné suksesin né puné, mundésojné si té¢ ménjanohen emocionet toksike,
té cilat e véné né piképyetje shéndetin toné, ashtu si kurse pirja konstante e duhanit.

Ndérkohé, vetém emocionet e balancuara mund ta ruajné megaghre shéndetin toné.

Trashégimia gjenetikee ¢do njérit prej nsh i ka dhuruar disa pika kryesore
emocionale, té cilat pércaktojné temperamentin toné. Por, termi apo nocioni pér té cilén po
flitet éshté shumé i ndryshém, pasi mbart né vetvételmmethénie me plot kuptim. Eshté
flala pérpérvojat emocional@popérvojat emotive Né kété véshtrim, emocionet, té cilat
fémijét i mésojné né shtépi dhe né shkollé i cilésojnEEsroja emocionalegéndrojné né
themel té inteligjencés emocionale. Kjo do té thoté se fémijéria dhe adoleshenca jané pika
mé kritike, ku krijohen shprehité sjeljese moci onal e, t+ mépasmé do t

jeté.

Né rrugén e maturimit dhe té pjekuris€ ermonial e adol eshent xtve do
mésojné si té mposhtin tek vetja mbretériné e emocioneve negative, duke kuptuar se
mungesa e inteligjencés emocionale, mungesa e shkathtésive té saj zgjeron fushén e
veprimit té rrezikut prej depresionit dhe dhunésigsikderi tek ¢rregullimet né té ushqyer
dhe kénagjen nga pérdorimi i drogés e té tjera. Kjo vérteton réndésiné qé merr puna e
familesd he shkol |l s pxr t6u mzsuar qysh herzt f
sjelljes emocionale tgranueshme dhe tievojshmee cila mundésopér té ecur né rrugé

té mbaré né jeté.

Né analizén toné kemi parasysh edhe etikén e Nikomahut me hulumtimin filozofik

aristotelian té virtytit, karakterit dhe jetés sé miré. Sipas tij, shtytja gjendet né
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harmonizimin e jeéis emocionale me até intelektuale. Epshet tona, nése shfagen drejt,
posedojné urtésing; udhéheqgin me mendimet, vlerésimet dhe ekzistencén toné. Por ato
mund té shtrembérohen lehté dhe kjo ndodh shpesh. Pé&r mé tepér, sipas Aristotelit,
problemi nuk géndromé emocione, por né rregullsiné e emocioneve dhe né shfagjen e
tyre. Rregullsia arrihet pérmes vetédijes emocionale, mésimit té pérvojave emocionale. Né
kété véshtrim, vetékontrolli éshté kontrolli dhe udhéhegja e ndjenjave, qé nga kéto té keté
mé shumeé ténira sesa dém. Pérmbajtja e emocioneve krijon anén racionale dhe kohén e
getésimit té ndjenjave sa heré éshté nevoja. Gjithashtu, ajo ndihmon veprimin me géllim, e

jO né ményré impulsive.

Studimet sugjerojné se ndérmarrja e pérgjegjésive pér reaksionet emocionale né jetén
individuale té c¢cdo personi rrit edhe mé shumé aftésité e pérmbajties apo té kontrollit
emocional. Né kété ményré, studiuesit sugjerojné edhe disa teknika té dolméhme

vetékontroll:

A Kur ndieni se jeni té paparashikuar, pranoni fugingé personale, gjeni nj¢ ményré gé té
vV e p r ondérpresés emibcional .

A ¢tdo situat = i r r ushtunetszgjdHjes séprabledii e n i n+ A

A Kur ballafagoheni me situatén, e cila akion reaksion té padéshiruar emocional,
zvogélojeni zemérimin tuaj, formésoni sjelljen e duhur, gé sjellja té bé&het problem e jo
personi né fjalé.

A Distancohu nga ndonjé situaté e pakéndshme dhe orientoni energjiné tuaj né ndonjé
aktivitetté ri. Kjodot 6j u ndi hmoj £+ g+ t+ ktheni perspe

té riorganizoheni.
2.4.1.Pércaktimi i pjekurisé emocionale dhe analiza e saj.

Fillimisht, na duhet té theksojmé se pérjetimi emocional, shprehja e ndjenjave dhe
emocioneve nga ana njeriut éshté e lidhur, paraségjithash, me inteligjenén emocionale
dhe me pjekuriné e tij emocionale. Pjekuria emocionale e njeriut nénkupton né vetvete
zhvillimin e aftésisé pér té kontrolluar si duhet pérjetimet e forta emocionale dhe sidomos

reagimetemocionalekur k&to marrin forma ekstreme né shprehjen e tyre. Kjo do té thoté
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se rritja e vetédijes emocionale mund té ndikojé pozitivisht jo vetém pér njé kontroll mé té
miré té tyre, por dhe pér reduktimin e pérjetimeve apo reagimeve emocionalétkjaré

té padéshirueshme dhe té papranueshme nga rrethi social. Né kété véshtrim, mund té
konstatohet se disa nga aspektet mé kryesore té pjekurisé emocionale té individit jané té

lidhura me:

1. Pérpjekjet qé bén cdo individ pér té zhvilluar tek vetjajgbéne dhe reagime
emocionale té kontrolluara dheg&niara nga rrethi social.

2. Pérpjekjet gé b@&cdo individ pér t¢ ménjanuar pérjetime dhe reagime emocionale té
padéshirueshme.

3. Pérpjekjet qé bé ¢do individ pér té zhvilluar tek vetja pérjetime dhemeagmnocionale
sipas standarteve dhe zakoneve té géndrueshme sociale.

Pra, arritja e pjekurisé emocionale té njeriut éshté proces gé zhvillohet né kohé dhe
prek aspekte té tilla si: aftésiné pér kontroll té pérjetimeve dhe reagimeve emocionale,
kultivimin e ndjenjave dhe pérjetimeve té déshirueshme, aftésiné pér té shndérruar ndjenja
té padéshirueshme né ndjenja té déshirueshme dhe sidomos aftésiné pér té€ reaguar
emocionalisht né pérputhje me pércaktimet dhe me zakonet e géndrueshme té mjedisit té
caktuar shogéror.

Faktorét té cilét ndikojné né zhvillimin e inteligjencés emocionale dhe né pjekuriné
emocionale té njeriut jané kryesidhktoré socialé Né kété véshtrim, duhet té theksojmé
se prindérit dhe arsimtarét me ményrén e tyre té gpérieté shprehjes sé ndjenjave dhe
emocioneve jané model pér zhvillimin e pérgjithshém psikik e social té fémijéve. Kjo do té
thoté se ata jané model edhe pér zhvillimin e pérvojave emotive, jané shembull i ményrave
konkrete té pérjetimit emocional, shieall i géndrimeve dhe reagimeve emocionale té
matura. Né literaturén psikologjike té viteve té fundit ka shumé analiza dhe kérkime né kété
drejtim, prandaj miré éshté gé ato té njihen dhe té vlerésohen drejt nga mésuesit dhe
prindérit e sidomos nga specsaét e edukimit.

Pér té kuptuar réndésiné gé ka inteligienca emocionale dhe pérpjekjet qé duhen béré pér
zhvillimin dhe edukimin e saj, mjafton tou
dhéné kontribut té gmuar né kété fushé kérkimi. Képlsh. sipas Daniel Goleman (1997),

personat me pjekuri emocionale rralléheré ankohen pér vendimet e tyre, ata nuk eksitohen
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lehté dhe ia dalin té kontrollojné mjaft miré vetveten edhe né kushtet e situatave gé jané
stresuese. Po késhtu, ata i pranojidas kané njé vetébesim té larté, i njohin aftésité dhe
shkatht+tsitxt e tyre pzxzr tO6u pzxzrballur me s
pjekuri mé té ulét emocionale kané kufij té ulét té tolerancés, béjné shumé veprime e sjellje

té pamenduarashpesh, e sabotojné suksesin e tyre, kapacitetin dhe aftésité mentale i
shfrytézojné pér arsyetimin e agresivitetit personal, pra, ata nuk i lené vetes hapésiré té
mjaftueshme pér ballafagim. (Goleman, D. 1998: 32).

Zhvillimi dhe arritja epjekurisée moci onal e mundzson individ
kapacitetet personal e, g+ ai tx jetzx | af
nga mé té ndryshmet. Supozohet se né kété drejtim, fémijét e pjekur emocionalisht i
drejtojné veprimet, mendiet dhe ndjenjat e tyre né ményré té pérshtatshme dhe fleksibile.

Ata manifestojné vetébesim dhe lidhje té€ qéndrueshme ndérpersonale me té tjerét. Kjo do
té thoté se fémijét me pjekuri té miré emocionale do té kené mé pak probleme né adaptim,
kané mé pak bleme né zgjidhjen e problemeve dhe né kontrollin e reaksioneve
emocionale, jané mé produktivé dhe reagojné né ményré té suksesshme ndaj obligimeve
apo ndaj detyrimeve té ndryshme.

Duke marré né konsideraté supozimin se pjekuria emocionale éshté e réndésishme pér
cdo individ, pér aktivitetin e tij jetésor dhe nisur nga fakti se, né pérgjithési, pjekuria
emocionale pérmbledh mé vete njé térési aftésish t&¢ domosdoshme, j@néilatudiuar
nga psikologét vite me radhé, problemi i vlerésimit dhe sidomos matja e saj mbetet ende
njé ¢éshtje e réndésishme. Edhe pse né boté numri i hulumtimeve né kété drejtim éshté né
rritje té vazhdueshme dhe pérdoren ményra té ndryshme pér ratjaigjencés, duhet
théné se shumé prej kétyre matjeve né kété fushé, né pérgjithési, jané té reja, nuk njihen
dhe nuk aplikohen si duhet. Pér mé tepér, mendoj se ende nuk ka kérkime dhe analiza té
mjaftueshme teorike pér vlefshmériné ose pavlefshmaérikétyre matjeve. Po késhtu, ka
mungesé edhe té interpretimeve té garta teorike dhe ilustrime praktike qé té tregojné rolin
dhe ndikimin e vecanté té pjekurisé emocionale né suksesin e nxénésve adoleshenté né
shkollé.

Njé nga metodat pér matjerpgekurisé emocionale té individit Eshté ajo qé bazohet né
punimet e Saloveyt dhe Mayerit (1990). Késhtu, kjo metodé realizohet népérmjet testeve

gé matin aftési specifike té njerézve. Né kéndvéshtrimin toné, duhet theksuar se kéto teste
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kané shumé ré&tési, sidomos pér punén e pérditshme gé zhvillohet né ambientet shkollore.
Né kété rast, kur flasim pér punén né ambishiellore éshté i réndésishém konstatimi qé
béhet nga studiuesit e inteligjencés emocionalgseeprimtarité shkollore, mésimdhénési
I kushtojné réndésiné e duhur zhvillimit t& aspektit konjitiv t& nxénésve, si¢ jané, bie fjala,
kujtesa, té kuptuarit e té tjera, ndérsa komponentit emotiv nuk i kushtohet réndésia.e duhur
Sot né kohét moderne, vlerésimi i kétij aspekti né veprimtari mésimore merr réndési té
vecanté, pagijohja e komponentit emotiv, zhvillimi dhe edukimi i tij né vazhdimési, bén té
mundur gé shkallds hkal | £ t *+ mzsohen nxz*némteligentse si
emocionet e veta, me géllim gé ato té shérbejné si mbéshtetje pér ¢do sjellje té.individit

Né pérgjithési, studiuesit e inteligjencés theksojné se pjekuria emocionale pérmbledh né
vetvete aftésiné e individit pér vetémenaxhim té djes sé tij shpirtérore dhe aftésiné pér

tou |l idhur me njerzxzzit e tjert. Pra, mzz ko

a. Né grupin e aftésisé pér vetmenaxhim béjné pjesé:

+ Njohja e vetesIndividét té cilét e njohin veten, jané té ekuilibruar emoalisht, i
diné dobésité e tyre dhe pér to mund té flasin para té tjeréve pa pasur ndrojtje apo
frike.

+ Vetérregullimi. ¢csht+ afttsi e I ndi vidi't ptr t
shgetésuese né drejtim té géllimeve té mira pér vetveten.

+ Motivacioni. Eshté aftésia e individit pér ta drejtuar drejt veten, pér té arritur

rezultate sa mz t+ mira dhe pzr to6u entu
b. Nt grupin e aftzxsive pzxr toéu | idhur me nj e

V Empatia.¢ sht £+ aftxsia e ri rednowii dintetpdr ttxdit j kel
trajtuar ato né varési té reagimeve té tyre emocionale.
V Aftésité sociale Kjo éshté aftésia e individit pér té gjetur pika té pérbashkéta dhe

pér té krijuar raporte t& mira njerézore me persona té tjeré.

Jack Magr dhe Peter Salovey, né vitin 1990 e kané pérkufizuar pjekuriné emocionale si

pjekuri sociale, e cila pérfshin né vetvete aftésiné pér té& monitoruar ndjenjat dhe emocionet
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e vetes dhe té té tjeréve, si dhe aftésiné pér té dalluar emocione té caktugratdhe t 6 i
pérdorur ato né drejtimin e duhMajer, J. & Salovey, P., 1990: 123). Né vitin 1997, kéta
autoré dhe kolegé té tjeré, kané pércaktuar katér degé kryesore té inteligjencés emocionale

dhe té pjekurisémocionaleqé jané si mé poshté:

o Perceptimi enocional Perceptimi emocional ka té bé&jé me kuptimin dhe me koodimin
e informacionit emocional nga veté individi né mendjen e tij.

o Lehtésimi emocional i mendimevé.ehtésimi emocional i mendimeve ka té béjé me
pérpjekjet e brendésuara qé béhen nga indipé procesimin e informacionit
emocional dhe pér ta pérdorur informacionin e procesuar né favor té zgjidhjes sé
problemeve té caktuara.

0 Kuptueshméria e emocionev&uptueshméria e emocioneve ka té béjé me pérpjekjet e
brendésuara gé bén individi pér t@®hur emocionet e njéjta apo té kundérta si dhe
njohjen e lidhjeve, té cilat ekzistojné ndérmjet kétyre emocioneve.

0 Menaxhimi emocional Menaxhimi emocional &shté i lidhur me aftésiné e individit pér
té kuptuar ndikimin e veprimeve sociale tek ndjenjat eim@cionet si dhe pérpjekjet e

brendésuara pér té béré rregullimin e emocioneve tek vetja dhe tek té tjerét.

Bazuar né kétogrcaktime gé u pérmendén mé sipér, né vitin 2005, njé studiues tjetér
I emocioneve dhe inteligjencés emocionale, S. Heinhéné njé pérkufizim té tillé pér
pjekuriné emocionale té individifiPjekuria emocionale &shté potenciali i lindur pér té
ndjeré, pérdorur, komunikuar, rinjohur, kujtuar, identifikuat, pérshkruar, t¢ mésosh pér
té menaxhuar, kuptuar dhe spieguar emocidnglein, S.: 2007: 13).

Sipas Hein-it, inteligjencia e lindur mund té zhvillohet ose edhe té shkatérrohet nga
pérvojat jetésore dhe kjo mund té ndodhé sidomos nga mosnjohja dhe nga pakujdesia e
meésuesit, prindérit ose dhe nga té aférmit e tjer@ gjahés sé tyre sidomos né moshén e
fémijérisé dhe gjaté periudhés sé adoleshencés. Késhtu, shpesh, mund té ndodhé gé njé
person i késaj moshe té keté njé inteligiencé emocionale té larté dhe e njéjta inteligjencé
emocionale gjaté fémijérisé apo adoleslsnanund té shkatérrohet kryesisht nga
mosnjohja apo nga mosvlerésimi, duke arritur késhtu né njé koeficient emocional té ulét.

Por, krahas kérveg, mund té ndodhé edhe e kundérta.
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Edhe studiues té tjeré té inteligjencés dhe pjekurisé emocionale. dEgibler Orioli
dhe Robert Cooper Kk an Pjekaria emotianale éshie shpumé méu n d i |
tepér se sjellja e bukur ndaj té tjeréve. Kjo éshté aftésia gé ne té ndiejmé, té kuptojmé dhe
té praktikojmé me sukses fuqiné dhe mundésiné e emocioreuersi energjisé, si dhe
buri m | i nformat ave, i k r e a(Oroly k. & €Edopet, R., i bes
1997: 12).

2.4.2.Réndésia e pjekurisé emocionale

Duke iu referuar problemeve té inteligjencés dhe pjekurisé emocionale, Studiues té
shumté kané arritur né pérfundimin se pjekuria emocionale éshté faktor ky¢ pér arritjen e
suksesit né menaxhimin e gjendjeve shpirtérore né pérgjithési. Vec késahtedhe njé
faktor shumé i réndésishém diferencimi, gé bén té munduri té kuptuarin e faktit nése njé
individ éshté apo jo i suksesshém né jeté. Madje, po né kété véshtrim, ka studiues té tjeré té
inteligiencés da pjekurisé emocionale gé kané arritathe né pérfundime té tjera mé té

avancuara, si mé poshté:

0 Pjekuria emocionaleshté faktor i réndésishém gé kontribuon pér cilésiné e jetés sé
individit dhe pér arritjen e suksesit té tij né puné. Pra, kjo do té thoté se personat, té
cil tt dopmzttdhedtéjt menaxhoj nt skuptoken e moc i

me té tjerét, kané mé shumé gjasa pér té béré njé jeté té kénagshme dhe efektive.

o Edhe né veprimtari mésimore, shéndeti i miré emociéshté faktor kryesor pér té
mésuarit efektiv. P&e patur sukses né mésime, nxénési apo studenti éshté e nevojshme
té pérmirésojné né ményré té vazhduar ményrén sesi mésojné dhe, pér mé tepér, lidhur
me kété céshtje, éshté tepér e domosdoshme dhe jetésore zgjimi i interesimit pér dije,
zhvillimi i aftédve pér té komunikuar, pér té kooperuar me té tjerét e té tjera. Té gjitha
kéto tipare jané aspekte té pjekurisé emocionale té ¢do individi. Né kété ményré, mund
té konstatohet se zhvillimi hap pas hapi i inteligiencés emocionale dhe arritja e saj deri
nénivelin e pjekurisé emocionale ka dhéné prova mé té mira dhe mé efektive né raport

me analizat, g& béhen duke u bazuar kryesisht né metodat tradicionale, té cilat kané
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marré pér bazé matjen e koeficientit té inteligjencés apo pérdorimin e testeve té

standadizuara pér matjen e kétij koeficienti.

0 Nga shumé studime rreth pjekurisé emocionale éshté arritur né pérfundimin se
pérfshirja e njohurive pér inteligiencén dhe pjekuriné emocionale né programet
trajnuese té punonjésve, pérvec té tjerash, ka sjefléltae t€ mira edhe né

produktivitetin e punés.

0 Sot, nga psikologét po vlerésohen gjithnjé e mé tepér roli i inteligjencés emocionale
dhe i pjekurisé emocionale né rritje e produktivitetit dhe suksesit té individit né puné
apo né aktivitete té tjera.

Meqgé mé sipér kemi konstatuar se pjekuria emocionale éshté faktor pozitiv pér ruajtjen
e shéndetit mendor dhe shton cilésiné e marrédhénieve ndérpersonale, mendojmé se ka
réndési té analizojmé me vémendje faktorét, t& cilét ndikojné né arritjen erigpgeku
emocionale. Né kété kuadér, na duhet té kujtojmé se pjekuriné emocionale e formésojné

faktoreé té tillé si:

A Veténdérgjegjésimiaftésia pér té njohur emocionet vetjake, vlerésimi i sakté i tyre tek
veja dhe tek té tjerét.

A Vetmenaxhimj aftésia pér vébntroll dhe vetmenaxhim t& emocioneve tek vetja dhe
tek té tjerét, transparenca, orientimi i vetes nga arritjet, ngjallja e optimizmit.

A Ndérgjegjésimi socialempatia, orientimi i shérbimeve ndaj té tjeréve.

A Menaxhimi i marrédhénieve ndérpersonalaftésia pér t& ndértuar marrédhénie té
pérshtashme me té tjerét dhe ndikimi tek ata, ngjallja e optimizmit, menaxhimi i

konflikteve, puna ne ekip dhe bashképunimi me té tjerét.

2.4.3.Njohja e vetes dhe e emocioneve tek té tjerét.

Njohja e vete éshté njé ndér komponentét kryesoré té pjekurisé emocionale té
individit. Né jetén e pérditshme mund té vihet re se disa persona jané té vetédijshém pér

emocionet e tyre dhe kané krijuar edhe mendime personale pér to, lidhur me ndjesité gé
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pérjetojné dhe pér té njéjtat emocione, ata kané krijuar edhe reflekse apo reagimet
pérkatése. Kjo do té thoté se, né pérgjithési, njerézit gé nuk jané té vetédijshém pér ndjenjat
e tyre dhe g+ nuk janz nz gjendje tf@mé kontr
né gjendje gé té béjné zgjidhje té mencura pér probleme té caktuara jetésore. E téré kjo
éshté konstatuar se mund té keté edhe efekte negative né marrédhéniet ndérpersonale.

Né aspektin praktik, psikologét sugjerojné disa teknika pér ményréjellges sé
individit né kushtet kur ai pérjeton njé emocion té caktuar. Né kété véshtrim, ata sugjerojné
cdo individ éshté e nevojshme té béjé pérpjekje té vazhdueshme pér té kuptuar veté
pérjetimin e emocionit té caktuar dhe duke reflektuar, ta emé&tidjé&&rjetimi i emocionit
té caktuar ndodh né kushtet kur ne brenda vetes toné ndiejmé psh. rrahje té shpejta té
zemrés, skugemi né fytyré, kur kemi ndjesiné se nuk ngopemi me ajér e té tjera. Né kéto
kushte, ne duhet té pyesim vazhdimisht veten cfarésredpo pérjetojmé, éshté kjo ndjesi
frike, ndj esii ankthi, ndj esi dashuri e, ndj e
kuptojmé mé miré disa nga ndjesité apo ndjenjat tona personale pérmes spiegimeve,
komenteve apo sugjerimeve, gé mund té&rimanga miqté apo bashképunétorét tané. Pér
kété arsye, ne duhet té jemi vazhdimisht té hapur ndaj késhillave e sugjerimeve gé cilat na

japin té tjerét

2.4.4 Kontrollimi dhe menaxhimi i emocioneve.

Né pérgjithési, emocionet tona dallohen sr p@a intensiteti, ashtu edhe pér nga
kohézgjatja e tyre. Pér kété arsye, éshté e nevojshme qé, gradualisht, ne té béjmé pérpjekje
tx gl l i mshme nx kzxzt+ drejtim pxzr t+ genz n
fitojmé pérvojé emotive t&€ domasshme pér ményrén e shprehjes sé tyre. Kjo pérvojé bén
té mundur gé situata té caktuara, ne t& dimé psh. si té ménjanojmé zemeérimin momental, si
té kontrollojmé reagimet tona afektive, si té reduktojmé né kohén e duhur pasojat negative
té disa gjendjeve eocionale apo si té kontrollojmé sjelljen dhe reagimet trupore.

Si¢ kemi theksuar mé sipér, shenjat karakteristike qé tregojné se brenda nesh ka lindur
njé emocion jané té lidhura kryesisht me rritjen e rrahjes sé zemrés, me shpeshtim té
frymémarrjesme dridhje té gjymtyréve dhe té muskulaturés, shtim i djersitjes sé lékurés,

shtréngim duarsh e dhémbésh, ngrysje e vetullave e té tjera. Kéto tregues t& emocionit, qé
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mund té lindé edhe papritur, né té shumtén e rasteve, nuk vlerésohen si duhetvigja indi

dhe nuk u kushtohet ag vémendje. Nga gé ndodh késhtu, kjo gjé véshtiréson edhe
mundésiné pér té kontrolluar e monitoruar né kohén e duhur emocionet, sidomos ato gé
shfagen né format e tyre ekstreme. Pér kété arsye, me té drejté mund té thuhetese kur
arrijmé ta monitorojmé drejt dhe me kujdes fiziologjiné toné trupore, atéheré do té jemi né
gjendje toi Zzbulojmtx g+ nzx fillim emocione
lejuar g& emocionet negative té shprehen gjer né fund. Né kété méayk&nm né
dispozicion téré mekanizmin e nevojshém pér ta kontrolluar impulset, sjelljen dhe lévizjet
ekstreme trupore.

Né kushtet kur individi arrin té identifikojé llojin e emocionit gé pérjeton, gofté ky
pozitiv apo negativ, ai béhet mé i pérgjédgis m dhe mzx i aft+x pzxr toi
vetjake. Kjo bén t& mundur gé ai pozicionohet mé drejt né ¢do situaté, sado e véshtiré té
jeté ajo.

Né situaté komplekse, shqisat tona grumbullojné shumé informacione, nga té cilat
vetém njé pjesé e @él nga ato pérpunohet me vetédije. Késhtu, edhe reagimet tona
emocionale veprojné sipas disa informacioneve té cilave né nj& moment té caktuar ne ju
kemi dhéné réndési mé t& madhe né krahasim me disa informacione té tjera, té cilat né até
moment i kemiléné pas dore. Pranimi i sa mé shumé informacioneve lidhur me njé
problematiké, e cila né nj¢ moment éshté element potencial pér té krijuar emocione, si dhe
analiza dhe pérpunimi i atyre informacioneve lidhur me até problematiké té caktuar éshté
njé hap iréndésishém i rritjes sé pjekurisé emocionale.

Shprehja e emocioneve té caktuara dhe kontrolli i tyre éshté rezultat i kuptimeve dhe
ptrvojave emotive g+ individi ka fitwuar. P
ndjenjat apo emocionetria, ne duhet té kemi informacion té nevojshém, té njohim sitatat
konkrete dhe té mbajmé géndrime mé té matura dhe, né pérshtatje me to, té pérpigemi té
ndryshojmé edhe mendimet tona pér kéto ngjarje. Né vazhdimési, duhet té béjmé pérpjekje
pér té frenuaridomos emocionet negative tek vetvetja dhe, njékohésisht, té¢ mbéshtesim e
pérforcojmé emocionet pozitive te vetvetja dhe te té tjerét. Pra, né pérgjithési, gjérat duhet
té shikohen me optimizém, pasi ky i fundit, né vetvete, paraget njé gjendje té ngritur
emoci onal e, e cila e motivon individin pzxr

véshtirésité me té cilat ndeshet né jeté.
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Studime té shumta tregojné se suksesi né kontrollin dhe menaxhimin e emocioneve,
arrinet kur pérpjekjet e individipér té kontrolluar dhe pér té ushtruar menaxhimin e
gjendjes emocionale fillojné té ushtrohen sa mé herét né moshé. Por pér té pasur sukses né
kété drejtim, fillimisht, éshté e nevojshme gé té kuptohen realitetet, té cilat stimulojné
emocione té dukshmalése, psh. fémija éshté i prirur pér ndonjé sjellje agresive, ne duhet
tx kuj desemi gt t oI m+tsoj mx ati|j gjetjen e
mé té ekuilibruar ndaj ndjenjave té zemérimit gé lindin né momentin e caktuar. Po késhtu,
studimet lidhur me pjekuriné emocionale kané arritur né pérfundime, té cilat si emérues té
pérbashkét e kané konstatimin se gjithmoné, ¢do individ, ka mundési té mésohet dhe té
aftésohet pér té béré njé menaxhim mé té pérshtatshém pér cdo lloj t& pénmetaivinal
gé mund té lindé brenda tij.

Pér té pasur sukses né menaxhimin e emocioneve, fillimisht, éshté e nevojshme gé té
perceptojmé dhe té njohim né thellési eksperiencén toné emocionale. Kjo ka réndési
sidomos né ato situata, kur ne kuptojmé g atpocion i caktuar po na paralizon, duke
penguar pjesémarrjen e proceseve té larta mendore né marrjen e vendimeve té duhura pér
ményrat e reagimit. Né veprimtari shkollore, emocione té forta mund té lindin gofté edhe
nga njé gortim i thjeshté gé mund téhiet nga ana e mésimdhénésit. Nése ky proces
pérséritet me kohé&, kjo mund té rezultojé edhe me kegésim té métejshém té raporteve
mésues nxénés. Né rrethana té tilla, kur ne arrijmé té identifikojmé emocionin, nivelet e
aktivitetit cerebral béhen mé tétgalhe éshté mé e lehté té vendoset kontrolli né gjendjen e
pérgjithshme emocionale. Nése presim gé shkalla e aktivizimit cerebral té ngrihet, atéheré
aftésité pér vetékontroll t&¢ emocioneve té caktuara zvogélohen. Kjo do té thoté gé nxénésit
gjaté veprintiarisé mésimore gé zhvillohet né shkolla t¢ mésohen pér t& dalluar shenjat
fiziologjike mé karakteristike té emocioneve, té cilat e paralajmérojné lindjen e njé
emocioni pozitiv apo negativ. Nése tek individi vihen re, psh. rrahje e shpejté e zemrés,
djersitje e duarve dhe ballit, té gjitha kéto jané shenja té ankthit qé pérjetohet. Njé emocion
i tillé mund té shmanget pérmes ndérhyrjeve t& mésuesit, népérmjet ushtrimeve argétuese
me nxénésit e té tjera. Veprime té ngjashme duhet té ndérmerren edhéhetdglé pér
zemérimin. Né kushtet kur jané té njohura kéto simptoma, krijohet njé mundési e miré pér
t6u | arguar nga situat a, e cila £shtzx burin

kalojé, duke mban njé géndrim mé té matur dhe té ekudr.
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Menaxhimi i emocioneve béhet edhe mé i réndésishém né kushtet kur né sistem hyjné
edhe ndjenjat negative apo gjendjet e depresionit psikik. Né kéto kushte, individét me
pjekuri mé té larté emocionale, shpesh, ndérmarrin mé shumé veprimg ipért ej k al u e
gjendjet e tilla. Ata, psh. dégjojné muzikén gé u pélgen mé tepér, shikojné filma té
preferuar, béjné puné gé i kané hobi, hané ushgime qé i preferojné e té tjera. Nga ana tjetér,
personat me pjekuri mé té ulét emocionale ndérmarrin mé pakivepe pxr t 0 t e
gjendjet e ndryshme emocionale negative dhe, si rezultat i késaj, kéto emocione zgjasin pér
kohé mé té gjaté.

Komponent tjetér i pjekurisé emocionale éshté aftésia e individit pér ta motivuar veten,
pér té arritur géllimet eata madhore, pérkatésisht, aftésia e tij pér ta privuar veten nga

kénagésité e momentit me géllim té arritjes se géllimeve mé té réndésishme mé voné.

2.4.5.Empatia dhe zhvillimi i marrédhénieve ndérpersonale.

Empatia éshté njé komponent shumééndésishém i inteligjencé dhe pjekurisé
emocionale té individit. Né vetvete, ajo lidhet paraségjithash me shkallén e ndjeshmérisé
dhe me té kuptuarin e mendimeve dhe ndjenjave gé pérjetojné té tjerét. Sipas Daniel
Goleman:iempat i a kr i j édijes:tsans&imiréf gé rnjplim emocioret tona,
ag m+x | ehtt do tdi k (Gpleman, In 49951 84). Bra, prapatiaghe t + t
sjellja empatike éshté aftésia pér té kuptuar gjendjen shpirtérore té personave me té cilét
ndérveprojmé, éshté aftési pér té njohur emocionet qé pérjetojné té tjeré né rrethana té
caktuara. Pé&r mé tepér, ajo tragshkallé té larté té pjekurisé emocionale dhe gatishméri
m+ t+ madhe pzxr t oI ndi hmuar tz+ tjerxt, n+s
pér té njohur emocionet e té tjeréve tregon shkallé té ulét té pjekurisé emocionale dhe
shkallé té ulété humanizmit njerézor. Studiuesit e késaj fushe kané arritur né pérfundim se
personat me aftési t& mira pér té identifikuar emocionet e té tjeréve, né pérgjithési, jané mé
té suksesshém si né puné, ashtu edhe né jetén e tyre sociale.

Té genit empatik éshté njé nga kérkesat qé mundéson té ushtruarit e disa profesioneve
té tilla si profesioni i mjekut i punonjésit social, i mésuesit apo edukatorit e té tjera. Duhet
theksuar se, né ményré té vecanté, né punén me nxénésit né shilegjja e empatisé né

marrédhéniet dhe né komunikimet mes mesuesit dhe nxénésve luan njé rol té réndésishém.
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Kjio mundzson pzxr tx ndzxtuar marrxdhztnie p
emocionet e nxénésve dhe té mésimdhénésve, pér t&€ ménjargiareteagresive dhe
tensionetemocionale gé mund té lindin né marrédhéniet mes tyre.

Mungesa e empatisé né té shumtén e rasteve, mund té vihet re tek personat me sjellje
josociale, tek personat gé jané té dhunshém apo tek ata gé béjné krime dée&@nanr

pxtr to6i dxftmtuar tx tjerxt.

2.4.6.Faktorét gé ndikojné né zhvillimin e pjekurisé emocionale.

Né kohén toné po tregohet vémendije dhe kujdes i vecanté pér faktorét gé ndikojné né
zhvillimin e inteligjencés dhe pjekurisé emocionale, én@jekuria emocionale orienton
mtnyrtn tonz sesi t* mendoj mxt, si tx sille
vendosim pérparésité e veprimeve té ndryshme né jeté e té tjera. Né kété véshtrim, ka
réndési té posagcme puna, qé béhet pér amiile pjekurisé emocionale dhe kur kjo puné
nis nga fémijéria e hershme. Vec¢ késaj, réndési ka edhe fakti gé kjo puné té jeté e
kualifikuar, me objektiva t& posacém dhe gjithmoné né pérshtatje me rritjen e individit né
moshé. Mé poshté, ne po ndalemi oénrgé ka prindérimi i miré dhe roli i posacém i
shkollés dhe edukatoréve té brezit té ri.

Si¢ u pérmend edhe mé sipé, adoleshenca né pérgjithési éshté njé moshé e véshtiré e
njeriut né rritje. Eshté njé moshe& pagartésive, njé moshé e dilemavispeale, njé moshé
me té cilén éshté e véshtiré pér té komunikuar. Né kété véshtund téhbéjmépyetjen,
éshtéfaji i familjes apoi shkollé® Té dyja kané pérgjegjésiné e tyre, si shkolla, po ashtu,
dhe familja, té dyja duhet té jené né koherencé @hdweshme. Prindér té stresuar
reflektojné c¢do gjé tek fémija. Prandaj prindi i vetém nuk e pérballon, ashtu sikurse dhe
shkolla e vetme nuk e pérballon dot kété barré. Shkolla népérmjet instrumenteve té saj
duhet té ndérmarré njé rol aktiv dipenjé rol pasiv si¢ éshté aktualisht, ku nxénésit
shkojné pér té béré mésim, mésuesit japin mésim dhe c¢do gjé mbyllet kétu me njé
menefregizém apo dhediferencé té madhe pér problemet e tji&apeshmésueskapet
mat né kéto situata,po cili éshtévértetroli i tij? Mésuesi ka njé rol té jashtézakonshém jo
vetém né aspektin e mésimdhénies, por dhe t& ndérmjetésimit té konflikteve mes nxénésve.

Por jo vetém meésuesi, por edhe psikologu, i cili éshté béré prezent né shkollat tona,
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pavarésisht se sa pérgjegjési nmaaktualisht psikologét shkolloré, ata mund té luajné rol

shumé té réndésishém sidomos né komunikimin me adoleshentét.

Sot, né kohét modernénteligienca emocionalezhvillimi dhe edukimi i saj po béhen
gjithnjé e mé tepér njé nga temat rretleités po diskutohet gjerésisht, ndryshe nga vite mé
paré.Kérkimet e sotme rreth inteligjencés emocionale dhe rreth pérpjekjeve pér maturimin
e sSsYnojnéfté evidentojné réndésiné gé kané emocionet dhe aftésia pér emocion né
cilésiné e jetés sé individipér pérshtatjen e tij me kérkesat e reja té rrethit social, me
nevojxtn pzxr tOoi shtuar pzxrpjekjet n+x arrit]
pengesat dhe véshtirésité e je({@rhani, Z.: 2014, 179).

Pra, pér té gjithé ne duhet téHet e qarté se Inteligienca emocionale orienton ményrén
toné si té mendojmé, si té sillemi me veten dhe me té tjerét, si té komunikojmé mé bukur,
duke i kontrolluar emocionet tona, si té vendosim pérparésité né rrjiedhén e jetés, duke i
pérjetuar parapraght ato e té tjera. Né kété véshtrim, kuptohet réndésia qé merr puna pér
edukimin e Inteligjencés emocionale dhe pérjekjet pér maturimin e saj. Kjo puné fillon
gysh herét, por e réndésishme éshté qé ajo té béhet me kujdes dhe té jeté sa mé e
kualifikuar, me objektiva specifike dhe e pérshkallézuara, né pérshtatie me rritien e

individit né moshé.

2.4.7.Ndikimi i prindérve né pjekuriné emocionale.

Si¢ u theksua edhe mé sipér, prindérimi i miré luan rol shumé té réndésishém pér
zhvillimin dhe edukimm e pjekurisé emocionale, pér ngulitien e shkathtésive themelore té
saj. Té dhénat tregojné se géndrimi i prindérve ndaj sjellies apo ndaj emocioneve té

fémijéve mund té jeté géndrim mbéshtetés, géndrim indiferent apo dhe mospérfillés:

o0 Qéndrimi mbésketés né pérgjithési, forcon siguringé, vetébesimin dhe optimizmin tek
fémijét.

o Qéndrim indiferentapomospérfillési prindérve do té thoté kur prindi, né pérgjithési,
nuk shpreh asnjé interesim pér c¢farédo sjellje apo pér ¢farédo veprimi té fémijés.
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Né pérgjithési, prindérit duhet té kuptojné se pér fémijén, ata jané modeli i
eksperiencave té para emotive dhe né ményré té natyrshme me ndérhyrjet e tyre ndihmojné
né vazhdimeési gé fémija té béhet i suksesshém né jeté. Né kété véshtrim, stisthnmetse
vértetojné se ményra sesi prindi e edukon fémijén, me disipliné té rrepté apo pa ndjesi
empatike, me aférsi apo me indiferencé e ftohési, ka shumé réndési né jetén emocionale té
fémijés dhe pér ardhmériné e tij. Prindérit duhet té gjejné formaég@port me fémijét,
ata asnjzxtherz nuk dwakiet s h @i Né k#shtet sdr fémija a p o
ndjehet i shqetésuar, prindérit duhet té kuptojné seriozisht ndjenjat e fémijéve, ndjesité qé
pérjetojné brenda vetes dhe, krahas késaj, meilleésh tyre, ata duhet té orientojné
ményrat e sjelljes prosociale apo té géndrimeve té matura, pas ¢do shqgetésimi gé mund té
ndjejné né vetvete. E vérteta éshté se, né t& shumtén e rasteve, thjesht nga mosdija,
prindérit i néngmojné gjendjet emocionade t f + mi j +s dhe vazhdojnz
ata, pse jo, duke e humbur durimin e tyre. Por harrohet se kjo sjellje dhe ky géndrim ndaj
ndjenjave té fémijéve nuk ndihmon pér zhvillimin e pérvojave emotive pozitive dhe né
arritjen e pjekurisé emocionaletige.

Né komunikimet me fémijét, né shumicén e rasteve, vérehen kéto géndrime té gabuara

té prindérve:

a. Injorimi total i ndjenjave té fémijéve. Kéta prindér, té gjitha shgetésimet apo
crregullimet emocionale té fémijéve i quajné si té paréndésishmie,i dégjojné
fémijét pér ngarkesat e tyre emocionale, nuk tentojné gé té béhen mé té afért né
komunikim me fémijét e té tjera.

b. Tolerancé e tepruar ndaj ndjenjave té fémijés. Kéta prindér jané mé toleranté sesa
duhet me fémijét, nése béhet fjalé périgead dhe géndrime josociale té fémijés. Kéta

\

prindz=r s humz rrall % tentojnt t 6u trego,

emocionale. Shpesh, ndodh gé té gjitha shqgetésimet, sjelljet apo reagimet emocionale,

mundohen toi plotxtsojnxt me shpxrbl i me.
c. Pérluzésit, gé nuk i respektojné ndjenjat e fémijéve. Kéta prindér nuk i respektojné fare

ndjenjat e fémijéve, duke mbajtur né vazhdimési njé distancé me fémijét, shpesh, mund

t 6i ndtshkojnt ata edhe pxr gabi met mzxz t
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Pra, né pérgjithési, té tkéto modele té sjelljes prindérore nuk jané té pérshtatshme.
Qéndrime e veprime té tilla i béjné vetém prindérit gé nuk e njohin dhe nuk e vlerésojné
réndésiné gé ka pjekuria emocionale e fémijéve. Né qofté se prindérit i njohin emocionet e
fémijéve, fémigt do té mirékuptohen me ta dhe do té jené mé té kujdesshém né reagimet e
tyreemocionale. Né aspektin biologjik, fémijét do té jené shumé mé té relaksuar, me nivel
mé té ulét hormonal té stresin gé pérjetojné, ata do té€ jené mé té pranuar né rre¢hin e tyr
social, ndérsa mésimdhénésit do té kené shumé mé pak probleme né punén me ta. Né
pérgjithési, pér té gené mé produktivé né punén e tyre, nga studiuesit e emocioneve

njerézore prindérve u késhillohen aktivitete té tilla:

A Té& sigurojné njé jeté familjaré geté dhe pa problem, pa akte dhune e agresioni, ku té
dominojé toleranca dhe mirékuptimi.

A Té sigurojné dashuri e ngrohtési pér fémijén dhe t& mos ndahet pér njé kohé té gjaté
prej tij.

A Té kené kujdes né trajtimin e fémijéve, pavarésisht nga seksi, nzgharsia apo
bukuria. Dallimet né kété drejtim mund té keté pasoja né formimin e personalitetit té
ardhshém té fémijés.

A Té& inkurajojné fémijén sa heré gé vepron miré, ndérsa, né té kundértén, té mbajné edhe
géndrime, por pa e |énduar.

A Té& jené té hapur @hté singerté, duke u shpjeguar fémijéve até cka ata e kérkojné.

A Té jené indiferenté ndaj t&é metave jo shumé té réndésishme dhe té véné né dukje anét
pozitive t+ f+£mijzxs, pasi kjo mztnyr+ e
pozitive.

A Té lejojnéfémijén té vishet e té rregullohet, ashtu sic i pélgen, duke e kuptuar shtytjen e
tij t&é brendshme pér té gené sa mé i vecanté dhe origjinal, pasi né té ardhmen gjithcka
do té normalizohet.

A Té shmangin krahasimet me figura negative jo té pélgyera ndaj tyr

A Té jené té hapur dhe té diskutojné pér probleme té ndryshme trupore, pér probleme té

modés, té seksit e té tjera.
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A Meqé nga natyra fémija éshté shumé energjik, impulsiv e krijues, me besim té tepruar
te vetja, duhet té pérpigen pér té kanalizuar kétérbenergjie edhe né aktivitete
jashtéshkollore né pérputhje me prirjet e tij pér art, sport, puné artizanale e té tjera.

Pra, nga rekomandimet e pérmendura mé sipér, del se edhe veté prindérit duhet té
edukohen né vazhdimési né kété drejtim. Athedué mésojné dhe ta luajné mé miré rolin

e tyre si prind né raport me fémijét.

2.4.8.Ndikimi i mésimdhénésve né pjekuriné emocionale.

Né pérgjithési, arritja e pjekurisé emocionale éshté tregues edhe pér zhvillimin e té
gjitha shkathtésive té tjera. Prej kétej mund té arrihet né pérfundimin se nxénésit me
pérparim té dobét né mésime nuk jané né gjendje té kontrollojné shumé gjendjenale
apo sjellje josociale té tyre. Né kété véshtrim, éshté e nevojshme gé nga mésimdhénésit té
tregohet mzt tepzr kujdes e virmendje pzxr toi
t 6i btr+ ata pjesxzmarr s g ataté kuptgjng méemirépte a k t |
pérjetojné emocionalisht até gé mésojné, té jené né gjendje té teorizojné, té ilustrojné me
shembuj t& marré nga pérvoja e tyre dhe nga jeta e pérditshme. Gjaté spiegimit dhe
kontrollit t€ njohurive té pérvetésuara nga nxénés m+* s ue s i duhet toi k
edhe faktit nése vihet né lévizje bota e emocioneve dhe pérjetimi emocional i asaj gé
mésohet, nése nxénésit gjaté té nxénit kuptojné miré dhe i pérjetojné emocionalisht arritjet
e tyre dhe punén e pérditshme gé b@&@éhkollé.

Né kéndvéshtrimin toné na duhet té theksojmé faktishs@athtésité emocionale jané
baza pér té gjitha llojet e mésimeve dhe shkathtésive té gexadaj thuhet se suksesi né
mésime nuk varet vetém nga sasia e dijeve gé arrin §@ fiwénési gjaté viteve té
shkollimit, por edhe nga pérvetésimi i shumé aftésive té tjera té sjelljes sociale né
pérgjithési. Vézhgime té shumta tregojné se gati té gjithé nxénésit e dobét né mésime
shfagin mangési té tilla smungesa e kureshtjes dheélesimit, té€ genit i padurueshém
dhe i pa vémendshém pér té dégjuar udhézimet dhe pér té kérkuar ndihmé nga mésuesit
apo edukatorét e tyre, nuk jané né gjendje té kontrollojné shumé gjendje emocionale apo
sjellje josoci al e, ntue kyre rgjaté kbkés sétstiogérinstmp r e h i

fémijéte tjeré. Nga ana tjetér, né ambientet shkollore, shumé tema té dités rreth té cilave
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diskutojné pér dité mésuesit e nxénésit lidhen paraségjithash me céshtje té inteligjencés
emocionale, me mungesén e tregudsze té saj, apo me crregullime té tilla emocionale si
psh. stresi, tensionimet dhe traumat psikike té disa nxénésve, léndimet emocionale si
shkaku i braktisjes sé shkollés, mosmarréveshjet dhe grindjet, té cilat mund t& shndérrohen
deri né dhuné midis gpeve té adoleshentéve, varésia nga substaniéatjera.

Studiuesit e inteligjencés emocionale theksojné disa drejtime kryesore ku duhet té
pérgéndrohet puna pér edukimin e aftésive dhe shprehive té sjelljes sociale dhe emocionale

tek cdo nxénési:

o Sensi pér té kontrolluar dhe zotéruar veten, sjelljet personale dhe rrethin social.
Ndjenja dhe ndjesité ndikojné né arritien e suksesit gé fémija ka planifikuar, nése té
rriturit do ta ndihmojné né arritjen e kétij pikésynimi.

o Ndjenja se zbulimi gjérave té reja éshté pozitive dhe se kjo té jep kénagési.

o Déshira dhe shkathtésia gé té veprohet dhe té reagohet me kémbéngulje e insistim. Ky
element éshté i lidhur edhe me ndjenjén e zotérimit té shkathtésisé pér vetéshprehje.

o Shkatht s i a p % raturtdbeupérpgétkondrdiltiar reagimet emocionale personale,
duke i krahasuar ato me moshatarét.

o Afttsia pxr toOou bashkuar me tz+ tjerzxt, t

o Déshira dhe aftésia pér komunikim, gé té shkémbehen verbalisht me té tjerét
eksperiencaemotive, ideté, ndjenjat dhe ndjesité. Kjo aftési éshté né harmoni me
ndjenjén e besimit tek njerézit e tjeré dhe né kénagésiné e shogérimit me té tjerét, duke
pérfshiré kétu edhe té rriturit.

0 Aftésia pér té pérshtatur nevojat personale me nevojattjeré¥e né aktivitete gé
zhvillohen né bazé grupi.

Pra, zhvillimi i inteligjencés emocionale dhe pérsosja e pérvojave emotive nuk mund té
vijé vetiu, prandaj gjithé sistemi i punés edukative né shkolla, né familje apo né organizata
e grupime shoqgére planifikon dhe organizon njé seri aktivitetesh né gendér té té cilave

vihen probleme té tilla si:

1 Tema e bisedareth shprehive dhe shkathtésive sociale dhe emocionale: si té
kontrollojmé e pérballojmé stresin, si t& mposhtim zemé&rimin, si té gjejjiuijegpér
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probleme shogérore té grupit ku mésojmé. Nga ky lloj mésimi jané krijuar edhe
programe té reja pér trajtimin e vecanté t& mangésive né shkathtésité emocionale dhe

sociale, té cilat trajtojné problemet e reduktimit té stresit dhe agresivitétijeza.

1 Projekte té drejtuara nga specialistépsikologé, mjeké e té tjeré mbi probleme té tilla
si¢ jané psh. droga dhe varésia prej saj, pirja e duhanit, Al&tisja e shkollés, e sé
fundit edhe dhuna té tjera dhe si té reagojné té rinjté kaHlafagohen me realitete té

tilla e té tjera.

Studiuesit e inteligjencés emocionale theksojné se leksionet gé ligjérohen duhet té jené
té shkurtéra dhe me shumé shembuj ilustrues té marré nga jeta e pérditshme. Por e
réndésishme éshté qé kéto tage¢é vazhdueshmdhe gjithnjé té pérsériten gjaté njé
periudhe mé té gjatédNé kété ményré do té ngulitet mésimi i nevojshém emaocional, pasi
shumé pérvoja emocionale negative pérsériten rishtaz. Né mendje duhen krijuar modelet e
shprehi mé forta emociorelté cilat mund té japin efekte pozitive pér té pérballuar mé
miré momente té frustrimit, t& tensionimi apo té& dhimbjes. Eshté e garté se zhvillimi i
inteligijencés emocionale dhe pjekurisé emocionale nuk mund té vijé vetvetiu. Dihet se, né
rrethana té cdliara, gjendja emocionale e ¢do individi mundet gé edhe té crregullohet. Pér
mé tepér, personat me gjendje té crregulluar emocionale mund té béhen té térhequr nga
rrethi social, tek ata rritet doza e depresionit dhe e ankthit, mund té béhen shumé nervozé,
demonstrojné delikuente e té tjera. Eshté e garté se mosha e pérfshiré mé tepér né sjellje
delikuente éshté mosha e adoleshencés (sjellja delikuente vihet re tek persona me sjellje
antisociale, béjné sjellje t& dhunshme, prishin getésiné publike, vjdujing krime, jané
kokéforté dhe té cuditshém né sjellje, flasin shumé e té tjera).

Sipas Frojdit, veprimet delikuente jané shprehje e ndjenjave josociale, gé shkaktohen
nga crregullimi i ekuilibrit ndérmjet tre komponentéve sic jané: idi, ego ubersgo.

Gjaté procesit té té nxénit ndodh gé nxénésit edhe té gabojné. Problemi éshté se si i
trajton mésuesi gabimet e nxénésve. Pikérisht pér kété, atij i lind nevoja pér té komunikuar
me takt pedagogjik, nevoja pér té késhilluar, pér té qortuar apo dhé&: p@aguar
emocionalisht, por pa humbur ekuilibin emocional, kur puna nuk ecén si duhet. Kjo do té
thoté se shkolla éshté edhe vend emocionesh, pérve¢ mésimit logjik, éshté njé vend ku

emocionet lindin dhe rrjedhin natyrshém gjaté punés né vijimésin&pohojmé se nuk ka
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mésim pa emocione, atéheré duhet té shtrojmé mé me forcé edhe problemin e edukimit
emocional t&é nxénésve pérmes veprimtarisé shkollore dhe ta trajtojmé kété me kujdes té
vecanté. Duhet théné se edhe né veprimtari shkollore rapors sti@isit e ankthitnga

njera anédhe té kuptuarit apo pérvetésimi i njé pérmbajtjeje té cakigarana tjetérjané

né pérpjesétim té drejté midis tyre. Por kjo ndodh deri né njé faré mase. Nése kalohet njé
masé apo sasi e dhéné stresi apo anighgdimenti shkollor domosdo do té vijé né rénie,
prandaj gjat+x punzs nzx veprimtar. shkoll ore
té orientojné nxénésit si té drejtojné né ményré efikase emocionet e tyre, pér té fugizuar
gradualisht aftésité konive dhe logjike gjaté t& mésuarit apo té nxénit né pérgjithési.

Nése mund té konfirmojmé se nuk ka mésim pa emocione, atéhere, me shumé té drejté,
mund té shtrojmé edhe problemin e edukimit emotiv té€ nxénésve tané pérmes veprimtarive
shkollore. Kjogjé na detyron gé&, né vijim, té pérshkruajmé disa aspekte mé praktike té
punés gé duhet béré né shkollé pér té aktivizuar inteligiencén emotive. Q& té realizohet kjo,
paraségjithash, duhet té kuptohdimensionet themelore té inteligjencés emocigntie
cilat jané té lidhura me njohjen e emocioneve, me ndérgjegjésimin e individit pér llojin e
emocionit gé pérjeton, jané té lidhura me aftésiné e tij pér té drejtuar dhe administruar
emocionet e veta, me aftésiné pér vetmotivim, me njohjen dhe perceptkséperiencés
emocionale té té tjeréve si dhe me aftésiné pér t&€ menaxhuar né ményré efikase
marrédhéniet ndérpersonale gjaté punés né grup me té tjerét, sidomos me moshatarét.

Né pérfundim té kétij kapitulli do té shtonim se né marrédhéniet e ndérsjebgérore,
celési i suksesit éshté i lidhur me faktin se sa té suksesshém jané njerézit né ményrén e
shprehjes sé ndjenjave dhe emocioneve té tyre. Pol Ekman(Paul Ekman) pérdor nocionin
normat e sjelljesihe vlera praktike gé menjohja apo respektimi tyre pér ndértimin e
konsensusit shogérarcili tregon secilat ndjenja mund té shfagen né njé rrethdu# dhe

saduhet té zgjaté shprehja e tyre.
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KAPITULLI 1l

METODOLOGJIA E HULUMTIMIT

Né kété pjesé té punimit doktoral pérshkruhet dhe sgarohet mé konkretisht metodologjia
e punés gé kemi pérdorur, duke pérmbledhur né té géllimin e studimit dhe detyrat gé do té
arrihen, hipotezat e kérkimit dhe variablat, popullata qé kemi pérfskirétudim dhe
ményra e pérzgjedhjes sé kampionit, instrumenti qé kemi pérdorur pér mbledhjen e té
dhénave empirike dhe procedura e zbatimit té tij si dhe véshtirésité dhe kufizimet e
studimit. Té gjitha kéto elemente té metodologjisé do té zbérthehen hté pésményré té
detajuar, duke zbuluar jo vetém kornizén e pérgjithshme metodologjike, por edhe té
vecantén e kétij studimi.

Paraprakisht, na duhet té theksojmé disa parime kryesore, nga té cilat jemi udhéhequr né
punén toné shkencore. Kéto jané:

Sé pari,pér zbatimin e suksesshém té metodologjisé sé kérkimit, né punén toné jemi té
detyruar té pérdorim disa metoda kérkimi apo dhe kombinim té tyre, pasi kjo ka gené e
nevojshme. Pér kété, mé paré, na éshté dashur té njohim shumé miré problematikén e
parashtwar gé né fillim té studimit dhe mbi bazén e saj, né vazhdim, kemi pérzgjedhur
metoda specifike dhe té pérshtashme. Né kété ményré, metodologjia qé ne pérdorim éshté
kryesisht empirike. Ajo fillon me fakte dhe pérfundon me konkluzione e sugjerime, gé
dalin po nga faktet konkrete t¢ mbledhura né terren, né komunitetin shkollor ku nxénésit
adoleshenté mésojné c¢do dité.

Sé dyti duke u nisur nga realiteti, nga faktet, na éshté dashur té vértetojmé dobiné e
késaj teze studimore, té hipotezave apo té idéveshprehura né pjesén teorike, gé
parashtrohet né kapitullim e dyté té kétij punimi. Né vazhdim, duke zgjedhur dhe zbatuar
metoda specifike nga fondi i metodave shkencore, kemi treguar kujdes gé té sigurohet
pérputhshméria e fakteve me pérmbajtjen e pjeklemocionale, duke e krahasuar kété té
fundit me teorité e emocioneve si dhe me rrjedhén e natyrshme té dukurive emocionale tek
mosha shkollore ku u krye studimi.

Sé treti,nése metodologjia e kérkimit gé ne pérdorim nuk mund té japé déshmi té

mjaftueshme pér vértetésiné e teorisé sé formuluar, pér té vértetuar saktésiné e teorisé,
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duhen kérkuar fakte, déshmi dhe njohuri té tjera pér té shkuar deri né fazén pérfundimtare.
Né kété drejtim, pér ne ka gené e nevojshme té analizohen me kujdes téagjihét, té
cilét kané efekt né cilésiné e punés kérkimore shkencore. Kéta faktoré jané té lidhur me
subjektet e pérfshira né studim, prandaj i kemi kushtuar réndési njohjes sé vecorive
psikologjike t&é moshés, nivelit té pjekurisé emocionale dhe ndikéntij gjaté té nxénit e
té tjera.

Sé Kkatérti,pér té pasur sukses té ploté né punén toné ka gené e nevojshme g,
paraprakisht, té gartésonim dhe vlerésonim géllimin i studimit, detyrat dhe pérgjegjésité si
dhe shumé céshtje té tjera qé do té pérgidm mé poshté. Té gjitha kéto mendojmé se

kané garantuar edhe pérfshirjen toné maksimale né realizimin e kétij punimi.

Pér pérpunimin e té dhénave té grumbulluara né punén toné kemi péraoaén e
analizés, metodén e pérpunimit statistikor diretodén e krahasimigi¢c u pérmend edhe
mé sipér, si instrument kryesor &shté pérdorur njé pyetésor, i cili pérmban té njejtat pyetje
drejtuar njé numuri té madh subjektesh qé jané nxénés adoleshenté té shkollave t&€ mesme.

Pér analizén dhe interpmain konkret té té dhénave té mbledhura pérmestit té
pjekurisé emocionaldhe pér paragitjen e rezultateve éshté pérdorur metoda statistikore.
Me kété metodé éshté pércaktuar pjekuria mesatare emocionale, shmangiet mesatare
aritmetike si dhe devijimitandard nga vlera mesatare e pjekurisé emocionale mesatare t

pércaktuar.

Metoda e krahasimiéshté pérdorur pér krahasimin e rezultateve lidhur me pjekuriné
emocionale té nxénésve adoleshenté né shkolla t& ndryshme (gjimnaze dhe shkolla té

mesme tekike) né Republikén e Kosovés.

Qéllimi i kérkimit

Qéllimi kryesor i kétij studimi éshté gé té bé&jmé njé analizé té ploté dhe sistematike mbi
pjekuriné emocionale dhe lidhjet e ndérsjellta t¢ saj me moshén dhe gjininé e nxénésve
adoleshenté, pér té paré nga afér ndikimin e drejtpérdrejté dhe efekinggaté té nxénit.

Dua té theksoj se ndér shkaget mé kryesore, té cilét mé shtyjné gé té vetpércaktohem pér

hulumtimin e késaj problematike shumé té réndésishme, pér aq sa uné jam e informuar,

67



éshté se, tek ne, né vendin toné ka shumé pak studimmealigomé pjekuriné emocionale
té nxénésve adoleshenté pér té treguar rolin apo ndikimin gé ajo ka né arritjen e suksesit né
mésime apo né té nxéné. Pér té béré njé hulumtim té vliefshém dhe t& dobishém rreth késaj

fushe kérkimi ka géné e nevojshme qé védjeejoné té drejtohej né dy aspekte kryesore:

A Té vlerésohet dhe pércaktohet pjekuria emocionale me njé mostér té strukturuar té
nxénésve adoleshenté né disa shkolla pérfagésuese té Republikés sé Kosovés.

A Té provohet dhe vértetohet pérmes argumentever&tmkése pjekuria emocionale e
adoleshentéve éshté faktor i réndésishém pér arritien e suksesit né mésime; nése
pjekuria emocionale dhe suksesi né shkollé i adoleshentéve ndikohet né ményré té
ndérsjellté nga gjinia dhe nga mosha e tyre.

Detyrat e kérkimit

Njé nga detyrat themelore té kétij hulumtimi, gé buron nga rezultatet e hulumtimeve
shkencore té kryera né vende té tjera, éshté té analizojé konkretisht lidhjen ndérmjet
pjekurisé emocionale dhe suksesit t&é adoleshentéve né mésime. Prainiybamatshikon
téu japt pxtrgjigje di sa pyetjeve me inter

adoleshentéve, gé jané si mé poshté:

o A éshté pjekuria emocionale e adoleshentéve faktor i réndésishém pér sukses né
mésime?

0 A varet pjekuria emocionale dheksesi né mésime i adoleshentéve nga gjinia?

o A varet pjekuria emocionale dhe suksesi né mésime i adoleshentéve nga mosha?

0 A ekziston varési pozitive ndérmjet pjekurisé emocionale dhe suksesit té arritur né
mésime?
Bazuar né problematikén dhe né faidn té géllimit themelor t& temés sé propozuar,

jané pércaktuar edhe hipotezat kryesore té kétij punimi si dhe hipotezat ndihmése té tij.

3.1. Hipotezat kryesore dhe ndihmése té hulumtimit

Eshté e arsyeshme, qé nxénésit adoleshenté me pjekuri mé té larté emocionale, té arrijné
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meé té pjekur emocionalisht pritet té jené mé té sukseshém né krgesfdigimeve té tyre
dhe, né kété aspekt, kjo mund té vihet re edhe né suksesin e tyre né ri@&sinte, né
kété ményré mund té ndértohet natyrshém hipotezpjedairia emocionale éshté me
ndikim né suksesin e tyrelhe, prej kéndej, mund té formulojmé bipzén kryesore, té
cilén duhet ta verifikojmé dhe argumentojmé pérmes analizave shkendpaezén

kryesore e kemi formuluar:

Pjekuria emocionale e nxénésve adoleshenté té shkollave t&¢ mesme té Republikés sé
Kosovés éshté indikator pér arritjenseiksesit né mésime

Kjo hipotezé, e parashtruar si mé sipér, duhet té vlerésohet pérmes njé procesi té gjeré
testimi dhe me njé grup té strukturuar té nxénésve adoleshenté, duke e batuar testimin e
tyre pérkatésisht né metodologji shkencore dhe néepoé korrekte. Por nuk duhet
harruar edhe fakti se gjaté hulumtimeve empirike, pérmes metodés sé& kampionit (grupit
reprezentativ ose té mostrés), hipoteza shkencore mund té marré edhe formén e hipotezés
nul.

Pra, hipoteza e parashtruar mé sipéewihé gendér té vémendjes toné. Pérkatésisht,
ajo éshté dhe qéllimi kryesor i hulumtimeve tona né kété punim. Mé tej, nga hipoteza
kryesore, e cila duhet té analizohet dhe té vértetohet me saktési, dalin edhe disa

nénhipoteza, pérkatésisht, hipotezat ndibenté hulumtimit toné gé jané si mé poshté:

H1: Pjekuria emocionale varet nga mosha e nxénésve adoleshenté.
H2: Pjekuria emocionale varet nga gjinia e nxénésve adoleshenté.
H3: Pjekuria emocionale e nxénésve adoleshenté né RefubliKosovés éshté né

nivel t& kénagshém.

3.2.Variablat e hulumtimit

Pér ta kryer hulumtimin toné gé ka pér géllim verifikimin e hipotezés kryesore éshté e
nevojshme té pércaktohen qarté variablat e hulumtimit shkencor. Kéto mund té jené

variabla té pearura dhevariabla té varura

69



Variabla té pavarur jané ndryshore gé mendohet se influencojné né fenomenin gé kemi
objekt té studimit. Duhet patur parasysh gé variablat e pavarur jané té kontrollueshém dhe
té manipuleshém nga studiuesi.

Variabla té varura jané ndryshorét, té cilét studjuesi pérpiqed i parashi koj £.
edhe né kété studim duam té njohim dhe té masim marrédhénien mes variablave té varur.
Nuk duhet harruar fakti se variabli i varur né njé studémcaéktuar skencormund té
shérbejé edhe si variabél e pavarur né njé studim tjetér shkencor.

Si variabél e pavarur né njé hulumtim me njé grup té strukturuar té nxénésve pér té
pércaktuar pjekuriné emocionale éslgjénia dhe mosha,megé mostra e strukturuar e
hulumtimit éshté pérzgjedhur paraprakisht. Kjo do té thoté se edhe né studimin toné mostra
éshtémostér enxénésve té moshave té caktuara dhe e té gjinive té ndrystamebli i
varur pérbén objektin kryesog tkérkimit shkencor. Megé né shqyrtimin tonge e
analizojmé pjekuriné emocionale dhe raporin e saj me @msmxénésve adoleshenté, si
variabél e varur pérdoret pjekuria emocionale. Pjekuria emocior@ald&été studim
supozojmé se varet nga mosha e nxénésve adoleddeké menduar se pjekuria
emaionale e nxénésve adoleshenté éshté indikator pér arriten e suksesit té tyre né
mésimehulumtimi i raportit té pjekurisé emocionale me suksesin e tyre né mésime del i njé
réndésie té vecant&éshtu, edhe suksesi i nxénésve adoleshenté né mésime atihisél

e varur, megé ajo supozohe apriori se varet nga pjekuria emocionale e nxénésve.

Variabla e pavarur né hulumtimet shkencore né psikologji éshté madhési e pérzgjedhur,
e cil a shxr ben pxr t Oi pxtrcaktuar var
pandryshueshme der.i sa toi pxtrcakt ohtént vV a
edhe géllimi i analizés shkencore. Nga ana tjetér, vriablén e pavarur, e cila né fakt pasgyron
njé mostér té pérzgjedhur pér analiz€, mund ta ndryshojé eksperimentuesi né kushtet e
zhvillimit té njé eksperimenti té caktuar dhe tani ajo emértohet menevariabél
eksperimentaleDihet se né kushtet kur eksperimentuesi e ndryshon variablén e pavarur,
pérkatésisht e zhvillon eksperimentin me njé mostér té re, nga eksperimenti rezultojné
vlerat e variablave té varura, por tani té varura nga mostra e té oién e zhvillojmé
eksperimentin. Kjo do té thoté se pér mostér ne mund té pérzgjedhim njé grup té

strukturuar té nxénésve me moshé dhe gjini té caktuar. Kur ne O@&stié standard té
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pjekurisé emocionalepér njé mostér té nxénésve té njé mosheérzgpedhur psh. 50
nxénés té klasave té 1ita té gjinisé femrore dhe 50 nxénés té klasave téal@ gjinisé
mashkullore, mund té pércaktojmé pjekuriné emocionale. Rezultatet e testit tregojné
pjekuri t& ndryshme emocionale té femrave dhe meshkujjangénxénés té moshés sé
njejté. Tani ka rezultuar pjekuri emocionale e ndryshme né varési té gjinisé. Né kushtet kur
ne si eksperimentues e ndryshojmé variablén e pavarur, pérkatésisht eksperimentin e
zhvillojmé me mostrén e njejté té nxénéséve té njghmose té madhe, psh. me 50 femra

dhe 50 meshkuj nxénés té klasave tétd2po ashtu, rezultojné vlera té tjera té pjekurisé
emocionale. Nga ky véshtrim teorik del se pjekuria emocionale éshté rezultat i mostrés sé
pérzgjedhur dhe si e tillé ajo mund pgérzgjidhet si variabél e varur. Né kushtet kur ne
analizojmé suksesin e nxénésve (mostra e strukturuar) del se edhe suksesi i hxénésve té
klasave té 10ta éshté i ndryshém me suksesin e nxénésve té klasave -ta. I2ér
rrjiedhojé, edhe suksesi i nxénésiel si variabél e varur nga mosha dhe gjinia e nxénésve
adoleshenté. Té dhéna interesante mund té dalin edhe nga shqyrtimi i raporteve ndérmjet
variablave té varura qé jangjekuria emocionalalhe suksesi i nxénésve adoleshenté né

shkollé,qé jané rezuht i variablave té pavarura.

Variablat e pavaruraNé hulumtimit tonébazuar né analizén e mésipérme pér variabla

té pavarura do té merren:

- mosha e nxénésve adoleshenté dhe

- gjinia e nxénésve adoleshenté

Té dy kéto madhési jané té pavarura gjaté zhvillimit t& njé eksperimenti (testimi), meqé
éshté fjala pér njé popullsi (popullacion) té strukturuar. Pra, eksperimenti qé zhvillohet
éshté i menduar dhe i pérzgjedhur me géllim gé, nga ai, té dala gleaktuara té njé apo

disa parametrave, té cilét jané vlerésuar se ngjallin interes pér analizé dhe kérkim shkencor.
Variablat e varura.Pér variabla té varura né hulumtimin toné jané marré:

- Pjekuria emocionale dhe

- Suksesi | nxénésvadoleshenté
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Pra, né punimin toné ne kemi mé shumé se dy variabla kérkimi. Kjo do té thoté se edhe
analiza statistikore gé ne pérdorim éshté analizé statistikore e shumé variablave qé veprojné
njéherésh. Kjo analizé quhanalizé multivariate Né dtét tona nga studiuesit synohet gé
té pérdoren paketa stastitikore té tilla, qé ofrojné lehtésira. Né kété véshtrim, analiza
multivariate éshté tekniké shumé e miré, por nése sigurohet pérdorimi korrekt i saj. Dihet
se llojet kryesore té analizés multiiade jané disa, por ne pérdorim regresionin linear, i cili

pérdoret kur ndryshori i varur dhe ndryshorét e pavarur jané té vazhdueshém.

3.3.Kampioni i pérfshiré né studim dhe ményra e pérzgjedhjes sé tij

Né kété punim, pér shqyrtimin e pjekurisénocionale té adoleshentéve éshté béré njé
hulumtim empirik i pjekurisé emocionale t& nxénésve adoleshenté né shkolla t& ndryshme
té Republikés sé Kosovés. Pér kété géllim, né studimin toné éshté pérfshiré njé popullaté
prej 1200 subjektesh. Pér kété,ganarré pér kampion mostrat e nxénésve adoleshenté nga
tri rajone né gjashté shkolla té ndryshme té Republikés sé Kosovés. Nga ana joné éshté
treguar kujdes gé kampioni i pérzgjedhur pér analizé té jeté sa mé pérfagésues pér kété lloj
popullsie. Ai pérbéhenga njé grup i strukturuar i nxénésve té klasave t&alq50 femra
dhe 50 meshkuj) si dhe nga njé grup tjetér (50 femra dhe 50 meshkuj) i klasaveeaé 10

Késhtu, mé konkretisht:

A Né gytetin e Prishtinés pér shqyrtim jané pérzgjedhur gjithésejx@tés adoleshenté.
Nga kzta 200 jSamErashéh ¢(lLDMhnaxinz+B-tatdie k| as e
100 té tjeré té klasave té 1ta). Po késhtu, edhe nga 200 nxénésit e Shkollés sé Mesme
T e k n R8&KN&ntoid |, 100 janz nx+t@adel0dté telé téklasave e t +
té12-ta.

A Neé qgytetin e Gijilanit, pér té béré testin e njohjes sé pjekurisé emocionale jané
pérzgjedhur gjithésej 400 nxénés adoleshenté. Prej tyre, 200 jané té gjimnazit Gjuhésor
fizenelHajdino dhe 200 tz+ tjelrk+t$anst NeMehmees Te kniS
lsac, duke pzxrfshir+xt nga 100 nxznzwmdhpxtr - d:¢
100 té tjeré té klasave té-12
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A Po késhtu, né qytetin e Gjakovés pér ta béré testin e njohjes sé pjekurisé emocionale
jané pérzgjedhugjithésej 400 nxénés té klasave té-tDdhe té 12 ta. Nga kéta 200
jant t+ HgadarDuehazdhein 200 t+ tjerxtt janzxz nx=

+

T e k n Néktemedin Nixnia, me nxtndarj en HAxdbent&lla. t + kI as.

Pér té vlerésuarh&allén e pjekurisé emocionale dhe implikimin e saj né arritjen e
suksesit né mésime té nxénésve adoleshenté, né shkollat gé u pérmendén mé sipér, i jemi
referuar edhe suksesit té pérgjithshém té tyre né arritjet shkollore. Ky tregues éshté i
shprehur pérms notés mesatare si dhe, né vecanti, éshté marré pér bazé suksesi né Iéndét
gjuhé shqgipe dhe matematiké. Krahas késaj, kemi llogaritur edhe devijimin standart, duke e

krahasuar kété me té dhénat e tabelés pérmbledhése.

Largésia e rrugés ndérmjet gtgve ku jané béré testet pér njohjen e pjekurisé
emocionale té nxénésve adoleshenté éshté treguar né hartén e Kosovés té paragitur né
vijim. Né punim, pjesé e analizés soné éshté edhe krahasimi i rezultateve empirike té
pjekurisé emocionale né rajone tdyshme te vendit si dhe krahasimi i rezultateve mes
mostrés sé pérzgjedhur té nxénésve gé studiojné né shkollat e mesme profesionale dhe né

gjimnaze, ku dihet se frekuentojné nxénés me noté mesatare mé té larté.
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Harta e Kosovés

Spiegim i hartés mé sipér. Shpérndarja gjeografike e kampionit dhe largésia ndérmjet
gyteteve, ku jané plotésuar testet pér njohjen e pjekuris€é emocionale té nxénésve

adoleshenté.

3.4.Instrumenti i pérdorur dhe pérshkrimi i tij

Testi i vlerésimit ténjohurive emocionale (Emotional knowledge teg8 ne pérdorim
né hulumtimin tongéshté variant i pérpunuar gé ndértohet mbi bazén e testeve té pérdorur
nga autorét kryesoré té inteligjencés emociomzdaiel GolemanMayer J. D. & Geher
G.,Peter Salovey, David Caruso e té tjeré. Né shtojcén e kétij punimi éshté dhéné i ploté
Testi i njohurisé emocionalegili Eshté pérdorur pér kété hulumtim shkenddariante té
tij jané pérdorur nga studiues té inteligjencés emocionale né ltali, n§éSp&Rumani,
Kroaci, Serbi e té tjera.
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Pra, instrumenti gé ne pérdorim né kété studim e ka origjinén tek testi i Mayer J. D. &
Ge her G.Emdtidnal thieligende and the identification of emabiqnl nt el i genc e
89-113). Mbi bazén e kétij testi, nga kéta autoré dhe nga shumé autoré té tjeré jané hartuar
versione té ndryshme, pérmes pérshtatjeve dhe modifikimeve, pér té rritur viefshmériné
dhe besueshmériné e pérdorimit té tyre pér géllime stubiahet té theksojmé se Testet e
Inteligiencés Emocionale (MSCEIT) té May®8aloveyCaruso jané teste té hartuar pér té
matur inteligiencén emocionale, duke vlerésuar né ményré té drejtpérsédrejté nése njé
person éshté né gjendje té identifikojé emocidektvetja dhe tek té tjerét, si dhe nése ka
aftxtsinxt pzxr toi pxrdorur emocionet p+xtr t =

emocionale dhe pzxzr toi menaxhuar ato.

Vitet e fundit, duke u bazuar tek Testet e Inteligjencés Emocionale (M3IQGEI
MayerSaloveyCaruso, jané hartuar mjaft teste né versione té ndryshme nga studiuesit, si
né vendet peréndimore, ashtu edhe né vendet e Europés Lindore. Fillimisht, ato kané patur
pér géllim té vlerésojné zhvillimin e Inteligjencé emocionale tekhabe rritura, ndérsa,
mé pas, u shtriné edhe tek moshat e reja. Né kété véshtrim, njé version i tyre éshté edhe
Testi i MayefSaloveyCaruso i pérshtatur pér 12 deri 18 vjecaréyw- MSCEIT (The
Inteligjencés Emocionale May&aloveyCaruso Emotional IntBfence Testyouth
VersionResearch Edition). Mbi kété bazé jané hartuar plot versione testesh, duke béré
pérshtatje e pérmirésime té tyre né drejtim té standartizimit dhe té vlefshmérisé. Mé poshté

po pérmendim disa prej tyre:

A Ver si o nValid&ionofdahe Enfiotional Inteligence Construct Tak gi | V.
University of Zagreb, Croatia, gé pasua nga versione té tillaes{, UEK-45, UEK -
15 e t+ tjer+ (autor Takgil, V. Odsjek za

A Versioni rumun i testit tdlayer - Salovey- Caruso Emotional Intelligence (MSCEIT,
Mayer, Salovey, & Caruso, 2002), éshté njé nga mé té arriturit dhe nga disa studiues
éshté konsideruar si testi standarteve tdarta" pér inteligiencén emocionale (El)
(Ashkanasy & Daus, 2003prdan, Dasborough, Daus dhe Ashkanasy, 2010).

A Versioni spanjoll, Spanish Version of The MayeBaloveyCaruso Emotional
Inteligence Test (MSCEIT). Verson 2.0: Reliabilities, age and gender differences
(2012).
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A Versioni né shqip,Testit i vlerésimit t& w@hurisé emocionalegshté poashtu njé

pérshtatjane bazé ngkéta autoré.

Dihet se Testet MSCEIT jané teste gqé matin pérvojat emotive té subjekteve, duke
vlerésuar drejtpérdrejt dhe me korrektési pérgjigjet e tyre pérmes alterrriv@s ose e
Vérteté- False Dy llojet e kétyre opsioneve té shénuar jané zhvilluar nga Mayer e té tjeré,
gé né vitin 2002. Kjo éshté e réndésishme té kuptohet, sepse aftésia konkrete pér emocion,
gé vlerésohet pérmes tyre, éshté shumé e ndryshme nga aftésiagpykvetdve té
pavarura gé mund té béhen nga c¢do subjekt. Por, gé testi té japé rezultate té€ besueshme
éshté e nevojshme té sigurohet njé kampion ose mostéhomaé subjekte. Né kété
ményré, ky kampion normativ mund té kontribuojé me informacionin gé sigups té
peshuar drejt ményrat e ndryshme té reagimit té subjekteve. Né pérgjithési, si¢ u theksua
edhe mé sipér, testet vlerésojné njohuriné mbi kapacitetin emocional, aftésiné pér té
identifikuar emocionet, pér lehtésimin e t& menduarit, pérdoriminceiemeve dhe nxitjen
e mirékuptimit, si dhe ide ndihmése pér menaxhim dhe rregullim emocional. Né lidhje me
vlefshmériné e testit, njé numér studimesh té késaj fushe sugjerojné se MSCEIT ofron
parashikime lidhur me sjelllen psociale té subjekteve gé ferihen né studim;
pérfundime té vlefshme lidhur me devijancat né sjellje e géndrime si dhe pér suksesin né

ecuriné akademike.

Pérshkrimi i Testit tévlerésimit té njohurisé emocionale.Instrumenti themelor i
kérkimit toné né terren lidhet me dpinin e Testit standard t&lerésimit t& njohusé
emocionale té nxénésve adoleshekig.test (pyetésor) éshté i pérbéré nga 25 pyetje.
Mundésité e pérgjigjeve né kéto pyetje jané @ dhe JO. Secila pérgjigje né ciléndo
pyetje me PO apo me JO vlerésomet numér té caktuar té pikéve. Pas shqyrtimit té testit,
mblidhen pikét e akumuluara. Mé pas, ky numur i pikéve té akumuluara pjestohet me
numrin e pyetjeve, duke pérfituar rezultatin, i cili pércakton pjekuriné emocionale té

nxénésit adoleshenté. Mé kaaksht, testi pérbéhet nga katér rubrika, gé jané:

Rubrika e paré e testipérmban shénimet themelore pér qytetin, emrin e shkollés, klasa
dhe numuri rendor i nxénésit né ditar si dhe gjinia e tij. Numuri rendor i nxénésit né

ditar(regjistér) shérben p& identifikuar edhe notén mesatare pér ecuriné né mésime.
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Rubrika e dyté dhe e tretpérmban 25 pyetjet dhe konvertimin e ¢do pyetjeje me pikét
pérkatése, té cilat jané pércaktuar nga spesialistét e matjes sé inteligjencés emocionale. Psh.
Pyetjal, kur rrethohePo, kjo éshté e barasvlefshme me 21 piké&, ndérsa kur rrethOhet
kjo pérgjigje éshté e barasvlefshme me 11pikétja 2 kur rrethohe®o (7 piké) dhe kur
rrethohetlo (20 piké) e késhtu me rradhé.

Rubrika e katért: pérmban tabérpérmbledhése me numurin e mundshém né kufij
minimal dhe maksimal t& pikéve té grumbulluara nga cdo subjekt dhe pércaktimin e

shkallés sé pjekurisé emocionale mbi bazén e tyre. Késhtu, né tabelé pércaktohet:

gjendje emocionale shumé e mjréése subjekti me20 deri 23 piké.
gjendje e kénagshme emocionaleir merrenl6 deri né 20 piké nga subjekti.
gjéndje rinore emocionalekur merreril2 deri né 16 piké.

gjéndje féminore emocionalel0 deri 12 piké.

> > > > >

gjendje emocionaleinfatile mé pak se 10 piké.

Né vazhdim po japim disa sgarime té tjera lidhur me pérmbajtjen dhe aplikimin e Testit
té vlerésimit té njohurisé emocionale. Si¢ u pérmend edhe mé sipér, Testi pérmban 25
pyetje gjithésej. Né kushtet kur nxénési plotéson testin, ai duhet té pérgjikgetrdthuar
Po ose JO. Numri i pikéve, gé mund té fitohen pér ¢do pérgjigje PO ose JO, sipas kétij
testi, éshté shénuar né Tabelén pérkatése (Rubrika IV e testit). Shuma e pikéve té fituara
Shpik éshté pjesétuar me numrin e pyetj@ery: dhe késhtu, nga ky raport, éshté fituar
vlerésimi pér pjekuriné emocionale té secilit nxénés apo nxénése. Pra, pér njé nxénés ajo

éshté:

Xe,1= 512t =T X X X XX DD 60 DM

NRpyt 25

Spiegim i té dhénave sipas formulés mé sipér:

- Shpikk Shuma epikéve té mbledhura sipas Testit té plotésuar nga nxénési pér
pércaktimin e pjekurisé emocionale.

- NRpyt: Numuri i ploté i pyetjeve té testit pér pércaktimin e pjekurisé emocionale.
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Pas késaj, sipas barazimit (1), llogaritim vilerat e pjekurisé iomale pér té gjitha
mostrat e pranuara pér shqyrtim prej 100 nxénésve té klasave-t# YAga ky numér
éshté marré mostra prej 50 nxénésve dhe 50 nxénéseve) dhe pér té gjitha mostrat e pranuara
pér shqyrtim pér 100 nxénés té klasave tétdqnga kynumér jané vlerésuar 50 nxénés
dhe 50 nxénése). Mbi bazén e késaj llogaritjeje, pércaktohet vlera mesatare e pjekurisé

emocionale pér 50 nxénés dhe pér 50 nxénése, sipas barazimit:

Xe, mes= :_E(Xel"' Xe2t € .efe X (3. 2)

Pércaktimi i vlerés mesatare ka réndési té madhe praktike dhe teorike, meqé ajo na
tregon njé shénim, gé éshté karakteristik pér njé grup rastesh, subjektesh apo ngjarjesh té
ndryshme.

Sipas kérkesave studimore, éshté treguar kujdes gé pyetjet e vendosura né pyetésor té
jené té garta dhe té sakta, né ményré gé edhe pérgjigjet e kérkuara té jené té tilla. Pér rastin
toné, Pyetésori éshté i njé formati té shkurtér, né ményré gédatvianketuar ta kené mé
l eht+x dhe tO0u pzxrgjigjen shpejt pyetjeve (g
edhe fakti gé pyetjet e parashtruara né pyetésor té jené té pérpiluara né ményré té tillé gé
pérmes tyre té sigurohen informatat e déshirudine té nevojshme. Pra, njé pyetje qé

kuptohet me lehtési, garanton pérgjigjen e duhur po me lehtési.

3.5.Procedura e plotésimit té Pyetésorit

Si¢ éshté sgaruar edhe mé sipér, ky hulumtim shtrihet né gjashté shkolla t¢ mesme té
Republikés sé Kosovés, keiu bazuar né kriten gjeografik me shtrirje né qytetet Prishting,
Gjilan dhe Gjakové. Punimi, me strukturén e tij éshté projektuar té kryhet me integritet dhe
cilési. Pér kété, gysh né fillim, pjesémarrésit jané informuar pér géllimin e hulumtimit dhe
pjesémarrja e tyre ka gqené vullnetare, jo e detyruar. Po késhtu, nxénésit jané sgaruar se do
té respektohet konfidencialiteti i informacionit t& marré prej tyre dhe se rezultatet e tij do té
pérdoren vetém pér géllime studimi. Té udhéhequr nga ky parim, et@spy nuk ka

figuruar emri dhe mbiemrit i nxénésit, por vetém gjinia dhe numuri rendor sipas ditarit té
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klasés. Futja e gjinisé éshté béré thjesht pér géllim té analizés pérkatése, pér té béré
dallimin ndérmjet pjekurisé emocionale té femrave dhe mesbkuopérsa futja e numurit
rendor sipas ditarit t+t klasts sht+t bzxr

subjekteve té pérfshira né studim.

Pas plotésimit té pyetésorit, medojmé se ka réndési té spiegohet e sqarohet edhe ményra
si procedohet méej, pér té béré pérpunimin e té dhénave sipas kérkesave specifike té kétij
pyetésori. Pér kété gjykojmé&, qé, mé poshté, té sgarohen né veesntaritmetik, modi

dhe medianai dhedevijimi standart.

Mesi aritmetik, modi dhe mediana

Mesi aritmelk pér gjetjen e mesatares merr pér bazé té gjitha vlerat e rasteve individuale
té njé grupi apo njé séré té dhénash individuale. Pasi mesi aritmetik merr pér bazé té gjitha
rastet individuale, kjo konsiderohet si mesatare mé e sakté dhe mé pérfagésgesnéhe
statistiké pérdoret mé shumé sesa gjetja e vlerés mesatare me aratlit dhe té
medianés

Modi paraget numrin, i cili pérséritet mé sé shumti ose numrin gé mé sé shumti
dominon né njé séré té dhénash. Kur kemi té béjmé me numér t& madh té rasteve, modi
gjendet nga rastet e vlerave té grupuara.

Medianaparaget mesin gendror té rezultateve, &to jané té radhitura sipas fuqisé
rritése ose zbritése té tyre. Pra, mediana éshté mesatare pozicionale e thjeshté. Théné edhe
mé thjesht, pikén gendrore, e cila i ndan rezultatet e renditura né dy pjesé té barabarta, ku

50% té rezultateve mbeten nér/b e rezultateve mbi t€, e quajme&dian
Largimi mesatar aritmetik dhe devijimi standard

Shpérndarjen e rasteve individuale nga mesi aritmetik e masim me largimin mesatar pér
té gjitha rastet e shpérndarjes. Largimi mesatar shénon mesatareme\varpger té gjitha
rastet nga mesi i tyre aritmetik. P&r pércaktimin e largimit mesatar nga vlera e mesatares
aritmetike, duhet té pércaktohen té gjitha largimet e té gjitha rasteve, gé jané mbi vlerén

mesatare dhe té gjitha largimet e té gjitha rastéve)at jané nén vlerén mesatare té mesit
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aritmetik. Largimet, té cilat jané nén vlerén e mesit aritmetik, tani merren me vleré absolute
(pra, ato tani konsiderohen pozitive) dhe né diagram paraqgiten me vleré absolute té
largimeve pér secilin rast nga xdee mesit aritmetik. Nga kéto vlera té largimeve té té
gjitha rasteve pércaktohet largimi mesatar i devijimeve nga mesi i pércaktuar aritmetik. Né
kushtet kur largimi mesatar del vleré e vogél, kjo nénkupton se vlera e shumicés sé rasteve
ndodhet afér vidgs sé mesatares aritmetike. Nése vlera e largimit mesatar aritmetik del e
madhe, kjo nénkupton se vlerat e rasteve té shqyrtuara ndodhen mé larg vlerés sé mesit té
pércaktuar aritmetik, e cila vlen si pér rastet gé ndodhen mbi vierén e mesit aritnietik, as
edhe pér vlerat, té cilat ndodhen nén vlerén e mesit té pércaktuar aritmetik. Kuptohet,
largimet e rasteve té ndryshme gé shqgyrtohen mund té jené pozitive dhe negative (mbi
vlerén mesatare dhe nén vlerén mesatare). Shuma e kétyre largimeve (devishedye
barabarté me zero. Pér pércaktimin e vlerés sé largimit mesatar aritmetik, té gjitha vlerat e
largimeve (shmangieve), té cilat ndodhen nén vlerén mesatare, merren me vleré absolute.
Kjo do té thoté, gé né diagram, ato merren pozitive dhe vendusdé@ahun pozitiv té
ordinatés.

Lar gi mi mesatar shznohet $igimassatah kMo djhav e
pércaktohet me shprehjen:

IM=2¢6ééé6é66é6ééé (3.3)

n

Spiegim i té dhénave sipas formulés mé sipér:

- x: largimi me vleré absolute (shmangia absolute) e secilit rast nga mesi aritmetik i
pércaktuar.

- n: éshté numri i rasteve té shqyrtuara.

Prej té gjitha rasteve té shmangieve mé e réndésishmja dhe mé e pérpikia\@ghiie
(shmangia) standardVie anén e devijimit standard masim largimin standard té rasteve nga
mesi aritmetik.Néteoriné e probabilitetidhestatistikésdevijimi standardshté masa e
variacionitose shpérndarjes sé té dhénave (shpérndarje me probabiliteti). Devijim standart i

ulét do té thoté se pikat e t& dhénave jané té grupuara shun& gigtés vleré (mesatare),
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ndérsa devijimi standard i larté nénkupton se té dhénat jané té vendosura né njé grup me té
madh vlerash

Shmangia standarde éshté tregues i njé norme standarde té homogjenitetit té rasteve gé
shgyrtohen ndaj mesi t aritmeti k. Shmangi en
vazhdojmé analizat statistikore, kur na duhet té gjejmé dallimet ndérnagieve dhe

grupeve té ndryshme e té tjera. Shmangia (Devijimi) standard pércaktohet me shprehjen:

Shs = Shmangia ( Devijimi standard)s = (3.4)

Spiegim i té dhénave sipas formulés mé sipér:

- Xi: Shmangia e vlerés sé caktuar nga vlera mesatare aritmetike e njé dukurie té
caktuar
gé shqgyrtohet pérkatésisht dhe qé gjendet

- x: Vlera mesatare aritmetike e njé dukurie té caktuar gé shqyrtohet.

Né rastin toné, kur po shgyrtojmé pjekuriné emocionale, kjo e paraget vlerén mesatare
té pjekurisé emocionale té nxénésve adoleshenté pér mostrén e caktuar, pérkatésisht pér
mostrén e pérzgjedhur:

- n: numri i nxénésve adoleshenté gé jané pérfshiré né mastpérzgjedhur. Pér

rastin toné konkret n = 50, gé pércakton madhésiné e mostrés sé pérzgjedhur.

Variansa paraget mesataren né katror té largimit té té gjitha rasteve nga mesi i tyre
aritmetik. Ajo shénohet me shkronjén e vogél (v) ose me shkronjén e vogékmyelaané

katror, ndérsa formula pér pércaktimin e variansés éshté:

T
Variansa éshté: v § 2= | ax _ (3.5)
n

Né kushtet kur variansés ia gjejmé rrénjén katrore e pérfitojmé shmangien standarde.

Duke e ditur se mesi aritmetik éshté mesatarja mé e popullarizuar dhe mé praktike, e cila
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gjendet lehté dhe si e tillé ajo éshté mé e sakté dhe mé reprezentatied,mep parasysh
té gjitha rastet individuale té grupit, né kété punim mesi aritmetik éshté pérvetésuar pér
shqyrtimin dhe analizén si té suksesit té& arritur t&€ nxénésve né mésime, ashtu edhe pér

vlerésimin e gjendjes sé tyre emocionale.

3.6. Rezultatet e pritshme té kérkimit

Me kété hulumtim synojmé té prezantojé njé analizé té detajuar té pjekurisé emocionale
té nxénésve adoleshenté sipas moshave, gjinive dhe shtrirjes territoriale té tyre né
Republikén e Kosovés. Nga kjo analizé menskjdo té arrihet t& pasqyrohet pjekurina
emocionale e nxénésve adoleshenté né Republikén e Kosovés. Njéherésh, kjo bén té
mundur té sigurohet njé material ndihmés i réndésishém dhe orientues pér puné mé té
réndésia qé merr vlerésimi i njé komponenti té tillé, sic éshté puna pér edukimin e
inteligijencé emocionale dhe ngritja e saj deri né nivelin e pjekurisé emocionale tek nxénésit
me té cilét punojné. E theksojmé képasi kjo éshté njé aftési intelektuale, gé duhet té

zhvill ohet dhe edukohet n+t vazhdi mxsi |, dhe

3.7.Véshtirési dhe kufizime gjaté kryerjés sé testimit

Gjaté analizés dhe shqyrtimit té t& dhénave empirike kasuarhe mjaft véshtirési né

punén time. Mendoj se éshté me interes té pérmend disa prej tyre. Késhtu:

A Puna pér plotésimin e pyetésorit éshté dashur té béhet né vende dhe shkolla té
ndryshme té Republikés sé Kosovés. Lidhur me kété, na éshté dashur shénmé& koh
dispozicion. Paraprakisht, jané marré edhe pélgimet pérkatése nga drejtorité e arsimit

né komunat pérkatése si dhe nga drejtorité e shkollave ku éshté béré testimi.

A Meényra se si duhet t& nxiteshin nxénésit pér t&é marré pjesé me déshiré né kété
hulumtim, duke e pasqyruar vetém mendimin personal té tyre lidhur me pyetjet e

parashtruara né pyetésor.
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A Testimi éshté kryer gjaté kohés sé zhvillimit t& procesit mésimor, ndérsa suksesi i
arritur né mésime éshté marré nga ditarét e klasave me té&gtilg zhvilluar testimi

pas mbylljes sé notave té tyre. Pérkatésisht me pérfundimin e procesit mésimor.

A Pérpunimi i njé numuri shumé té madh té pyetésoréve (gjithésej jané 1200 pyetésoré) si
dhe paragqitja e rezultateve empirike né formén e duhur, sigoEnéaraqgitja pérmes
tabelave e grafikéve e té tjera ka gené njé véllim shumé i madh pune. Pra, na éshté
dashur té kontrollojmé dhe té analizojmé me kujdes me mijéra fage, duke béré edhe

llogaritjet pérkatése dhe pérpunim statistikor té t& dhénave.

83



KAPITULLI IV

ANALIZA DHE INTERPETIMI | TE DHENAVE

Né kété kapitull béhet analiza digerpretimii té dhénave empirike gé kemi siguruar
né hulumtimin toné pérmes instrumentit t& pérdorur pér té vlerésuar pjekuriné emocionale
dhe implikimin e saj me rezultatet né mésime té nxénésve adolesiéegfignnazelhené
shkollat e mesme profesionateRepulikés sé Kosovés.

Si¢ e kemi theksuar edhe mé sipér, zakonisht, pjekuria emocionale arrihet né njé stad té
caktuar té zhvillimit psikik apo mendor té individit, krahas me rritjen e tij né moshé. Né
kéndvéshtimin e punimit toné, kjo do té thoté selestenca éshté pikérisht mosha kur
arrihet pjekuria emocionale. Pra, duke zhvilluar ndjesiné e té rriturit, adoleshentét duhet té
zhvillojné né vetvete hap pas hapi edhe aftésiné pér té kontrolluar e menaxhuar drejt
pérjetimet dhe reagimet emocionale, sms kur ato béhen ekstreme dhnend tédalin
jashté kontrollitté individit. E vérteta éshté se kjo gjé nuk mund té arrihet aq lehté dhe né
ményré spontane, prandijepunimi ynémerr pésipété kontribuojé né kété drejtim.

Aktualisht sot, pekuria emocionale mund té matet me ndihmén e testeve, gé vlerésojné
njohurité e individit pér tregues té vecanté té saj, prandaj njohja e problematikés sé
pjekurisé emocionale té nxénésve adoleshenté nga mésuesit dhe edukator@eer hjée
réndési té&vecanté. Kjo do té thoté se mésuesit, né ményré té vekaatt@s detyrimeve té
tiera shkollore,duhet té ndihmojné e orientojné adoleshentét me té cilét punojné si té
drejtojné né ményré inteligiente emocionet apo ndjenjat dhe ndjesité qé pérjetojné. Pér
kété, natyrshém, lindin njé varg pyetjesh té tillacgdi:éshté niveli i pjekurisé emocionale
té adoleshentéve tané, a jané né gjendje adoleshentét tané té identifikojné ndjenjat apo
ndjesi qé pérjetojné né situata apo rrethana té ndryshme, a jan@néjgjadoleshentét té
mbajné géndrime racionale dhe té ekuilibruara sa heré pérballen me stres, ankth apo
situata frike gjaté punés sé pérditshme, né sjellje dhe komunikime me moshatarét e tyre apo
dhe me mé té rriturie té tjera. Pér té gjitha kéto pyeg té tjerasi kétqg mé poshté, do té
merret pérgjigje konkrete pérmes analizés dhe interpretimewe Qémé rreth nivelit té
pjekurisé emocionale té nxénésve adoleshenté né tri gjimnaze dhe né tri shkolla t¢ mesme

profesionale né tri qytete t& Repuliigksé Kosovés (Prishtingé, Gjilan dhe Gjakové).

84



4.1. Hulumtimi empirik i pjekurisé emocionale dhe suksesi i treguar né mésime né
gjimnaze

Objekt i shtjellimeve mé poshté jané analiza dhe interpretimi konkret i té dhénave gé
kemi siguruar pérme3estit té njohurisé emocionale cili éshté plotésuar me nxénés
adoleshenté né tre gjimnaze té Republikés sé& Kosovés: né Prishtiné, né Gijilan dhe né
Gjakové. Paraprakisht, duhet té kujtojmé se numuri i pérgjithshém i adoleshentéve gé jané
pérfshiré né saimin toné éshté 1200 subjekte. Prej tyre, numuri i nxénésve adoleshenté gé
frekuentojné mésimin né gjimnazg jané pérzgjedhur pér ta plotésuar Testin 68002
subjekte dhe po kaq, pra 600 subjekte té tjera, éshté edhe numuri i adolesigecitéve
kané plotésuar Testinérshkollat e mesme profesionale, pérkatésiditkollat e mesme
teknike. Brenda kétij kampionimi pérfagésues, pra, brenda numurit té adoleshentéve qé
studiojné né gjimnaze kemi béré edhe njé grupim apo pérzgjedhje tjetér,t&taln800
adoleshenté jané nxénés té klasave té@a@he 300 té tjeré jané nxénés té klasave té 12
ta. Po késhtu kemi vepruar edhe né pérzgjedhjen e nxénésve adoleshenté né shkollat e
mesme teknike. Gjykojmé se duke proceduar né kété ményré doji@ a&ivértetojmé
ose jo hipotezat e shtruara né fillim té punimit si dhe do té krijojmé ide mé té qarta pér
korrelacionin qé ekziston ndérmjet pjekurisé emocionale té nxénésve adoleshenté dhe
arritjeve té tyre shkollore.

Analiza dhe interpretimi i& dhénave do té shogérohet pérmes paragqitjeve tabelore dhe
grafike té shumta, té cilat besojmé se do té pércjellin informacion té mjaftueshém, té
vlefshém dhe té besueshém lidhur me pjekuriné emocionale dhe me ndikimin gé ajo ka né

suksesin né mésime téagshentéve gé frekuentojné kéto shkolla.

4.1.1.Hulumtimi empirik i pjekurisé emocionale dhe té suksesit té arritur né mésime né
Gjimnazin fASami Frashzri 66 nz Prishtint

Gjimnazi "Sami Frashériéshté njé ndér shkollat mé té vjetrakasové i cili mban
emrin e rilindasit toné té njoh@ami FrashériEdhe pse kjo shkollé nuk e ka mibajkété
emzxr nz periudha t+ ndryshme, identifi kohe-
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emér kjo shkollé ka marré fizionominé e njé institucioni me karakter te vérteté té arsimit

kombétar.

Né Kosové né gjimnaze, né pérgjithési, regjistrohgedisht nxénésit msukses mé té
miré té treguar né shkollén fillor@esti i nohjes sé pjekurisé emocionailé gjimnazin
A Sami + [ aésiébéré mé dt. 06.05.2015 me mostrén e grupmoshave té njejta. Pra, me
mostrén prej 50 femra dhe 50 meshkuj té klasave téal2Nga analiza & dhénave té
testeve ka dalé se pjekuria emocionale mesatare e femravel8sl8@&dérsa pjekuria
mesatareemocionale e meshkujve me mostrén prej 50 meshkuj kalded& Pér té dy
gjinité, gjendja e pjekurisé emocionale té kétyre nxénésve éshté 18.54, qé vlerésohet
pjekuri emocionale e kénagshm&eéshtu, pjekuria emocionale e femrave éshté Bgh
% mée larté se sa pjekuria emocionale mesatare e 50 meshkujve t& grupmoshés sé njejté.
Vlen té theksohet se ka diferencé té madhe té pjekurisé emocionale té femrave né raport

me meshkuljt.

Pér klasat e 10ta pjekuria emocionale e femrave rezulton 17 88&rsa pjekuria
emocionale e meshkujve éshté 17,19. Nga kéto rezultate empirike vihet re njé diferencé e
vogél e pjekurisé emocionale té dy gjinive. Pjekuria mesatare e mostrés prej 100 nxénésve
té klasave té 16a ka dalé 17,57 gé i pérgjigjgiendjesemocionale té kénagshme

Nga shénimet del se pjekuria mesatare e té gjithé nxénésve té anketuar té klasave té 10
ita nzxz gjimnazin fiSami Frashzri 0 nz TRri shti
éshté 18.54. Kjo tregon se éshté mé e largaggekuria emocionale e té gjithé nxénésve té
anketuar té klasave té 1@, pra rrettb.52%.

Nga rezultatet tona empirike vihet re se pjekuria emocionale ka shénuar rritje, krahas me
rritien e moshés. Rritjie mé e theksyanej 6,57% éshté shénuarkdemrat, krahasuar me

rritjen e pjekurisé emocionalekteneshkuijt, gé éshté 0.16%.

Nga kéto rezultate empirike gqé u parashtruan mé lart del se vértetohen nénhipotezat e

hulumtimittoné gé jang

- H2: Pjekuria emocionale varet nga ggire nxénésve adoleshenté dhe
- H3: Pjekuria emocionale e nxénésve adoleshenté né Republikén e Kosovés éshté
e kénagshme
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Nga analiza e suksesit té treguar né mésime me mostrén e njéjté prej 100 nxénés nga té
cilét 50 femra dhe 50 meshkuj té klasave té-thOdhe té€ 50 femra dhe 50 meshkuj té

klasave té 12ta éshté konstatuar sa vijon:

Nxénésit e klasave té fa kané arritur notén mesatare 3.93. Nota mesatare e mostrés
prej 50 femrave éshté 3.99, ndérsa nota mesatare e 50 meshkujve éshté 3.86. Nga kjo
mund té konstatohet se femrat e klasave téalkRané arritur sukses mé té larté se meshkujt
e klasave té 1@a, pra pérl.04%.

Nxénésit e klasave té IPa kané arritur notén mesatare 4.5. Nota mesatare e mostrés
prej 50 femra éshté 4.65, ndérsa nota mesatare e 50 meshkujve éshté 4.35. Nga kjo mund té
konstatohet se femrat e klasave té-fi2 kané arritur stdes mé té larté se meshkujt e
klasave té 12ta, pra pér rreth 6.9%.

Nése analizohet dhe krahasohet suksesi i nxénésve né mésime dalin né konkluzionin se
nxénésit e klasave té 1Pa kané arritur sukses mé té lampgej 14.79% né raport me

nxénédi e klasave té 1@a. Nga analiza e kétyre rezultateve dalin kéto konstatime:

A Bazuar n+ rezultatet e hulumtimit empiriKk
del se pjekuria emocionale e nxénésve té klasave téaldshté 5.52% mé e larté se
pjekuria emocionale e nxénésve té klasave t&d.(Po ashtu, nxénésit e klasave té 12
ta kané treguar sukses mé té larté né mésime pér 14.50% né raport me nxénésit e

klasave té 16ta. Me kété vértetohet edhe hipoteza kryesore e hulumtimit:

Pjekuria emocionale e nxénésve adoleshenté té shkollave t&¢ mesme té Republikés sé

Kosovés éshté indikator pér arritien e suksesit né mésime
Po ashtu, wietohet nénhipoteza (hipoteza ndihmésg$dd
Pjekuria emocionale varet nga mosha e nxénésve adolethe

A Femrat e klasave té 1@a kané arritur sukses mé té larté né mésime né raport me

meshkujt e klasave té 1Qa, pér 3.37%. Po ashtu, femrat e klasave té -i2 kané
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arritur sukses mé té larté né mésime né raport me meshkujt e klasawtatépi pér
6.9%.

Femrat e klasave té 18a kané arritur sukses mé té larté né léndén mésimore Gjuhé
shqgipe se meshkujt e klasave té€i 18 pér5.46%. Po ashtu, femrat e klasave té-12

né Iéndén Gjuhé shqipe kané arritur sukses mé té larté né mésime se meshkujt e klasave
té 12-ta, pra, pe€i7.59%.

Nxénésit (femrat dhe meshkuijt) e klasave téth2kané arritur sukses mé té larté se
(femrat dhe meshkujt) nxénésit e klasave té-th0 né |éndén e gjuhés shqipe, pér
16.08%.

Meshkujt eklasave té 10ta kané arritur sukéses mé té larté né léndén mésimore
Matematiké se femrat e klasave té-tOpér 5.71%, ndérsa femrat e klasave té&d 2

né léndén Matematiké kané arritur sukses mé té larté né mésime se meshkujt e klasave
té 12-ta, pra, pér 10.6%.

Nxénésit (femrat dhe meshkujt) e klasave téth2kané arritur sukses mé té larté se
(femrat dhe meshkujt) nxénésit e klasave tétadOné léndén e Matematikés, pér afér
23.93%.

Nga kéto rezultate emprike mund té konstatgbepérgjithésisht, femrat kané treguar

sukses mé té larté se meshkujt e klasave té njejta. Po astetghet edheénhipoteza e

dyté (hipotezat ndihmése):

H2: Pjekuria emocionale varet nga gjinia e nxénésve adoleshenté
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Grafiku 4.1. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 meshkuj, nxénés té klasave 4&,10
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Grafiku 4.2. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 femra, nxénégltsave té 10ta, Gjimnazi
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Grafiku 4.3. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 5@mra, nxénés té klasave té 1fa, Gjimnazi
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Grafiku 4.4. Gjendja e pjekuris€é emocionale pér S@eshkuj nxénése té klasave té 1£a,
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Tabela 4.1.Pasqyrimi ishénimeve empirike té llogaritura nga testet né Gjimnazin

i Sami Frashzri o ntzt Prishtinzx
Pjekuria Suksesi i Suksesi né Suksesi né
emocionale pérgjithshém gjuhén shgipe | Matematiké
Klasal0 (50
meshkuj) 17.19 3.86 3.66 2.96
Klasal0 (50
femra) 17.95 3.99 3.8 2.8
Klasal2 (50
meshkuj) 17.95 4.35 3.98 3.49
Klasal2 (50
femra) 19.13 4.65 4.68 3.86

SHMANGIET MESATARE ARITMETIKE

Grafiku 4.5. Shmangia aritmetikemesatare pér 50 meshkuj, nxénés té klasave té-ta0
Gji mnazi fAéBta mm + FP rais=$1i, 19.i Vlera mesatare e pjekurisé
emocionale pér 50 nxénésge té klasave té 1ta.
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Grafiku 4.6. Shmangiet aritmetike pér 50 femra, nxénése té klasave tétd0Gjimnazi
Frashzr ix= 17415 WVeara rmekataren e pjekurisé
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Grafiku 4.7. Shmangiet mesatare aritmetike pér 50 meshkuj, nxénés té klasave téa,12
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Grafiku 4.8. Shmangia mesatare aritmetike pér 50 femra, nxéntis&lasave té 12a, Gjimnazi
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LLOGARITJA E DEVIIIMIT STANDARD

Fillimisht, e quajmé té nevojshme té sqarojmé si kemi proceduar pér té béré njé

llogaritje té sakté té devijimt standart. Kjo éshté realizuar si mé poshté:

0 Nr. Nxénésve: 1,2,3,4,5,6,7...vazhdon ... deri .... 50 nxénés.
0 Vlerat e pjekurisé emocionale pér secilin nxénés, meshkujt e klasés 4é, 1@
gjiimnazin 1 S a mi Frashri 0 nzxz Pr i sl8pR418.618j7a n + : 1 ¢
19.8 ...
o Keéto jané vlerat e marra né diagramin e pjekurisé emocionale 19.32 éshiéylbén &
paré, dmth. nxénési me numur rendor 1, pastaj viera 17.52 nxénési me numur rendor 2
e késhtu me radhé.

o0 Vlera mesatare e pjekurisé emocionale lexohet nga diagrama 17.19.

Devijimi standard llogaritet si né vazhdim:
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Rasti (1): Llogaritet ndrykimi ndérmjet vlerés mesatare té pjekurisé emocionale dhe

vlerés sé pjekurisé emoconale pér nxénés/en e caktuar, pra7xX9- 19.32 =- 2.13.

Késaj vlere té xit ia zbresim vlerén e pjekurisé emocionale mesatare dhe até ndryshim e

ngrehim né katrorPra:
Nga shumyi=FEFRI{®>x (-2.137 17.19% = 373.26 Mdevijimi standard

shénohet me dhe pérshtyllén e paré né diagraéshté

1= B o7

Rasti (2):17.191 17.52 = 0.38

(0.38 1 17.19% = 306.950 I'H devijimi pér shtyllén e dyt¢ né diagram éshté

s2= /306'950 2.478
50

E késhtu me radhé&, vazhdojmé deri tek numuri rendor 50.

Grafiku 4.9. Devijimi standard pér 50 meshkuj, nxénésklasaveté 1& a, Gj i mnaz i i Sa
Frash+zri o6 nx Prishtinz.

esatarja
=2.53

Devijimi standard

Nr.inxénésevél , é deri 50)
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Mé poshé jané paragitur vlerat nga diagrami pér secilén shtyllé té devijimit standard,
por vetém deri tek numuri rendor 7. Né& ményré té ngjashme vazhdohet edherane vl

tjera deri né numrin 50.

Nr. i nxénésve 1 2 3 4 5 6 7
Devijimi: 2.732 2.478|2.336|/ 258 | 2.63 |2.647|2.8

Grafiku 4.10. Devijimi standard mesatar pér 50 femra, nxénése té klasave t#al0

Gji mnazi iSami Frashzri 0 nt Prishtinzt,.

B

© .
g Mesatarja
[

® =2.66
E 7

s

[}

a)

Nr.inxénésevel , € der i 50)

N+ ordinat+ janz paraqitur vliexdiantérsanés hman

abshisé numuri i nxénésve n = 50. Ku jané:

A xi- Shmangia e vlerés sé pjekurisé emocionale té secilés nxénése, nga vlera mesatare e
pjekurisé emocionalg.

A % =17.95 Vlera mesatare e pjekurisé emocionale pér 50 nxénése té klaséstég 10
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Shs = Shmangia standarde ( Devijimi standard) =

Variansa éshté: vS ?

Grafiku 4.11. Devijimi standard pér 50 meshkuj, nxénés té klasave téta2
Shkol |l &#&riaSamiri o .nx Prishtinzx

Mesatarj
=2.57

Devijimi standard
|

Nr.inxénésevél , é der i 50)

N+ ordinat+ jant paragqitur vliexiandérsanés hman ¢
abshisé numri i nxénésve n = 50. Ku jané:

A xi - Shmangia e vlerés sé pjekurisé emocionale té secilit nxénés, nga vlera
mesatare e pjekurisé emocionale

A x =17.95 Vlera mesatare e pjekurisé emocionale pér 50 nxénése té klasés sé 10

.Shs = Shmangia standarde ( Devijimi standard) = =2.57.

Variansa éshté: v § 2
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Grafiku 4.12. Devijimi standard pér 50 femra, nxénése té klasave téta2
gj i mnazRr &isSha#mrii 6 .n+x Pri shtinz

tesatarja=
2.69

Devijimi standard

Nr.inxénésevgl , é der i 50)

N+ ordinat+ janz paraqitur vliexplantérsanés hman

abshisé numri i nxénésve n = 50. Ku jané:

A xi - Shmangia e vlerés sé pjekurisé emocionale té secilés nxénése, nga vlera
mesatare e pjekurisé emocionale

A x =19.13. Vlera mesatare e pjekurisé emocionale pér 50 nxénése té klasave té 10

ta.

Shs = Shmangia standarde (Devijimi standarg@) = =2.69
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4.1.2.Hulumtimi empirik i pjekurisé emocionale dhei suksesit té arritur né
m+tsime nxt gjimnazin AZenel Haj dini 60

Ky gjimnaz u themelua si Gjimnaz Real Shtetéror né vitin 1945. Né até kohé& mésimi
mb ah e vettm nxt gjuhzn serbe dhe zgjaste 8
duhetté kishin mbaruar shkollimin katér klasash ose progjimnazin. Ky gjimnaz u mbyll né
vitin 1947 dhe rihapet pérseri. Pas viteve 1968, dhe, posacérisht, pas hapjes sé Universitetit
té Prishtinés, mé& 1970, Gjimnazi merr barrén kryesore né zhvillimin e at8imgsém né

Gjilan.

Testi i njohjes sé pjekurisé emocionale né GjimnaZinZ e n e | Haj dini 0 st
datén. 28.04.2015 me mostrén e grupmoshave té njejta. Pra, me mostrén prej 50 femra dhe
50 meshkuj té klasave té 1. Nga analiza e testevezu#ton se pjekuria emocionale
mesatare e meshkujve ésli@ 39 ndérsa pjekuria mesatare emocionale e femrave me
mostrén prej 50 ka dalE8.93 Pér té dy gjinité, gjendja e pjekurisé emocionale e kétyre
nxénésve konstatohet e kénagshme dhe ka viEB&0. Késhtu, pjekuria emocionale e
femrave éshté rreth 2.94 % mé e larté se sa pjekuria emocionale mesatare e 50 meshkujve

té grupmoshés sé njejté.

Me mostrén e njejté pér nxénésit e klasave té-tdOna ka rezultuar se pjekuria
emocionale e meshkwgv éshté 17,96, ndérsa pér femrat 19.29. Nga kjo dalim né
pérfundimin se pjekuria emocionale e femrave éshté 7.40 % mé e larté se pjekuria

emocionale e meshkujve.

Nga krahasimi i rezultateve empirike té pjekurisé emocionale té ésoptej 100
nxénésveté klasave té 12a, ¢ mesarisht kané pjekuriné emocionale 1866 t& 100
nxénésve té klasaué 10-ta, € cilét e kané pjekuriné emocionale 18.68, se nxénésit e

kétyre klasave mesatarisht kané treguar pjekuri té njejté enadei

Nga analiza e suksesit té treguar né mésime me mostrén e njéjté prej 100 nxénésve nga
té cilat 50 femra dhe 50 meshkuj té klasave tétd@he t& 50 femra dhe 50 meshkuj té
klasave té 12ta éshté konstatuar sa vijon:
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Nota mesatare, pérkatést, suksesi i pérgjithshém pér 50 femra té klasave t#al2
éshté 4.21, ndérsa pér 50 meshkuj, po ashtu, té klasavetg&éshté arritur 3.45. Nga

kjo del se femrat e klasave té 43 kané treguar rreth 2.17% sukses mé té larté se sa
mostra e moshatéve té tyre meshkuj. Pra, né térési, pér mostrén prej 100 nxénés té
klasave té 12ta , éshté arritur nota mesatare 3.83 qé do té fukies shumé i miré

Nota mesatare e mostrés prej 50 femrave té nxénésve té klasaveaa&4bté 4.06,
ndérsa notanesatare e 50 meshkujve éshté 3.59. Edhe né kété rast, del se femrat e
klasaveté 10ta kané arritur sukses mé té larté pér 11.42% se sa meshkujt e moshés sé
njejté. Né térési, 100 nxénés té klasave t&d @ané arritur notén mesatare 3.82, qé do

té thaé sukses shumé i miré

Femrat e klasave té 1Pa karé treguar sukses mé té miré, rreth 3.4% mé té larté se sa

femrat e klasavet10-ta.

Meshkuijt e klasave té 1@a kané arritur notén mesatare prej 3.59, ndérsa meshkuijt e
klasave té 12ta kané arritur notén mesatare 3.45. Kjo paraget njé ulje me vleré té
papérfillshme.

Marré né térési dhe bazuar né notén mesatare té suksesit né mésstna,e njejté e
analizuar pér 100 nxénés té klasave té&taOdhe klasave té 12a tregon sukses té

njejté.

Né hulumtimin toné, @rvec suksesit té pérgjithshém, éshté analizuar edhe suksesi né

lEndén mésimore Gjuhé dhe Letérsi shgipe si dhe sukddéndén Matematiké. Pér kété,

kemi arritur né kéto péundime:

o

Né |éndén mésimore Gjuhé dhe Letérsi Shqipe, tek mostra e nxénésve té klasave té 10
-ta, femrat kané arritur notén 3.78, ndérsa meshkujt 3.24. Kjo do té thoté se femrat kané
arritur suksesné té larté @ léndén Gjuhé shqipe se sa meshiéjtrreth 16.66%. Nota
mesatare e té gjiimxénésve té klasave té 4@ ré [IEndén mésimore Gjuhé dhe Letérsi
Shqipeéshté 3.51.
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o Né léndén mésimore Gjuhé dhe Letérsi Shgipe, tek mostra e nxénksaté té 12
ta, femrat ka@ arritur notén 4.08, ndérsa meshkujt 3.80. Kjo do té thoté se femrat kané

arritur sukses mé té larté pér rreth 7.4%.

o Nota mesatare éléndén mésimore Gjuhé dhe Letérsi Shqgipe tpE mostrén e
pérzgjedhur té nxénésve té ldae té 12ta éshté 3.94, iulsa nota mesatare e té gjithé
nxénésve té klasave té i éshté 3.51Nga rezultatet e kétij hulumtimi mund té
konstatohet se nxénésit e klasave té-th2karé arritur sukses mé té larté& riéndén

mésimore Gjuhé dhe Letéran@pese sa nxénésit e klasave té-ttOpér rreth 12.25%.

o Né Iéndén mésimore Matematiké, tek mostra e nxénésve té klasavetaé febnrat
kané arritur notén 3.5, ndérsa meshkujt 2.76. Kjo do té thoté se femrat kané arritur
sukses mé té larté pér rre2f.8%. Nota mesatare e té gjithé nxénésve té klasave té 10
ta né léendén e Matematikés éshté 3.13. Lénda e Matematikés nuk éshté paraparé té

mésohet né klasat e HA.
Pérfundimi: Né kété raghuk éshté vértetuar hipoteza kryesore e hulumtimit se:

Pjekuria emocionale e nxénésve adoleshenté té shkollave t¢ mesme té Republikés sé

Kosovés éshté indikator pér arritjen e suksesit né mésime.

Kjo hipotezé nuk éshté vértetuar dhe, po ashtu, mund té thuhet se nuk éshté hedhur
poshté, megé né kété gjimnaz me rritien e moshés éshté rritur edhe pjekuria emocionale,
ndérsa suksesi i nxénésve né mésime ka ngelur i njagee kéto analiza empirgkdel se

vértetohen nénhipoteza (hipoteza ndihmése)

H1: Pjekuria emocionale varet nga mosha e nxénésve adoleshenté.
H2: Pjekuria emocionale varet nga gjinia e nxénésve adoleshenté.
H3: Pjekuria emocionale e nxénésve adoleshenté né RigaulaliKosovés éshté e

kénagshme.
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Grafiku 4.13. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 meshkuj, nxénésa té klasave-ta,10

Gj il an
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Mesatarja
=17.96
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Grafiku 4.14. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 femra, nxénése té klasave 4,10

| an

Gj i

iZenel. Hajdini o nt
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gij

Mesatarja
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Grafiku 4.17. Shmangia aritmetike mesatare pér 50 meshkuj, nxénés té klasave #,10
gjimnazi fAZenel xHA&7 9 Vierantesatare e ijgkuridéa n :
emocionale pér 50 nxénése té klasave t& teD

Shmangia aritmetike

Mesatar

)10 1L O

Nr.i nxénésve(l , € deri 50)

Grafiku 4.18. Shmangia aritmetike mesatare pér 50 femra, nxénése té klasave t#,10
gji mnazi NfZenel xHA&9 29 Viera ntesatare e @jgkuriséa n :
emocionale pér 50 nxénése té klasés sété0

Mesatarja=
1.49

Shmangia aritmetike

Nr.inxénésevel , € deri 50)
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Grafiku 4.19. Shmangia aritmetike mesatare pér 50 meshkuj, nxénésa té klasave tdal2
gj i mnazi AZenel H & )18l 3N \ileta mesatareG je ipjekarisé:
emocionale pér 50 nxénése té klasés sétk2

Shmangia aritmetike

- esatarj
| Al n=1.59

I LUnn .M I

Nr.i nxénésvg1, é der i 50)

Grafiku 4.20. Shmangiet mesatare aritmetike pér 50 femra, nxénése té klasave-td,lgjimnazi
AZenel Haj dixril® 35VIera rBgsdtare aerpjekurisé emocionale pér
50 nxénése té klasave té 18.

Mesatarja
=1.37

il

Shmangia aritmetike

Nr.inxénésevél , é deri 50)
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Grafiku 4.21. Devijimi standard pér 50 meshkupxénés té klasave té& 1a, gjimnaziii Ze n e |
Hajdinio nx Gjilan: N+ ordinat+ janzxz pa
k uadr atiix)endéfsa gbshisé numri i nxénésve n = 50.

Mesatarja=
2.54

Devijimi Standard

Nr.i nxénésvel , € deri 50)

N+ ordinat+ jan+ paragqitur vl adérsené s h man

abshisé numri i nxénésve n = 50. Ku jané:

1 Xxi- Shmangia e vlerés sé pjekurisé emocionale té secilés nxénése, nga vlera mesatare e
pjekurisé emocionalg.

1 x =17.958Vlera mesatare e pjekurisé emocionale pér 50 nxénés té klasédé&é 10

Shs = Shmangia standarde (Devijimi standarg@) = = 2.54.
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Grafiku 4.22. Devijimi standard pér 50 femranxénése té klasaveté &, g j i mna z i iZen
Hajdinio. nt Gjilan

Mesatare=

Devijimi Standard

N+ ordinat+ jan+ paragqitur vl gik)atndésa shman

abshisé numri i nxénésve n = 50. Ku jané:

0 Xj- Shmangia e vlerés sé pjekurisé emocionale té secilés nxénése, nga vlera mesatare e
pjekurisé emocionalg.

0 x=19.291. Vlera mesatare e pjekurisé emocionale pér 50 nxénése té klasavaté 10

Shs = Shmangia standarde ( Devijimi standarg@) = =2.57
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Grafiku 4.23. Devijimi standard pér 50 meshkupjxénés té klasaveté 1, gj i mnaz i iZen
Hajdinio. nt Gjilan

Mesatarja=
2.48

Devijimi Standard
1]
] |

Nr.i nxénésve(l , € der i 50)

N+ ordinat+ jant paragitur vVvlikex)?antdérsanés h man

abshisé numri i nxénésve n = 50. Ku jané:

A xi- Shmangia e vlerés sé pjekurisé emocionale té secilés nxénése, nga vlera mesatare e
pjekurisé emocionalg.

A X =18.387. Vlera mesatare e pjekurisé emocionale pér 50 nxénése té klaség.sé 10

Shs = Shmangia standarde (Devijimi standarg@) =
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Grafiku 4.24. Devijimi standard pér 50 femra, nxénése té klasave tétla , gj i mnaz i nze

Haj dini 6. nt Gjil an
e
@©
-c -
8 Mesatarja=
s 2.57
£
s
() H
a)

Nr . i nNnxtnzs®eve(1l, é deri

N+ ordinat+ jan+ paragqgitur vlike)%antdérsanés hman

abshisé numri i nxénésve n = 50. Ku jané:

0 Xj- Shmangia e vlerés sé pjekurisé emocionale té secilés nxénése, nga vlera mesatare e
pjekurisé emocionalg.

0 x =18.935 Vlera mesatare e pjekurisé emocionale pér 50 nxénése té klasésésé 10

Shs = Shmangia standarde ( Devijimi standard) =
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Tabela 4.2.Pasqyrimi i shénimeve empirike pér pjekuriné emocionale té llogaritura

nga testet n+ gjimnaz.in AZenel Haj di n
Pjekuria Suksesi i Suksesi né Suksesi né
emocionale pérgjithshém gjuhén shqgipe Matematiké
KlasalO-té
(50 meshkuj) 17.96 3.59 3.24 2.76
KlasalO-té
(50 femra) 19.29 4.06 3.78 3.5
Klasal2-té Nuk kan léndé
(50 meshkuj) 18.39 3.45 3.8 té Matematikés
Klasal2-té Nuk kan léndé
(50 femra) 18.93 4.21 4.08 té Matematikés

4.1.3.Hulumtimi empirik i pjekurisé emocionale dhe i suksesit té& arritur né mésime
nt gjimnazin AHajdar Dushi 66 nt Gjakovizt

Gjimnazi AHaj dar Dushi o nxt Gjakovzt +fsht
quhejGjimnazi real i GjakovésNeé vitin 1956 ky gjimnaz u mbyll dhe u rihap pérséri né
vitin 1957, duke funksionuar deri né vitin 1977. Né& vitin 1990, Kuvendi i Kosovés mori
vendimin pér themelimin e gjimnazeve. Kété vit, ky gjimnaz emérohet me emrin e heroit té

popullit Hajdar Dushi.

Testi i rjohjes sé pjekurisé emocionaleé kété shkollé éshté béré mé datén
04.04.2015 (dita e héné) me mostrén e grupmoshave té njejta. Pra, me mostrén prej 50
femra dhe 50 meshkuj té klasave té 12 Nga analiza e testeve kemi arritur né
pérfundimin se pjekuria emocionale mesatare e femrave éshté 18.62, ndérsa pjekuria
mesatare emocionale e meshkujve me mostrén prej 50 meshkuj ka dalé 18.26. Pér té dy
gjinité, gjendja e pjekurisé emocionale e kétyre nxénésve éshté 18.44 dhe kjo kehstato
kénagshme. Késhtu, pjekuria emocionale e femrave éshté rreth 1.97 % mé e larté se sa
pjekuria emocionale mesatare e 50 meshkujve té grupmoshés sé njejté. Vlen té theksohet se
vihet re njé diferencé e vogél e pjekurisé emocionale e femrave né raporéshkujt. Pér

klasat e 10ta pjekuria emocionale e femrave ka dalé 18.35, ndérsa e meshkujve 18.03.
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Vihet re njé diferencé e vogél e pjekurisé emocionale mes dy gjinive. Nga rezultatet

empirike del se pjekuria emocionale ka shénuar rritje té vogélrrptbj1.37 % me rritjen

e moshés. Kjo rritje tek femrat éshté 1.47%, ndérsa tek meshkujt 1.27%.

Konkluzion: Nga kéto rezultate empirike del se vértetohen nénhipotezat:

H1: Pjekuria emocionale varet nga mosha e nxénésve adoleshenté.

H2: Pjekuria emocionale varet nga gjinia e nxénésve adoleshenté.

H3: Pjekuria emocionale e nxénésve adoleshenté né Republikén e Kosovés éshté e

kénagshme

Nota mesatare pérkatésisht suksesi i pérgjithshém pér 50 femrat e klasaveaaé 10

éshté 4.15, ndérsa 50 meshkuj, po ashtu té klasave-té k&€ arritur noén3.67. Marré

né térési, 100 nxénés té klasave té&th) kané arritur notén mesatar®B.dhe kjo do té

thotésukses shumeé té miré.

Grafiku 4.25. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 meshkuj, nxénés té klasave 4&,10
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Grafiku 4.26. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 femra, nxénése té klasave 4,10

Gj akovt

n+

0

AHaj dar. Dushi

i mnazi

9]

a[euoloowsa eunyald

50)

der i

Nr.inxénésevgd 1 , é

Grafiku 4.27. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 meshkuj, nxénédddsgave té 12ta,
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Pjekuria emocionale

Grafiku 4.28. Gjendja e pjekurisé emocionale pér 50 femra, nxénése té klasave1&,12
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Mesatar;j
a=18.62

Nr. i nxénésevd 1 , é

der i

50)

Gj akov

Tabela 4.3.Pasqyrimi i shénimeve empirike té pjekurisé emocionale té llogaritura nga

testet e zhvilluara me

Pjekuria Suksesi i Suksesi né Suksesi né

emocionale pérgjithshém gjuhén shgipe | Matematiké
Klasal0 (50
meshkuj) 18.03 3.67 4.26 3.2
Klasal0 (50
femra) 18.35 4.15 3.04 2.64
Klasal2 (50
meshkuj) 18.26 4.04 4.26 4.14
Klasal2 (50
femra) 18.62 4.80 4.1 3.48
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